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1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.0.

Rozdziat | - INFORMACJA DLA WYKONAWCOW

INFORMACJE WSTEPNE

Zamawiajacym w niniejszym postepowaniu jest;

Enea Centrum Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, adres: 60-201 Poznan, ulica Gérecka
1, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS
0000477231, NIP: 777-000-28-43; REGON: 630770227, o kapitale zakladowym
3.929.000,00 zt

Adres do korespondencji, sktadania ofert i kontaktu z Zamawiajgcym:

Enea Centrum Sp. z o.0. z siedzibg w Poznaniu, adres: 60-201 Poznan, ulica Gérecka 1,
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto | Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000477231, NIP: 777-000-28-43;
REGON: 830770227, o kapitale zaktadowym 3.929.000,00 z!

Numer postepowania:

Postepowanie, ktérego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest znakiem:
1400/DWO00/ZT/KZ/2018/0000095449
Wykonawcy we wszystkich kontaktach z Zamawiajgcym powinni powotywag sie na ten znak.

Wydawanie Warunkéw Zamowienia:
Oferte w niniejszym postgpowaniu moze zlozy¢ Wykonawca, ktdéry pobierze od
Zamawiajacego Warunki Zaméwienia, ktére Zamawiajacy udostepnia na swojej stronie

internetowej http://www.enea.pl/bip/zamowienia {Nowa Platforma Zakupowa)

Zmiany Warunkéw Zamowienia, odpowiedzi na pytania oraz wszelkie inne informacje
o postepowaniu dostepne beda jedynie na stronie http:.//www.enea.pl/bip/zamowienia

W przypadku ziozenia oferty przez sp&tke wchodzgecg w skitad grupy kapitatowej (zgodnie z
definicja w art. 3 ust. 1 pkt. 37 Ustawy o Rachunkowos$ci z dnia 29 wrzeénia 1994),
Zamawiajacy zastrzega, ze w takim przypadku oferte moze zlozy¢ jedna spétka z grupy
kapitatowej.

Ztozenie oferty jest rbwnoznaczne z akceptacjg Warunkéw Zamowienia.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z uczestnictwem w niniejszym postepowaniu,
w tym takze z przygotowaniem i zlozeniem oferty.

W niniejszym postepowaniu Wykonawcom nie przystuguja srodki odwotawcze,

Zadne materiaty dotyczace ziozonej oferty dostarczone przez Wykonawcow, nie podlegaja
zwrotowi.

Do postepowania nie znajdujg zastosowania przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004r,
Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z 2017, poz. 1579 z pézn. zm.) - dalej Pzp.
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1.10. Wykonawca moze zwrdci¢ sie pisemnie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci Warunkow
Zamoéwienia, w tym moze zglosi¢ propozycje modyfikacji projektu Umowy stanowigcego
Zatacznik nr 12 do Warunkéw Zamoéwienia. W tym celu Zamawiajacy zaleca wykorzystanie
Arkusza z pytaniami Wykonawey (Zatgcznik nr 7 do Warunkow Zamowienia). Zamawiajgcy
jest zobowigzany udzieli¢ wyjasnien nie poézniej niz na 3 dni przed uptywem terminu sktadania
ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tre$ci dokumentacji postepowania wptynat
do Zamawiajacego nie pdznej niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego
terminu sktadania ofert, tj. do dnia 03.10.2018 r. na adres email: tomasz.cwiek@enea.pl
oraz aleksandra.piechocka@enea.pl. Przediuzenie terminu skiadania ofert nie wplywa na
bieg terminu sktadania wniosku o wyjasnienie tresci dokumentacji postgpowania.
Zamawiajacy nie pozniej niz na 3 dni przed terminem skiadania ofert udzieli odpowiedzi na
zgtoszone pytania (bez ujawniania ich Zrédel) i opublikule na stronie
hitp://www.enea.pl/bip/zamowienia/platforma-zakupowa. Zamawiajacy zaleca, aby arkusz z
pytaniami Wykonawcy zostat przekazany w formie edytowalnego pliku oraz skanu
podpisanego dokumentu.

W przypadku wplywu pytan ze strony Wykonawcéw po uplywie terminu, w ktérym
Zamawiajacy ma obowiazek udzielenia odpowiedzi, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien
albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

111. Zamawiajacy moze w kazdym czasie, przed uptywem terminu sktadania ofert, zmodyfikowac
treéé Warunkdw Zamoéwienia w tym zmienié termin sktadania ofert z zastrzezeniem, Ze termin
skladania ofert nie moze by¢ krétszy niz 3 dni. Dokonana w ten sposdb modyfikacja
Warunkéw Zambdwienia bedzie wiazaca dla wszystkich Wykonawcow od momentu
opublikowania modyfikacji na stronie http://www.enea.pl/bip/zamowienia/platforma-

zakupowa.
1.12. W postepowaniu obowigzuje zasada pisemnosci, z zastrzezeniem, Ze Zamawiajcy

dopuszcza mozliwoéé przekazywania korespondenciji drogg elektroniczng. Zamawiajacy i
Wykonawca przekazujg o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacie z
zachowaniem formy pisemne] (skan) drogg elektroniczng. Os$wiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje przekazane drogg elektroniczng uwaza sie¢ za zilozone
w wyznaczonym terminie, jezeli ich tre$¢ dotarta do adresata przed uptywem terminu.
Postanowienia zawartego w zdaniu poprzednim nie stosuje si¢ do ofert, ktére zawsze musza
wptynaé do Zamawiajacego w oryginale z zachowaniem formy pisemnej przed uptywem
terminu skfadania ofert.

1.43. Postepowanie jest prowadzone w jezyku polskim w zwigzku z tym wszelkie o$wiadczenia,
zawiadomienia, zapytania do tresci Warunkéw Zaméwienia, oferty itp. muszg by¢ skitadane
w jezyku polskim. Zawarte w ofercie dokumenty sporzadzone w jgzyku obcym, musza by¢
zlozone wraz z tlumaczeniami na jezyk polski. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé
przedstawienia tlumaczenia zwyklego. W przypadku watpliwosci Zamawiajgcy moze
zazgdaé uzupetnienia oferty o tumaczenie sporzadzone przez ttumacza przysiggtego.

1.14. Zamawiajgcy przygotowuje i przeprowadza niniejsze postgpowanie w sposoh zapewniajacy
zachowanie uczciwej konkurencji oraz réwne traktowanie Wykonawcow. Czynnosci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem niniejszego postgpowania wykonujg osoby
Zapewniajgce bezstronnosé i obiektywizm.

1.15.  Osobg uprawniong do bezpoéredniego kontaktowania sig z Wykonawcami jest:

Pan Tomasz Cwiek oraz Pani Aleksandra Piechocka

ENEA Centrum Sp. z 0.0. — Departament Zakupow
Biuro Udzielania Zaméwienh
ul. Gorecka 1, 60-201 Poznan

e-mail: tomasz.cwiek@enea.pl oraz aleksandra.piechocka@enea.pl
w godzinach 7:00 — 14:00

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

21. Postepowanie o udzielenie zaméwienia jest prowadzone w oparciu o wewnetrzne regulacje
zakupowe obowigzujace u Zamawiajgcego.
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3. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
3.1.  Przedmiotem zamdwienia jest:

Zarzadzanie leasingiem wg MSSF 16 w SAP RE-FX.

3.2.  Nie dopuszcza sie sktadania ofert czgsciowych. Ztozone oferty muszg obejmowaé catosé
przedmiotu zaméwienia.

3.3.  Nie dopuszcza sie sktadania ofert rbwnowaznych ani wariantowych. Zlozona oferta musi
doktadnie odpowiada¢ Opisowi Przedmiotu Zamoéwienia — Rozdziat || Warunkéw

Zamdbwienia.
34. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte. Alternatywy zawarte w tresci oferty spowodujg

jej odrzucenie.

3.5. Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamodwienia zostalt zawarty w Rozdziale || Warunkéw
Zaméwienia.
TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

4.1,  Wykonawca wykona prace okreslone zamoéwieniem w terminach okreslonych w Umowie |
zatacznikach. Wymagane jest zachowanie ponizszych dat:

- Doprecyzowany Plan dla rozwigzania przejsciowego — do 30.11.2018r
-Koncepcja Biznesowa — do 15.12.2018r

- Wdrozone rozwigzanie przejsciowe — do 31.12.2018r

- Start produkcyjny rozwigzania docelowego w SAP RE-FX- 31.03.2019r
—-Zakonczenie ustug wsparcia po starcie — 30.06.2019r

4.2 Podany przez Wykonawce termin realizacji zaméwienia nie bedzie podlegat ocenie zgodnie
z kryteriami oceny ofert.

5. USLUGI WSPARCIA PO STARCIE

51. Zamawiajgcy wymaga by ustugi wsparcia po starcie produkcyjnym byly $wiadczone przez
Wykonawce, na warunkach opisanych w Umowie stanowigcej Zalgcznik nr 12 do Warunkow

Zamowienia.

WYMAGANIA KWALIFIKACYJNE

6.1. O udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy speiniajg nastepujace
warunki::

a) posiadajg uprawnienia niezbedne do wykonania okreslonych prac lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa powszechnie obowigzujacego nakiadajg obowigzek posiadania takich
uprawnien,

b) znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie
zamobwienia:

i. posiadajg zdoinos¢ finansowg pozwalajgca na wykonanie zamdwienia
udokumentowang poprzez przedstawienie informaciji z banku o ilosci
posiadanych $rodkéw lub zdolnosci kredytowej Wykonawcy na kwote co
najmniej 500 000,00 =zt

ii. posiadajg ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzone;j
dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamowienia, na wartos¢ sumy
ubezpieczenia nie mniejszg niz: 1 000 000,00 =,

ENEA Centrum Sp. z o.0. Strona 5 z 100
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c)  znajdujg sie w sytuacji Niezaleznosci oraz braku Konfliktu Intereséw z Zamawiajacym,

d)  nie podlegajg wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamowienia,

e) posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie:

i. wykaza sie realizacjg 2 (dwdch) Projektow Podobnych (Zatacznik nr 6a - Wykaz
Projektow Podobnych Wykonawcy).

Przez jeden Projekt Podobny Zamawiajacy rozumie wdrozenie spetniajgce tgcznie
nastepujace kryteria:

projekt bedacy w trakcie realizacji gdzie zostata juz odebrana koncepcja
biznesowa lub projekt zrealizowany w okresie od 01.01.2017r. obejmujacy
zaprojektowanie, wdrozenie rozwigzania zarzgdzania leasingiem wg MSSF
16 lub inne rozwigzanie z zakresu obstugi MSSF w SAP RE-FX,
potwierdzone dokumentami po$wiadczajacymi nalezyte wykonanie ustug
lub odbiér koncepcji biznesowej.

ii. wykazg sie realizacjg 2 (dwdch) Projektéw wdrozenia SAP ERP (Zatacznik nr 6b
- Wykaz Projektéw SAP ERP zrealizowanych przez Wykonawce).

Przez jeden Projekt SAP ERP Zamawiajgcy rozumie wdrozenie spetniajgce
tacznie nastepujace kryteria:

projekt zrealizowany w okresie od 01.01.2015r. obejmujgcy wykonanie
koncepcji Biznesowej i wdrozenie rozwigzania SAP ERP obejmujacy co
najmniej moduty (F!, FI-AA, CO, PM), potwierdzone dokumentami
po$wiadczajacymi Zze projekt zostat zrealizowany a ustugi wykonane
nalezycie. Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca w Zatgczniku 6b
wskazat Projekt, ktérego warto$é realizacji wynosita co najmniej 800
tysiecy ziotych.

ii. dysponujg potencjalem technicznym iosobami zdolnym do wykonania
zamdwienia, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Rozdziale I,

w szczegdlnosci dyspohuja minimum szescioosobowym  (6)
polskojezycznym zespotem specjalistéw (Zatacznik nr 4 do Warunkow
Zamowienia), w tym:

- Kierownik Projektu - 1 osoba,

- Konsultant Wiodacy w SAP RF-FX min. 1 osoba

- Konsultantéw Zadaniowych w obszarze SAP RF-FX min. 2 (dwéch)

- Konsultant Wiodagcy SAP Fl min. 1 osoba

- Architekta Rozwigzania posiadajacych nastepujgce uprawnienia do
wykonywania przedmiotu zaméwienia oraz do$wiadczenie zawodowe |
potwierdzone odpowiednimi dokumentami min. 1 (jednego)

Dodatkowo:;

Wykonawca rozszerzy zesp6t projektowy, w przypadku gdy dla realizacji
projektu wymagane bedzie dokonanie zmian w innych modutach SAP.

Kierownik | osoba, ktéra na dzien skiadania ofert, speinia tgcznie
Projektu nastepujgce warunki:
a) wyksztatcenie wyzsze,

ENEA Centrum Sp. z 0.0.
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b) kwalifikacje w zakresie zarzgdzania
przedsiewzieciami informatycznymi potwierdzone
posiadanym certyfikatem PRINCEZ2 (Foundation
Certificate) lub certyfikatem PMP (Project
Management Professional) lub réwnowaznym,
wydanym przez uprawniony podmiot na podstawie
zdanego egzaminu; jako réwnowazny Zamawiajgcy
uzna certyfikat potwierdzajgcy wiedze w zakresie
wiasciwym dla wskazanych certyfikatéw,

¢) co najmniej 5 lat doswiadczenia w petnieniu funkgji
Kierownika Projektu w zakresie prowadzenia
projektéw informatycznych i wdrazania systemow
aplikacyjnych,

d) kierowanie co najmnigj 3 projektami wdrozen
funkcjonalnosci SAP, zrealizowanych w latach
01.2014 r.do 01.2018 r

wykaze sie dokumentacjg poswiadczajacg posiadane
doswiadczenie zawodowe (§ciezka zawodowa, CV),

Konsultant | osoba, ktéra na dzien sktadania ofert, spelia facznie
Wiodgey nastepujace warunki:
SAP RF- a) wyksztatcenie wyzsze,
FX b) co najmniej 3 lata do$wiadczenia w petnieniu funkcji
konsultanta wiodgcego w zakresie wdrazania SAP
RF-FX rozwigzar SAP zrealizowanych w latach
01.2014 r. do 01.2018r.;
wykaze sie dokumentacjg po$wiadczajgca posiadane
dodwiadczenie zawodowe (Sciezka zawodowa, CV),
Konsultant | osoba, ktéra na dzien sktadania ofert, speinia fgcznie
Zadaniowy | nastepujgce warunki:
SAP RF- a) wyksztatcenie wyzsze,
FX b) udziat w co najmniej 3 projektach w roli konsultanta
zadaniowego w zakresie wdrazania rozwigzan SAP
RF-FX zrealizowanych w latach 01.2014 r. do
01.2018r.;
wykaze sie dokumentacjg poswiadczajacy
posiadane doswiadczenie zawodowe (Sciezka
zawodowa, CV),
Konsultant | osoba, ktéra na dzien skftadania ofert, spefnia facznie
Wiodacy nastepujgce warunki:
Modutu a) wyksztafcenie wyzsze,
SAP b) co najmniej 3 lata doswiadczenia w petnieniu funkgji

konsuitanta wiodgcego w zakresie wdrazania
danego modutu SAP zrealizowanych w latach
01.2014 r. do 01.2018

wykaze sie dokumentacja poswiadczajaca
posiadane doswiadczenie zawodowe (Sciezka
zawodowa, CV),

ENEA Centrum Sp. z 0.0.
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8.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Konsultant | osoba, ktdéra na dziern skladania ofert, spetnia {gcznie
Zadaniowy | nastgpujace warunki:

dia ¢) wyksztalcenie wyzsze,

Modutu d) udziat w co najmniej 3 projektach w roli konsultanta

SAP zadaniowego w zakresie wdrazania rozwigzan SAP
(dla modutu) zrealizowanych w latach 01.2014 r. do
01.2018r.;

wykaze sie dokumentacjg poswiadczajgcg

posiadane doswiadczenie zawodowe (Sciezka

zawodowa, CV),

Architekt osoba, ktéra na dzieri skiadania ofert, speinia tgcznie

Rozwigzan | nastepujgce warunki:

ia a) wyksztaicenie wyzsze,

b) udziat w co najmniej 3 projektach w roli architekta
rozwigzania w zakresie wdrazania rozwigzan SAP w
latach 01.2014 r. do 06.2018 r., w tym co najmniej w
jednym projekcie jako Konsultant Ekspert;

wykaze sie dokumentacjs posSwiadczajgcy
posiadane dos$wiadczenie zawodowe (Sciezka
zawodowa, CV),

Wykonawca przedstawiajgc Wykaz Specjalistow zobowigzany jest przy kazdej osobie
wskazac jaka petni ona funkcje w Zespole Wykonawcy.

Wykonawca musi wykaza¢ spetnianie ww. warunkow nie pézniej niz na dzien sktadania ofert
na podstawie przediozonych oswiadczen i dokumentdw o ktérych mowa w pkt 7.1. - 7.3.
Zamawiajacy dopuszcza udziat w postgpowaniu innych podmiotdbw w charakterze
Podwykonawcow. Wykonawca odpowiada za dziatania innych podmiotéw w petnym
zakresie jak za swoje wiasne dziatania.

Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw w charakterze
Podwykonawcow, musi udowodni¢ Zamawiajgcemu, ze realizujgc zamowienie, bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w szczegdlnosci przedstawiajac
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na
potrzeby realizacji zamoéwienia (Zatacznik nr 9 do Warunkéw Zaméwienia).

Zamawiajgcy dokona oceny spetniania warunkéw na zasadzie ,speinia — nie spetnia’ na
podstawie przedtozonych przez Wykonawce oswiadczer i dokumentdw, o ktérych mowa w
pkt 7 niniejszych Warunkéw Zaméwienia. Nie dopuszcza si¢ postugiwania si¢ zasobami
podmiotéw trzecich w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postgpowaniu.

WYMAGANE DOKUMENTY | OSWIADCZENIA

W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu Zamawiajacy zada
przedstawienia nastepujacych oswiadczen i dokumentow:

a) wypetniony i podpisany Formularz oferty obejmujacy oswiadczenie o zaakceptowaniu
Warunkéw Zaméwienia (Zatacznik nr 1 do Warunkéw Zamowienia),

b) podpisane O$wiadczenie Wykonawcy o spetnieniu warunkéw udziatu w
postepowaniu (Zatacznik nr 2 do Warunkéw Zaméwienia),

c) wypetniony i podpisany Wykaz Specjalistéw (Zatacznik nr 4 do Warunkow
Zamoéwienia) wraz z dokumentacja poswiadczajgcg posiadane doswiadczenie
zawodowe,

d) wykaz doswiadczenia Wykonawcy w realizacji Projektéw Podobnych (Zatgcznik nr
6A do Warunkéw Zamdwienia) oraz Projektow SAP ERP (Zalacznik nr 6B do
Warunkéw Zamdwienia) wraz z dokumentami potwierdzajacymi nalezyte
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7.2

wykonanie, dokumenty potwierdzajgce nalezyte wykonanie ustug powinny by¢
sporzadzone i oznaczone w taki sposob, aby nie budzily u Zamawiajgcego
watpliwosci ktorych ustug wykazanych przez Wykonawce dotycza.

Dokumentami, o ktérych mowa powyzej, sg referencje badz inne dokumenty
wystawione przez Podmiot trzeci, na rzecz ktérego dostawa byla zrealizowana (z
zastrzezeniem, ze Zamawiajacy nie dopuszcza przedstawienia w/w dokumentow
wystawionych przez Wykonawce).

Informacji z banku Ilub spdtdzielczej kasy oszczednosSciowo-kredytowej
potwierdzajacej Sredniomiesigczng wysokosé posiadanych srodkow finansowych w
miesigcu kalendarzowym poprzedzajgcym termin zioZzenia oferty lub zdolno$é
kredytowg wykonawcy, w okresie nie wczesniejszym niz 1 miesigc przed uptywem
terminu skladania ofert zgodnie z zapisami pkt. 6.1. ppkt. b lit. i).

Oswiadczenie Wykonawcy, ze w przypadku identyfikacji prac w innych modutach
SAP w ramach wynagrodzenia przewidzianego umowsg zapewni zasoby konieczne
do wykonania tych prac.

Ponadto Wykonawcy zobowigzani sg zatgczyé do oferty:

a)

b)

c)

d)

e)

a)

oswiadczenie Wykonawcy o zachowaniu poufnosci (Zalacznik nr 5 do Warunkéw
Zamdwienia),

oswiadczenie o uczestnictwie w grupie kapitatowej - w przypadku ztozenia oferty
przez spotke z grupy kapitatowej (Zatgcznikiem nr 8 do Warunkéw Zamowienia),
zobowigzanie innych podmiotéw w charakterze Podwykonawcdw do oddania do
dyspozycji Wykonawcy niezbednych zasobdw (Zatacznik nr 9 do Warunkow
Zamowienia) — jesli dotyczy,

Zobowigzanie Wykonawcy (Zatacznik nr 10 do Warunkéw Zaméwienia), iz w
przypadku wyboru Jego oferty w przed zawarciem Umowy, zostanie Zamawiajgcemu
przediozona kopia dokumentu potwierdzajgcego posiadanie przez Wykonawce
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w wysokosci co najmniej 1.000.000,00
ztotych (stownie: jeden milion ztotych) na zdarzenie w zakresie prowadzonej
dziatalno$ci, zwigzanej z przedmiotem zamédwienia. W przypadku gdy umowa
ubezpieczenia, o ktérej mowa powyzej jest zawarta na okres krotszy niz okres
obowigzywania Umowy, zobowigzanie Wykonawcy do przedkiadania
Zamawiajgcemu bez wezwania, w terminie zapewniajgcym utrzymanie ciggtosci
ubezpieczenia, kserokopii aktualnej polisy lub innego dokumentu ubezpieczeniowego
potwierdzajacych zawarcie umowy ubezpieczenia na kolejny okres,

Oswiadczenie Wykonawcy o Niezaleznosci oraz braku Konfliktu Interesow z
Zamawiajacym,

aktualny odpis z wtasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej wystawione nie
wczesniej niz Bmiesigcy przed uplywem terminu ziozenia oferty w tym postepowaniu;

+ w przypadku zaswiadczenia o wpisie do Centrainej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej, Zamawiajgcy dopuszcza przedstawienie
wydruku ze strony internetowej Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalno$ci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej (www.firma.gov.pl);

o w przypadku odpisu z Krajowego Rejestru Sadowego, Zamawiajacy
dopuszcza przedstawienie wydruku pobranego ze strony internetows;
Ministerstwa Sprawiedliwosci
(https://ems.ms.gov.pl/krs/iwyszukiwaniepodmiotu),

zabezpieczony przed zniszczeniem nosnik elektroniczny zawierajacy petna tresc
skfadanej oferty (wraz z zalgcznikami, parafkami, pieczgtkami, podpisami, etc.)
W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci migdzy trescig poszczegdinych
egzemplarzy (wersji elektronicznej i formy pisemnej), za rozstrzygajaca bedzie
uznana tre$¢ oryginatu w formie pisemne;.
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h) upowaznienie do podpisania oferty, o ile nie wynika ono z innych dokumentow
zataczonych przez Wykonawce w niniejszym postepowaniu (Zatacznik nr 3 do
Warunkéw Zamoéwienia),

) w przypadku oferty skiadanej przez Wykonawcow wystepujacych wspdlnie -
dokument, w ktérym ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo reprezentowania w postepowaniu

i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia
j) Klauzula informacyjna (Zatacznik nr 11 do Warunkéw Zaméwienia),

k) Zataczniki do Umowy:
e Zatacznik nr 3 — Zasady funkcjonowania Komitetu Sterujgcego
e Zatgcznik nr 4 — Sktad Zespotu Wdrozeniowego Wykonawcy
e Zatgcznik nr 5 — Metodyka wdrozeniowa Wykonawcy
s Zatgcznik nr 7 - Wykaz Podwykonawcow
e Zatacznik nr 9 — Produkty podlegajace odbiorowi
o Zatacznik nr 10 — Harmonogram Wdrozenia

7.3. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Polskigj, zamiast dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 7.2 lit. f) Warunkéw Zamowienia-
sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono
upadtoéci — dokument winien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania ofert,

Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentow, o ktérych mowa w pkt 7.3., zastepuje sig
je dokumentem zawierajacym oéwiadczenie ztozone przed notariuszem, wiasciwym organem
sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego
odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibg lub
miejsce zamieszkania.

Dokumenty, o ktérych mowa w pkt. 7.1. — 7.4. moga byé przedstawione w formie
oryginatu lub kserokopii. W _przypadku, gdy Wykonawca, jako zatacznik do oferty,
dolacza kopie jakieqo$ dokumentu, musi byé ona poswiadczona za zgodnos¢ z
oryginatlem przez Wykonawce. Poswiadczenia za zgodno$é z oryginalem nalezy

dokonaé poprzez umieszczenie na kopii kazdej zapisanej strony dokumentu czytelnego
zapisu: ,za zgodno$é z oryginalem” (lub innego — o tozsamym zhaczeniu) wraz z

czytelnym podpisem osoby upowaznionej do reprezentowania Wvykonawcy. W
przypadku potrzeby dolaczenia pelnomocnictwa udzielonego przez Wykonawce,

Zamawiajacy wymaga, aby zostalo ono zloione w wersji _oryginalnej lub kopii

poswiadczonej za zgodno$é z oryginatem przez notariusza. Jezeli umocowanie do
reprezentowania Wykonawcy hie wynika z odpisu z wlasciweqo rejestru lub CEIDG -

nalezy wykazaé dokumentami ciag umocowania do tej reprezentacii.
Jezeli termin sktadania ofert ulegnie przesunieciu, wowczas dokumenty, ktére do tego czasu

utracity wazno$§¢, winny zosta¢ uaktualnione.
Zamawiajacy wzywa Wykonawcéw, ktorzy w okreslonym terminie nie ztozyli wymaganych

przez Zamawiajgcego oswiadczeri lub dokumentéw, o ktdrych mowa w pkt. 7.1-7.4, lub
ktorzy nie ztozyli petnomocnictw, albo ktérzy ztozyli wymagane przez Zamawiajgcego
o$wiadczenia i dokumenty zawierajgce bledy lub ktérzy ztozyli wadliwe petnomocnictwa, do
ich ztozenia w wyznaczonym terminie, chyba ze mimo ich ztozenia oferta wykonawcy
podiega odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie postgpowania. Ztozone na
wezwanie Zamawiajacego oéwiadczenia i dokumenty powinny potwierdza¢ spetnianie przez
wykonawce warunkéw udziatu w postgpowaniu oraz spetnianie przez oferowane dostawy,
wymagan okreélonych przez Zamawiajgcego, nie pozniej niz w dniu wyznaczonym przez
Zamawiajgcego.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

Oferta musi zawierac:

a) wypetniony i podpisany formularz oferty obejmujgcy oswiadczenie o zaakceptowaniu
Warunkdéw Zamoéwienia (Zalacznik nr 1 do Warunkéw Zamowienia),

b) wszystkie dokumenty wymienione w pkt 7. Warunkéw Zamoéwienia.

Zaleca sie, aby wszystkie dokumenty skltadajace sie na oferte, z zastrzezeniem pkt 8.6,
byty potgczone (spiete) i ponumerowane.

Oferta oraz wszelkie o$wiadczenia | zaSwiadczenia sktadane w trakcie postepowania nie sg
udostepniane publicznie, chyba Zze obowigzek taki wynika z przepiséw prawa powszechnie
obowigzujgcego.

Oferta wraz z zatgcznikami i wszystkimi dokumentami musi byé czytelnie podpisana przez
osoby upowaznione do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy. Upowaznienie do
podpisania oferty musi by¢ dotaczone do oferty, o ile nie wynika ono z innych dokumentow
zatgczonych przez Wykonawceg (Zatacznik nr 3 do Warunkéw Zamdéwienia),.

Nie dopuszcza sie zadnych poprawek w tresci oferty. Jakiekolwiek poprawki, niezaleznie od
sposobu ich potwierdzenia (parafowania), spowoduja wezwanie do uzupefnienia oferty w
zakresie ztozenia prawidlowo przygotowanych dokumentéw.

Jezeli oferta zawiera informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy w
rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nisuczciwej konkurencji, Wykonawca jest zobowigzany
zastrzec wyraznie w tresci oferty, ze nie mogg byé one udostepnione innym Wykonawcom
oraz zlozy¢ je wraz z ofertg (w tym samym opakowaniu), ale jako odrebny dokument.

Zaleca sie, aby w tresci oferty, w miejscach wystepowania ww. informacji, znalazio sie
wyraZne odestanie do tresci tego dokumentu.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za ujawnienie informacji stanowiacych tajemnice
przedsigbiorstwa, ktére nie zostaty oznaczone w wymagany sposoéb.

Oferta musi by¢ ztozona w opakowaniu uniemozliwiajgcym odczytanie jej zawartosci bez
usunigcia tego opakowania. Opakowanie musi by¢ zaadresowane na Zamawiajgcego, by¢
opatrzone informacjg o nadawcy (firma/nazwa lub imig i nazwisko Wykonawcy, jego adres),
adresacie (adres Zamawiajgcego, imie i nazwisko osoby wyznaczonej do kontaktow w
przedmiotowym postepowaniu) oraz zawiera¢ zapis:

Oferta w postepowaniu o udzielenia zamoéwienia na:

Zarzadzanie leasingiem wg MSSF 16 w SAP RE-FX.
1400/DW00/ZT/KZ/2018/0000095449

Nie otwieraé przed 09.10.2018 godz. 10:15

Wykonawca moze wprowadzié zmiany oraz wycofaé ztozong przez siebie oferte przed
terminem skfadania ofert:

a) w przypadku wycofania oferty, Wykonawca skitada pisemne o$wiadczenie, ze oferte swa
wycofuje, w zamknietej kopercie oznaczonej zgodnie z pkt 8.9 z dopiskiem ,Wycofanie”,

b} w przypadku zmiany oferty, Wykonawca sktada pisemne o$wiadczenie, iz oferte swa
zmienia, okreslajgc zakres i rodzaj tych zmian, a jesli oswiadczenie o zmianie pocigga za
sobg koniecznosé wymiany czy tez przediozenia nowych dokumentéw - Wykonawca
dokumenty te zatacza do oswiadczenia. Powyzsze oSwiadczenie i ewentualne dokumenty
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nalezy zamiesci¢ w zamknigtej kopercie, oznaczonej zgodnie z pkt 8.9 z dopiskiem
JZmiany”.

8.11. Wykonawca nie moze wprowadzi¢ zmian do oferty, ani wycofa¢ jej po uptywie terminu do
skfadania ofert.

9. OFERTY WSPOLNE

9.1. DOPUSZCZA SIE SKLADANIE OFERT WSPOLNYCH JEDYNIE W FORMIE KONSORCJUM
WYKONAWCOW:

a) W przypadku oferty wspolnej Wykonawcy ustanawiaja petnomocnika do reprezentowania
ich postepowaniu i zawarcia umowy. Wykonawcy ponoszg solidarng odpowiedzialno$c
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zaméwienia.

b) Petnomocnik Wykonawcow pozostaje w kontakcie z Zamawiajacym w toku postepowania,
zwraca sie do Zamawiajacego z wszelkimi sprawami i do niego Zamawiajgcy kieruje
oswiadczenia, informacje, korespondencije, itp.

c) Oferta wraz z zatagcznikami musi by¢ podpisana przez peinomocnika Wykonawcow.

9.2. Oferta wspélna, skltadana przez Wykonawcow musi byé sporzadzona zgodnie z Warunkami
Zambwienia, w szczegdlnosci z pkt.6.1. i 7 Warunkéw Zamowienia oraz zawierac.

a) oswiadczenie o przyjeciu solidarnej odpowiedzialnoéci za niewykonanie bgdz
nienalezyte wykonanie Zaméwienia podpisane przez kazdego z Wykonawcow,

b) dokument petnomocnictwa do wystepowania w imieniu konsorcjum wystawiony na
petnomocnika konsorcjum podpisany przez wszystkich Wykonawcow,

c) w przypadku dokumentéw, o ktorych mowa w pkt. 7.1. lit. b), 7.2 lit. a, b, e, f, J), pkt.
7.3. Warunkow Zamodwienia nalezy zataczy¢ dokumenty dotyczacego kazdego z
Wykonawcéw sktadajacych oferte wspdinie.

9.3.  Warunki okre$lone w pkt. 7.1. a, ¢, d, e, f) oraz pkt. 7.2. lit. d, g, i) Warunkéw Zaméwienia,
muszg byé speinione igcznie przez Wykonawcow wystepujgcych wspdlnie, np.
doswiadczenie w wykonywaniu Projektow Podobnych uzna Zamawiajgcy za spetnione jezeli
bedzie je posiadat przynajmniej jeden z Wykonawcow.

9.4. Do oferty nalezy dotgczyé zobowigzanie Wykonawedw do zawarcia umowy o wspotpracy,
w przypadku wybrania w postgpowaniu ich oferty wspéinej jako najkorzystniejszej, i
przekazania Zamawiajacemu kopii tej umowy, potwierdzone] za zgodnos¢ z oryginatem.
Zawarcie umowy o wspotpracy i przekazanie jej kopii Zamawiajgcemu musi nastapi¢ przed
zawarciem umowy o udzielenie zamowienia migdzy wspoipracujgcymi Wykonawcami, a
Zamawiajgcym.

9.5. Umowa o wspdtpracy, o ktorej mowa w pkt 9.4, WZ, musi zawieraé co najmniej:

a) zobowigzanie do realizacji wspolnego przedsigwzigcia gospodarczego
obejmujgcego swoim zakresem przedmiot zamoéwienia,

b) sposéb reprezentacji wszystkich podmiotéw skiadajgcych oferte wspding, w tym
wskazanie 0séb uprawnionych do podpisania umowy o udzielenie zamoéwienia oraz
os6b do bezposredniego kontaktowania sie i wspétdziatania z Zamawiajacym,

c) okreélenie odpowiedzialnosci Wykonawcdw za realizacje poszczegolnych czesci
zamowienia,

d) termin obowigzywania umowy, ktéry nie moze by¢ krotszy, niz czas obejmujacy
realizacje zaméwienia i odpowiedzialnoséci z tytutu gwarancii lub rekojmi.

9.6. Nie dopuszcza sie zawierania konsorcjum przez podmioty odrebnie skiadajace oferte w
niniejszym postepowaniu.
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10.
10.1.

10.2.

10.3.
10.4.
10.5.

11.
11.1.

11.2.

11.3.

12.
12.1.
12.2.

12.3.

13.
13.1.

SPOSOB OBLICZENIA CENY OFERTY

Cena podana w ofercie powinna obejmowaé wszystkie koszty zwigzane z realizacja
przedmiotu zaméwienia, o ktérym mowa w Rozdziale | Warunkéw Zamodwienia, w
szczegodlnosci:

a) wszystkie koszty wykonania ustugi, w tym zwigzane z zaangazowaniem personelu
wykonujgcego ustuge zdalnie i w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego;
b) koszty obstugi logistycznej,

c) koszty wymaganych w kraju Zamawiajgcego atestéw, podatkdw, licencji, zezwolen,
cta oraz innych optat niezbednych do uzyskania w celu prawidtowej realizacji
przedmiotu umowy,

d) koszty serwisu,

e) ryzyko handlowe wynikajgce z realizacji zamoéwienia,

f) warunki gwarancji,

a) koszty ubezpieczenia | uzyskania polisy ubezpieczeniowe;.

Cena powinna by¢ skonstruowana w sposob podany w Formularzu oferty. Podana cena jest
obowigzujgca w calym okresie waznos$ci oferty i w trakcie realizacji umowy zawartej w
wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamodwienia, co oznacza, ze jest
niezmienna w tym okresie.

Cena oferty musi by¢ podana w ztotych polskich.
Rozliczenie migdzy Zamawiajgcym a Wykonawca bedzie prowadzone w walucie zloty polski.

Cena powinna zosta¢ przedstawiona zgodnie z formularzem oferfowym stanowigcym
Zatagcznik nr 1.

MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA OFERT

Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajacego wskazanej w pkt 1.2. Warunkéw Zamowienia,
w Kancelarii ENEA Centrum Sp. z 0.0., ul. Gérecka 1, 60-201 Poznan (lok nr 424), w terminie
do 09.10.2018 r. do godz. 10:00.

Za termin zlozenia oferty uwaza sig termin jej wplywu do siedziby Zamawiajacego. Oferta
zostanie uznana za wniesiong w momencie jej wptywu do miejsca wskazanegoc w pkt 11.1
Warunkéw Zaméwienia.

Oferty zfozone po terminie zostang zwrécone Wykonawcom bez otwierania.

TERMIN ZW1 NIA OFERT
Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uplywem terminu sktadania ofert.

Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 90 dni od uptywu terminu sktadania ofert,
przy czym termin zwigzania ofertg kazdorazowo dotyczy ostatniej zlozonej oferty danego
Wykonawcy.

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania
ofertg. Przedtuzenie terminu zwiazania ofertg jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym
przediuzeniem okresu wazno$ci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem
nowego wadium na przediuzony okres zwigzania oferta.

KRYTERIA OCENY OFERT

Zamawiajgcy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej na podstawie ponizszych kryteriéw
oceny ofert:
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Lp. Kryterium Waga kryterium
1. | LtAGZNA CENA NETTO 100%,

13.2.

14.
14.1.
14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7

Liczba punktdw, ktérg mozna uzyskaé w ramach tego kryterium obliczona zostanie przez
podzielenie tacznej ceny netto oferty z oferty najtariszej z ofert przez tgczng cene netto oferty
badanej.

Kryterium zostanie obliczone wg wzoru:

Laczna cena oferty netto z oferty najtariszej x 100% x 100 pkt

Laczna cena oferty netto z oferty badanej

Jezeli Zamawiajacy nie bedzie moégt dokona¢ wyboru oferty zgodnie z pkt 13.1 Warunkdw
Zamoéwienia z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawiajg taki sam bilans punktow w
ramach oceny ofert, Zamawiajacy wezwie Wykonawcdw, ktérzy ztozyli te Oferty do ztozenia
Ofert dodatkowych w wyznaczonym terminie lub Zamawiajacy przeprowadzi druga ture
negocjacji z Wykonawcami, ktorzy uzyskali takg samg ilos¢ punktow w ramach kryteriow oceny
ofert.

_OTWARCIE OFERT | PRZEBIEG POSTEPOWANIA
Otwarcie ofert w niniejszym postepowaniu jest niejawne.

Po dokonaniu otwarcia ofert, Zamawiajgcy dokona oceny speinienia warunkéw udziatu w
postepowaniu przez Wykonawcow, a nastepnie dokona oceny ziozonych Ofert — w tym
zweryfikuje poprawno$é rachunkéw przyjgtych w Ofercie i w zaleznosci od
stwierdzonych okoliczno$ci Zamawiajacy poprawi omytki, wezwie Wykonawcow do
wyjasnienia tresci Oferty badz do uzupetnienia dokumentow.

Jezeli oferta bedzie zawiera¢ razaco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamowienia,
Zamawiajacy moze zwrocic sie do Wykonawcy o udzielenie w okreslonym terminie wyjasnien
dotyczacych elementéw oferty majgcych wplyw na wysokos¢ ceny.

Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktérzy w wyznaczonym terminie nie ztozyli dokumentow
lub o$wiadczen wymaganych w WZ lub ktérzy nie ztozyli petnomocnictw albo ktérzy ztozyli
dokumenty, oéwiadczenia lub petnomocnictwa zawierajgce biedy, do ich uzupetnienia w
wyznaczonym terminie, chyba ze — mimo ich uzupetnienia — oferta Wykonawcy podlega
odrzuceniu lub konieczne byloby uniewaznienie postgpowania.

Dokumenty uzupetnione na wezwanie, o kiérym mowa w powyzszym punkcie, muszg
potwierdzac stan faktyczny aktualny na dzien sktadania ofert.

Zamawiajgcy dopuszcza przeprowadzenie negocjacji indywidualnych (ij. cdrebnych z kazdym
Wykonaweg) lub jednoczesnych wspdlnych (tj. przy udziale wszystkich zaproszonych do
negocjacji Wykonawcow).

Zamawiajgcy przeprowadzi negocjacje warunkow realizacji zamowienia z Wykonawcami,
ktorzy ztozyli Oferty nie podlegajace odrzuceniu. Negocjacjom mogg podlegaé wszystkie
elementy oferty, w tym w szczegéinoéci elementy podlegajace ocenie w ramach kryteriow
oceny ofert. Ustalenia zawarte w protokole z negocjacji sg wigzgce dla Wykonawcow.
Jednoczesnie Zamawiajgcy zastrzega, ze przeprowadzenie negocjacji nie jest rownoznaczne
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14.8.

14.9.

14.10.

15.

z wyborem najkorzystniejsze] oferty Wykonawcy ani z przyjeciem Oferty ztozonej przez
Wykonawce. Zamawiajgcy moze zgdac¢ zlozenia oferty uzupeiniajgcej, uwzgledniajgcej
przebieg przeprowadzonych negocjacii.

Negocjacjom nie podlegaja: wielkosé i zakres przedmiotu Zamdéwienia oraz termin
realizacji Zamowienia.

Tres¢ Umowy, ktorej projekt stanowi Zatacznik nr 12 do Warunkéw Zamoéwienia
obowiazujacych w dniu terminu sktadania ofert nie podlega negocjacjom. Tre§¢ Umowy
moze ulec zmianie jedynie w szczegodlnie uzasadnionych przypadkach, za ktére uznaje
si¢ wprowadzenie zapiséw techniczno - organizacyjnych zapewniajacych sprawne
wykonywanie Umowy. Powyzsze nie dotyczy postanowien Umowy, w ktérych
pozostawiono miejsce do uzupeinienia. Jednoczesnie Zamawiajacy przypomina
o mozliwosci skiadania propozycji modyfikacji projektu Umowy zgodnie z pkt 1.13.
Warunkéw Zamowienia.

Zamawiajgcy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, kidrego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejsza.

Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajgcy zawiadamia Wykonawcow,
ktérzy ztozyli oferty, o wyniku postepowania.

WYKLUCZENIE WYKONAWCY
15.1.  Wykonawca podiega wykluczeniu w przypadku gdy:

a) w ciggu ostatnich 3 lat przed wszczeciem Postgpowania wyrzadzit stwierdzong
prawomocnym orzeczeniem sadu szkode Zamawiajgcemu Iub pozostatym Spétkom
z Grupy Kapitatowej ENEA w zwigzku z realizacjg Zamowienia,

b) w ciggu ostatnich 3 lat przed wszczeciem Postepowania wyrzadzit szkode
Zamawiajgcemu lub pozostatym Spétkom z Grupy Kapitatowej ENEA nie wykonujgc
Zamoéwienia lub wykonujac je nienalezycie, a szkoda ta nie zostata dobrowolnie
naprawiona do dnia wszczecia Postepowania, chyba Ze niewykonanie Iub
nienalezyte wykonanie jest nastgpstwem okolicznosci, za ktére Wykonawca nie
ponosi odpowiedzialnosci;

c) w ciggu ostatnich 3 lat przed wszczeciem Postgpowania wypowiedziat
Zamawiajagcemu lub pozostatym Sp&tkom z Grupy Kapitatowej ENEA Umowe z
przyczyn innych niz wina Zamawiajgcego lub sita wyzsza,;

d) w ciggu ostatnich 3 lat przed wszczgciem Postepowania odméwit zawarcia Umowy w
sprawie Zamoéwienia po wyborze jego Oferty przez Zamawiajgcego lub pozostate
Spotki z Grupy Kapitatowej ENEA,

) w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad ukfadzie w
postepowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez
likwidacje jego majatku lub sad zarzgdzit likwidacje jego majgtku w trybie art. 332 ust.
1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2016 r. poz.
1574, 1679, 1948 i 2260) lub ktérego upadios¢ ogtoszono, z wyjatkiem wykonawcy,
ktéry po ogloszeniu upadtosci zawart ukiad zatwierdzony prawomocnym
postanowieniem sadu, jezeli uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez
likwidacje majatku upadtego, chyba ze sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie
art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadiosciowe (Dz. U. z 2016
r. poz. 2171, 2260 i 2261 oraz z 2017 r. poz. 781);

f) wykonywat bezposrednio czynnos$ci zwigzane z przygotowaniem prowadzonego
Postepowania Ilub postugiwat sie w celu sporzgdzenia oferty osobami
uczestniczgcymi w dokonywaniu tych czynnosci, chyba Ze udziat tych Wykonawcow
w Postepowaniu nie utrudni uczciwej konkurencii;
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g) ziozyt nieprawdziwe informacje majgce lub moggce mie¢ wplyw na wynik
prowadzonego Postgpowania;

h) nie wykazat speinienia warunkow udziatu w postgpowaniu,

i) nalezac do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007
r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2018 r. poz. 798, tekst jednolity),
ztozyt odrebne oferty, oferty czesciowe oraz nie wykazat, ze istniejgce migdzy nimi
powigzania nie prowadzg do zakiécenia konkurencji w postgpowaniu o udzielenie
zaméwienia.

i Wykonawcoéw, ktorzy nie ztozyli wymaganych oéwiadczen oraz dokumentow
okreslonych w Warunkach Zaméwienia lub nie spetnili innych wymagan okreslonych
w Warunkach Zamowienia;

15.2. Oferta Wykonawcy, ktéry zostal wykluczony z postgpowania jest uznawana za
odrzucong i nie podlega badaniu i ocenie.

15.3. Zamawiajgcy niezwlocznie informuje Wykonawceg wykluczonego z postepowania wraz
z podaniem uzasadnienia.

15.4. Wykonawcy nie przystugujg $rodki odwotawcze na rozstrzygnigcie postgpowania.

16. ODRZUCENIE OFERTY

16.1. Zamawiajgcy odrzuci oferte, jezeli:

a) jej tre$é nie odpowiada wymaganiom okreslonym w Warunkach Zaméwienia, pomimo
wezwania Wykonawcy do uzupelnienia oferty lub poprawienia biedow w ofercie w
wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie pod warunkiem, Zze wezwanie do
uzupetnienia zawieralo informacje o rygorze odrzucenia oferty;

b) jej zlozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencij;

c) zostata ztozona przez Wykonawce wykluczonego z udziatu w Postgpowaniu

d) zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamowienia

e) jej tresé narusza przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego;

16.2. Zamawiajgcy niezwlocznie informuje Wykonawce o odrzuceniu oferty wraz z podaniem
uzasadnienia.
16.3. Oferta odrzucona nie jest rozpatrywana.

17. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

17.1. Postepowanie o udzielenie zaméwienia uniewaznia sig (zamyka bez wyboru
najkorzystniejszej oferty) w przypadku, gdy:

a) nie ztozono Zadnej oferty niepodlegajgcej odrzuceniu; gdy cena najkorzystniejszej z
ofert spetniajacych kryteria okreslone w Warunkach Zamowienia, pomimo
przeprowadzenia negocjacji z Wykonawcami, przewyzsza kwote, ktérg Zamawiajacy
zamierza przeznaczy¢ na finansowanie Zamoéwienia chyba ze Zamawiajacy moze
zwiekszyé te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty

a) Kierownik Zamawiajacego nie zatwierdzit przedstawionej mu rekomendacji wyboru

najkorzystniejszej Oferty,

b) wystapily inne istotne okolicznosci powodujace, ze prowadzenie Postgpowania lub
realizacja Zamowienia nie lezy w interesie Zamawiajgcego

c) w trakcie postepowania nastapito istotne naruszenie przepiséw, ktore miato wptyw na
wynik postepowania,
d) wystapienia innych uzasadnionych przyczyn.
17.2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwoS¢ uniewaznienia postepowania bez podania
przyczyn.

17.3.  Wykonawca akceptuje fakt, iz uniewaznienie postepowania nie daje mu podstaw do
jakichkolwiek roszczen w stosunku do Zamawiajgcego, w szczegolnosci zas roszczen
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0 zawarcie umowy lub odszkodowawczych.
17.4. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwoS¢ rozstrzygniecia postepowania réwniez w
przypadku ztozenia jednej waznej oferty.

17.5. Informacja © uniewaznieniu postepowania przekazywana jest wszystkim
Wykonawcom, ktérzy ztozyli oferty. Zamawiajacy moze podjaé decyzje o
poinformowaniu Wykonawcéw 0 przyczynie uniewaznienia postepowania.

18. WADIUM
18.1. Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.

19. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

19.1. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy jest wymagane.

19.2. Wysoko$é zabezpieczenia okresla sie w wysokosci 10% wartosci umowy

19.3. Zabezpieczenie wnoszone jest w jednej lub kilku sposréd ponizszych form, zgodnie z wyborem
Wykonawcy:

a) pienigdzu, na rachunek wskazany przez Zamawiajgcego;
b} gwarancji bankowej;
c) gwarancji ubezpieczeniowej.

19.4. Zwrot zabezpieczenia przez Zamawiajacego nastepuje w terminie 30 dni od dnia wykonania
Zamowienia, po stwierdzeniu przez Zamawiajacego nalezytego jego wykonania.

19.5. Zwrot zabezpieczenia wplaconege w pienigdzu nastgpuje z uwzglednieniem odsetek
bankowych, oraz kosztéw prowadzenia rachunku bankowego i przelewow.

20. ZAWARCIE UMOWY

20.1. ZWpykonawcy, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejsza, zostanie zawarta umowa
w formie pisemnej, w terminie i miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego. Strony mogg
zawrzeé umowe po uplywie terminu zwigzania ofertg, o ile wyrazg na to zgode. Projekt
umowy stanowi Zatacznik nr 12 do Warunkéw Zaméwienia.

20.2. Warunkiem podpisania Umowy jest przedstawienie dokumentu ubezpieczenia
odpowiedzialnoéci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem
zamowienia z sumg ubezpieczenia nie mniejszg niz 1.000.000,00 z (stownie: jeden milion
ztotych) na zdarzenie wraz ze zobowigzaniem do posiadania przedmiotowej polisy przez
czas trwania umowy {Zalgcznik nr 10 do WZ). Polisa stanowi¢ bedzie zatgcznik do Umowy.
Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé powyzszy dokument w formie skanu na adres
mailowy tomasz.cwiek@enea.pl oraz aleksandra.piechocka@enea.pl w ciggu dwéch dni
roboczych od dnia otrzymania informacji 0 uznaniu jego oferty za najkorzystniejsza. Oryginat
(badz kopie potwierdzong za zgodno$¢ z oryginatem) dokumentu nalezy dostarczyé nie
pdzniej niz w ciggu trzech dni roboczych na adres wskazany w pkt. 1.2 WZ,

20.3. Jezeli okaze sig, ze Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana:

a. bedzie uchylat sie od zawarcia Umowy w sprawie zamdwienia,
b. przedstawit nieprawdziwe dane,
C. nie wypeinit wymogdw stawianych w pkt. 20.2,

Zamawiajacy moze wybrac oferte najkorzystniejszg sposrdd pozostatych ofert, bez przeprowadzania
ich ponownej oceny. Jezeli zamawiajacy zamierza zawrzeé umowe z kolejnym wykonawca stosuje
sie wtym wzgledzie odpowiednio zapisy © zawarciu umowy z wykonawcg, kiory zZlozyt
najkorzystniejsza oferte.
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Rozdziat Il - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest: Zarzadzanie leasingiem wg MSSF 16 w SAP RE-FX
Szczegotowa specyfikacje przedmiotu zamoéwienia stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy

Integralng czesécig opisu przedmiotu zamowienia sg zapisy projektu umowy.
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1)
2)

3)
4)
5)
6)
7
8)
9)
10)

1)

12)
13)

Rozdziat Il - WYKAZ ZALACZNIKOW

ZAEACZNIK NR 1 - FORMULARZ OFERTY.

ZAtACZNIK NR 2 - OSWIADCZENIE WYKONAWCY O SPELNIENIU WARUNKOW
UDZIAtU W POSTEPOWANIU.

ZAYACZNIK NR 3 - UPOWAZNIENIE UDZIELONE PRZEZ WYKONAWCE

ZAELACZNIK NR 4 - WYKAZ SPECJALISTOW

ZALACZNIK NR 5 — OSWIADCZENIE WYKONAWCY O ZACHOWANIU POUFNOSCI.
ZALACZNIK NR 6a - WYKAZ PROJEKTOW PODOBNYCH WYKONAWCY.
ZALACZNIK NR 6b — WYKAZ PROJEKTOW SAP ERP.

ZAEACZNIK NR 7 — ARKUSZ Z PYTANIAMI WYKONAWCY.

ZALACZNIK NR 8 - OSWIADCZENIE O UCZESTNICTWIE W GRUPIE KAPITALOWE..

ZALACZNIK NR 9 - ZOBOWIAZANIE INNYCH PODMIOTOW W CHARAKTERZE
PODW\g(ONAWCOW DO ODDANIA DO DYSPOZYCJI WYKONAWCY NIEZBEDNYCH
ZASOBOW

ZALACZNIK NR 10 - ZOBOWIAZANIE WYKONAWCY DO ZAWARCIA UMOWY

UBEZPIECZENIA
ZALACZNIK NR 11 — KLAUZULA INFORMACYJNA
ZAYACZNIK NR 12 = PROJEKT UMOWY
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ZAtACZNIK NR 1 - FORMULARZ OFERTY

(pieczec Wykonawcy)

Oferta w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia

Ja, nizej podpisany (My nizej podpisani).

dziatajac w imieniu i na rzecz:

Sktadam(y) niniejszg oferte na wykonanie zamowienia, ktérego przedmiotem jest:

Zarzadzanie leasingiem wg MSSF 16 w SAP RE-FX.

1. Oferujemy wykonanie zaméwienia zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia za ceng netto:

LACZNA CENA NETTO OFERTY (Suna A+B+C=D):
CENA NETTO: ..oonveeeeiceenscmsnnsnnssnasssnmnannnnnsnss zt

CENA NETTO SLOWNIE:

LP | PRZEDMIOT WYCENY

WARTOSC NETTO W PLN

tytutlem wynagrodzenia za prace wykonane i
A | odebrane w ramach fazy 1, fazy 2 i fazy 3

e Zt

tytutem wynagrodzenia za prace wykonane i
B | odebrane w ramach fazy 4

. |

tytutlem wynagrodzenia za prace wykonane i
¢ | odebrane w ramach fazy 5 - wsparcie po
starcie

W przypadku decyzji Zamawiajgcego
skorzystania z prac dodatkowych (np. CR'y),
prace realizowane bedg przez specjalistow
D Wykonawcy wg stawki za 1 MD
(osobodzien) cena netto.. . .2t

Pula dni na prace dodatkowe 50 MD

2. Wykonam(y) przedmiot zaméwienia w terminach okreslonych ponizej:
- doprecyzowany Plan dla rozwigzania przej$ciowego — do 30.11.2018r

- Koncepcja Biznesowa — do 15.12.2018r
- wdrozone rozwigzanie przejéciowe — do 31.12.2018r

- start produkcyjny rozwigzania docelowego w SAP RE-FX — 31.03.2019r

- zakorficzenie ustug Wsparcia po starcie — 30.06.2019r
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3. Oswiadczam(y), ze:

a.

b.

jestem{$my) zwigzany(i) niniejszg ofertg przez okres 90 dni od uptywu terminu
sktadania ofert, przy czym termin zwigzania Ofertg kazdorazowo dotyczy ostatniej
ztozonej Oferty danego Wykonawcy

zaméwienie wykonamy:

[] samodzielnie / [] z udzialem podwykonawcéw

Czesci zamodwienia, kitdre zostang zrealizowane przy udziale podwykonawcow:

Lp.

Nazwa podwykonawcy Czesci zamowienia

1.

2.

Jednoczesnie o$wiadczam(y), iz za dziatania i zaniechania wyzej wymienionych
podwykonawcow ponosze(simy) petng odpowiedzialnos¢ w stosunku do
Zamawiajgcego jak za swoje wiasne.

c. otrzymatem(liémy) wszelkie informacje konieczne do przygotowania oferty,

d. wszelkie informacje zawarte w formularzu Oferty wraz z zatgcznikami sg zgodne
ze stanem faktycznym,

e. akceptuje(emy) tres¢ Warunkow Zamowienia i w przypadku wybrania mojej
(naszej) oferty zobowigzuje(emy) si¢ do podpisania Umowy zgodnie z Projektem
Umowy stanowigcej Zatgcznik nr 12 do Warunkdw Zamdwienia, w miejscu i
terminie okreslonym przez Zamawiajacego,

f. wyrazam(y) zgode na wprowadzenie skanu naszej oferty do Platformy Zakupowe;]
Zamawiajacego,

g. nie zalegam(my) z optacaniem podatkdw i optat,

h. nie zalegam(my) z optacaniem skladek na ubezpieczenie zdrowotne Ilub
spoleczne,

i. jesteSmy podmiotem, w ktérym Skarb Panstwa posiada bezposrednio lub
posrednio udziaty [dodatkowa informacja do celdw statystycznych:]:

[ tak 7 [ nie

j.  Oscobg uprawniong do udzielania wyjasniert Zamawiajacemu w imieniu
Wykonawcy jest:

Pan(i) .......ccooevviiiviininnnns ctels . e-malil:

miejscowos¢ i data Piecze¢ imienna i podpis

przedstawiciela(i) Wykonawcy

ENEA Centrum Sp. z o0.0. Strona 21 z 100



"Enea

oznaczenie sprawy:

WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DWO0/ZT/KZ/2018/0000095448

ZALACZNIK NR 2 — OSWIADCZENIE WYKONAWCY O SPELNIENIU WARUNKOW UDZIALU W

POSTEPOWANIU | BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

{pieczeé Wykonawcey)

Oswiadczenie Wykonawcy o spelnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu

Niniejszym oéwiadczam(y), ze reprezentowany przeze mnie (przez nas) podmiot:

1.

Posiada uprawnienia niezbedne do wykonania Przedmiotu zaméwienia zgodnie z odpowiednimi
przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, jezeli nakiadajg one obowigzek posiadania
takich uprawnien.

Posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje potencjaiem technicznym i
osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia, zgodnie ze szczegblowym opisem przedmiotu
zaméwienia (Rozdziat Il Warunkéw Zamébwienia).

Znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej mozliwos¢ wykonania
zambwienia.

Nie posiada powigzan z Zamawiajgcym, ktdre prowadza lub moglyby prowadzi¢ do braku
Niezaleznosci lub Konfliktu Intereséw w zwigzku z realizacjg przez reprezentowany przeze mnie
(przez nas) podmict przedmiotu zamdwienia.

Nie podlega wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zaméwienia na podstawie przestanek
wskazanych w pkt. 15.1 Warunkéw Zamowienia.

*niepotrzebne skresli¢

miejscowos¢ i data Pieczec¢ imienna i podpis
przedstawiciela(i) Wykonawcy
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oznaczenie sprawy:
WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DWO00/ZT/KZ/2018/0000095449

ZALACZNIK NR 3 — UPOWAZNIENIE UDZIELONE PRZEZ WYKONAWCE

LUUpowaznienie

(pieczec Wykonawcy)

Upowaznienie udzielone przez Wykonawce¢ do podpisania oferty i zatacznikéw oraz sktadania
i przylmowania innych os$wiadczet woli w imieniu Wykonawcy w przedmiotowym
postepowaniu na:

Zarzadzanie leasingiem wg MSSF 16 w SAP RE-FX.

Dziatajgc w imieniu

upowazniam Pana/Panig ..o et et e e
urodzonegofa dnia ... W i e e
legitymujacego/g sie  dowodem  osobistym numer. ..., SEHAS
v, PESEL: L do:

b) podpisania oferty i ztoZenia,

¢) podpisania i ztozenia wszystkich zatacznikdw do oferty,

d) skiadania i przyjmowania innych o$wiadczen woli i wiedzy w imieniu Wykonawcy

w przedmiotowym postepowaniu.

miejscowosé i data Pieczeé imienna i podpis
przedstawiciela({i) Wykonawcy

* Niepotrzebne skreslié
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oznaczenie sprawy:
WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DWO0/ZT/KZ/2018/0000095449

ZALACZNIK NR 4 — WYKAZ SPECJALISTOW

(piecze¢ Wykonawcy)

Niniejszym oéwiadczam(y), ze w realizacji zamowienia objgtego postgpowaniem: ” Zarzadzanie
leasingiem wg MSSF 16 w SAP RE-FX.”, beda uczestniczy¢ nastgpujace osoby,

Formularz nalezy wypei¢ dla kazdego Specjalisty delegowanego do realizacji zaméwienia

Kierownik Projektu

Konsultanta Wiodacego SAP RF-FX
Konsultanta Zadaniowego SAP RF-FX
Konsultanta Wiodacego dlia
modutu........

Konsultanta Zadaniowego dla

0 O Oodn

Architekta Rozwigzania

Rola w Projekcie bedacym przedmiotem

Imie i nazwisko Specijalisty Wykonawcy saméwienia

. Tel:mln__ Rola w projekcie i
Nazwa podmiotu, dla realizacji Zakres zakres
Lp ktérego wykonywano zadania wdrozenia wykonywanych
wdrozenia (miesigc.rok cZVnnosei
—miesigc.rok) y

1

2

3

4

Jednoczes$nie oswiadczam(y), ze osoby przewidziane do realizacji Przedmiotu Zamoéwienia
wymienione w niniejszym zalaczniku posiadaja wymagane przepisami prawa uprawnienia
oraz posiadajag doswiadczenie w okresach wskazanych odpowiednio w pkt 6.1 ppkt. e)
Warunkéw Zamoéwienia.

W zalaczeniu przedkiadamy dokumenty, certyfikaty potwierdzajace posiadanie wskazanych
wyzej uprawnien {(kwalifikacji) przez ww. osoby

migjscowosc i data Piecze¢ imienna i podpis
przedstawiciela(i) Wykonawcy
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i oznaczenie sprawy:
WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DWOO/ZT/KZ/2018/0000095449

ZALACZNIK NR 5 — OSWIADCZENIE WYKONAWCY O ZACHOWANIU POUFNOSCI

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

{pieczeé Wykonawcy)

Oswiadczenie Wykonawcy o zachowaniu poufnosci

Niniejszym o$wiadczam(-y) ze, zobowiazuje (-emy) si¢ wszelkie informacje handlowe, przekazane
lub udostepnione przez ENEA Centrum Sp. z o.0. w ramach prowadzonego postepowania o
udzielenie zamoéwienia na: Zarzadzanie leasingiem wg MSSF 16 w SAP RE-FX., wykorzystywac
jedynie do celéw uczestniczenia w niniejszym postepowaniu, nie udostepnia¢ osobom trzecim, nie
publikowac w jakiejkolwiek formie w catoSci ani w czesci, lecz je zabezpieczac i chroni¢ przed
ujawnieniem. Ponadto zobowigzujemy sie je zniszczy¢, wraz z koniecznoscig trwatego usuniecia
z systemdw informatycznych, natychmiast po zakoriczeniu niniejszego postepowania, chyba, ze
nasza oferta zostanie wybrana i Zamawiajgcy pisemnie zwolni nas z tego obowigzku.

Obowiazki te majg charakter bezterminowy.

miejscowos¢ | data Piecze¢ imienna i podpis
przedstawiciela(i) Wykonawcy
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WARUNKI ZAMOWIENIA

oznaczenie sprawy:

1400/DWO0/ZT/KZ/2018/0000095449

ZALACZNIK NR 6A — WYKAZ PROJEKTOW PODOBNYCH WYKONAWCY

(pieczeé¢ Wykonawcy)

Wykaz Projektéw Podobnych realizowanych przez Wykonawce w okresie
od 01.01.2017r.

. i Dokument
Nazwa i adres data rozpoczecia ’ '
podmiotu, dia Jak Zakres Prac | ' zakonczenia potwierdzalacy,

Srege aKres o rac w ramach ze Proje
ktorego zrealizowanych prac | realizacji w P Projektu Podobne zostaty

Lp. | wykonywanol | "o 0 ch Projektu ramach Podobnego wykonane
wykonuje sie Podobnego Projektu i nalezyci

Projekt g Podobnego {miesiac.rok - ycie
Podobny miesiac.rok)? | {((strona Oferty))

e do

1 (mm.rrrr. do
mm.rrrr.)

..... do.....

2 (mm.rrrr. do
mm.ITIT.)

Zalacznikiem do niniejszego formularza winny by¢ dokumenty potwierdzajace nalezyte
wykonanie Ustug Podobnych.

DOKUMENTY POTWIERDZAJACE NALEZYTE WYKONANIE USLUG POWINNY BYC
SPORZADZONE | OZNACZONE W TAKI SPOSOB, ABY NIE BYLO WATPLIWOSCI, KTORYCH
PROJEKTOW WYKAZANYCH PRZEZ WYKONAWCE DOTYCZA,

Pola niezapisane nalezy przekresli¢

miejscowosé i data

Pieczec imienna i podpis
przedstawiciela(i) Wykonawcy

1 Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wpisat w tabeli date w formacie: miesigc rok (rozpoczecia) do miesiac rok (zakoriczenia),
a w przypadku Projektu Podobnego w trakcie realizacji wpisat w tabell date w formacie: miesiac rok (rozpoczecia) do obecnie

ENEA Centrum Sp. z 0.0.
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oznaczenie sprawy:
WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DW00/ZT/KZ/2018/0000095449

ZALACZNIK NR 6B — WYKAZ PROJEKTOW SAP ERP ZREALIZOWANYCH PRZEZ
WYKONAWCE

(piecze¢ Wykonawcy)

Wykaz Projektéw SAP ERP realizowanych przez Wykonawce w okresie
od 01.01.2015r.

data Dokument
rozpocz¢ciai | potwierdzajacy,
Nazwa i adres zakonczenia | ze Projekty Sap
odmiotu, dla i prac w ERP zostaly
P ktorego Zakres zrealizowanych ramach wykonane
Lp. wykonywano/ | Pra¢w gaAn;aER:rqektu Projektu SAP nalezycie
Projekt SAP ERP ((strona Oferty))
ERP (miesiac.rok
miesigc.rok)?
..... do....
1 (mm.rrrr. do
mm.rrrr.)
..... do.....
2 (mm.rrrr. do
MM.ITIT.)

Zalacznikiem do niniejszego formularza winny byé dokumenty potwierdzajagce nalezyte
wykonanie Ustug .

DOKUMENTY POTWIERDZAJACE NALEzY'j'E WYKONANIE USLUG POWINNY BYC
SPORZADZONE | OZNACZONE W TAKI SPOSOB, ABY NIE BYLO WATPLIWOSCI, KTORYCH
PROJEKTOW WYKAZANYCH PRZEZ WYKONAWCE DOTYCZA.

Pola niezapisane nalezy przekresli¢

miejscowo$¢ i data Pieczeé imienna i podpis
przedstawiciela(i) Wykonawcy

2 Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wpisal w tabeli date w formacie: miesigc rok (rozpoczecia) do miesigc rok (zakoriczenia),
a w przypadku Projektu Podobnego w trakcie realizacji wpisal w tabeli date w formacie: miesigc rok (rozpoczecia) do obecnie
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oznaczenie sprawy:
WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DWOO/ZT/KZ/2018/0000095449

ZALACZNIK NR 7 — ARKUSZ Z PYTANIAMI WYKONAWCY

{piecze¢ wykonawcy)

Lp. Tresé pytania

7.

* pola niezapisane nalezy przekresli¢

miejscowos¢ i data Piecze¢ imienna i podpis
przedstawiciela(i) Wykonawcy
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cznhaczenie sprawy:
WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DW00/ZT/KZ/2018/0000095449

ZALACZNIK NR 8 — OSWIADCZENIE O UCZESTNICTWIE W GRUPIE KAPITALOWEJ.

{piecze¢ Wykonawcy)

Oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej

Dziatajgc w imieniu | na rzecz (nazwa ffirma/ i adres Wykonawcy)

1. oéwiadczam, ze przynaleze do tej samej grupy kapitatowej zgodnie z definicja w art. 3 ust. 1
pkt. 37 Ustawy o Rachunkowosci z dnia 29 wrzeénia 1994, wymienionymi ponizej Podmiotami®;

Lp. Nazwa podmiotu Adres

(miejscowosc, data)

(podpis i pieczed
Wykonawcy)

2. o$wiadczam, ze nie przynaleze do tej samej grupy kapitatowej zgodnie z definicjg w art. 3 ust.
1 pkt. 37 Ustawy o Rachunkowosci z dnia 29 wrzes$nia 1994*.

(miejscowosd, data)

(podpis i pieczeé¢ Wykonawcy)

3 wypelnic w przypadku, gdy Wykonawea naleZy do grupy kapitatowej
* niepotrzebne skresiic
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WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DW00/ZT/KZ/2018/0000095449

ZALACZNIK NR 9 - ZOBOWIAZANIE INNYCH PODMIOTOW W CHARAKTERZE
PODWYKONAWCOW DO ODDANIA DO DYSPOZYCJI WYKONAWCY NIEZBEDNYCH
ZASOBOW

(pieczec wykonawcy)

Peina nazwa podmiotu oddajacego Adres/siedziba Nr telefonuffaksu

Lp. do dyspozycji niezbgdne zasoby podmiotu

Zobowigzujemy sie do oddania do dyspozycji na rzecz Wykonawey: ... z
siedzibg W ... niezbednych zasobow w zakresie:

a) zdolnosci technicznych lub zawodowych*™

b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej**

do korzystania z nich przez ww. Wykonawce przy wykonywaniu zaméwienia,

W ramach korzystania przez Wykonawce z oddanych mu do dyspozycji zasobow zobowigzujemy

sie do:

Podmiot, ktéry zobowigzaf si¢ do udostepnienia zasobéw odpowiada solidarnie z wykonawca
za szkode zamawiajgcego powstalg wskutek nieudostepnienia tych zasobow, chyba Ze za
nieudostepnienie zasobow nie ponosi winy.

** odpowiednio skresli¢

Podpis osoby/osdb upowaznionej/-ych
do wystepowania w imieniu firmy oddajgcej
zasoby do dyspozycii
* W PRZYPADKU, GDY WYKONAWCA NIE KORZYSTA Z ZASOBOW INNYCH PODMIOTOW
W CHARAKTERZE PODWYKONAWCOW DO REALIZACJI ZAMOWIENIA, DOtACZENIE DO
OFERTY ZAtACZNIKA NIE JEST WYMAGANE L UB WYKONAWCA MOZE DOLACZYC

ZALACZNIK Z ADNOTACJA NIE DOTYCZY".

miejscowosdé i data
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. oznaczenie sprawy:
WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DWO0/ZT/KZ/2018/0000095449

ZALACZNIK NR 10 - ZOBOWIAZANIE WYKONAWCY DO ZAWARCIA UMOWY
UBEZPIECZENIA

(pieczed Wykonawcy)

Zobowigzanie Wykonawcy do zawarcia | utrzymywania umowy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej przez okres realizacji Umowy.

Niniejszym oswiadczam(y), ze reprezentowany przeze mnie (przez nas) podmiot zobowigzuje sie
do zawarcia i przediozenia Zamawiajgcemu przed zawarciem Umowy, kopii dokumentu
potwierdzajgcego posiadanie przez Wykonawce ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z suma
ubezpieczenia w wysokosci co najmniej 1.000.000,00 ztotych {stownie: jeden milion zlotych ztotych)
na zdarzenie w zakresie prowadzonej dziatalnosci, zwigzanej z przedmiotem zamowienia oraz
zobowigzuje sie do utrzymywania umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej przez okres
realizacji Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie w czasie obowigzywania Umowy do przedstawienia, bez wezwania,
kopii kolgjnych oplaconych dokumentéw potwierdzajacych posiadanie przez Wykonawce
ubezpieczenia obejmujacego przedmiot Umowy, przed zakonczeniem terminu obowigzywania
poprzedniego ubezpieczenia.

Umowaly odpowiedzialnosci cywilnej zostanie/g zawarta/e i utrzymana/e przez caly okres realizacji
przedmiotu na koszt reprezentowanego podmiotu.

miejscowos¢ | data Piecze¢ imienna i podpis
przedstawiciela(i) Wykonawcy
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. oznaczenie sprawy:
WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DW00/ZT/KZ/2018/0000095449

Zatacznik nr 11 — KLAUZULA INFORMACYJNA

INFORMACJA O ADMINISTRATORZE DANYCH

1. [dane administratora danych] Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest ENEA Centrum Sp.
z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Gorecka 1, 60-201 Poznan, NIP 777-000-28-43, REGON 630770227
(dalej: Administrator).

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: ecn.iod@enea.p!

2. [cele i podstawy przetwarzania danych] Pana/Pani dane osobowe przetwarzane bedg w celu
uczestniczenia w postepowaniu 1400/DWO00/ZT/KZ/2018/0000095449 - Zarzadzanie leasingiem wg
MSSF 16 w SAP RE-FX oraz po jego zakoriczeniu w celu realizacji ustugi na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, f
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. tzw. ogéinego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych, dalej: RODO).

3. Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest dobrowoine, ale niezbedne do udziatu w postepowaniu
oraz realizacji ustugi.

4. [odbiorcy danych] Administrator moze ujawni¢ Pana/Pani dane osobowe podmiotom z grupy kapitaiowej
ENEA.

Administrator moze réwniez powierzy¢ przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych dostawcom ustug lub
produktéw dzialajacym na jego rzecz, w szczegoélnosci podmiotom $wiadczacym Administratorowi ustugi
IT, serwisowe.

Zgodnie z zawartymi z takimi podmiotami umowami powierzenia przetwarzania danych osobowych,
Administrator wymaga od tych dostawcow ustug zgodnego z przepisami prawa, wysokiego stopnia
ochrony prywatnosci i bezpieczeristwa Pana/Pani danych osobowych przetwarzanych przez nich w
imieniu Administratora.

5. [okres przechowywania danych] Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane do czasu wyboru
wykonawey w postepowaniu 1400/DW00/ZT/KZ/2018/0000095449 - Zarzadzanie leasingiem wg MSSF
16 w SAP RE-FX. Po zakorczeniu postepowania przez czas frwania umowy oraz czas niezbedny do
dochodzenia ewentualnych roszczen, zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

6. [Pana/Pani prawa] Posiada Pan/Pani prawo zgdania:

a) dostepu do tresci swoich danych - w granicach art. 15 RODO,

b) ich sprostowania — w granicach art. 16 RODO,

¢) ich usuniecia - w granicach art. 17 RODO,

d) ograniczenia przetwarzania - w granicach art. 18 RODO,

e) przenoszenia danych - w granicach art. 20 RODO,

f) prawo wniesienia sprzeciwu (w przypadku przetwarzania na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO -
w granicach art. 21 RODO,

7. Realizacja praw, o ktérych mowa powyzej moze odbywaé si¢ poprzez wskazanie swoich zgdan przesiane
na Inspektorowi Ochrony Danych na adres e-mail: ecn.iod@enea.pl.

8. Przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pan/Pani, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

Potwierdzam zapoznanie sie zamieszczong powyzej informacjg Enei Centrum, dotyczgcy przetwarzania
danych osobowych.

Oswiadczam, 2e dopeinitem obowiazku informacyjnege wobec osob fizycznych, od ktérych dane osobowe
bezposrednio lub posrednio pozyskalem w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia w ninigjszym
postepowaniu.

Data, podpis Wykonawcy
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oznaczenie sprawy:
WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DWO0/ZT/KZ/2018/0000095449

ZALACZNIK NR 12 — PROJEKT UMOWY
UMOWA NA WYKONANIE UStUGI W ZAKRESIE
»Zarzadzanie leasingiem wg MSSF 16 w SAP RE-FX”

nr CRU/U/1400/90000........../2018

zawarta w Poznaniu, dnia ... v 2018 r., pomiedzy:

ENEA Centrum Spdétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba w Poznaniu (adres: ulica Gérecka 1, 60-
201 Poznan), wpisang do rejestru przedsiebicrcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sgd
Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000477231, o kapitale zaktadowym: 3.929.000,00 ztotych; ktérej nadano
nastepujace numery: NIP 777-000-28-43, REGON 630770227, reprezentowang przez:

zwang dalej ,Zamawiajgcym”

d

............... z siedzibg W ... (adres: ..............), wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta .....c..cier , sveereeneenen. Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS ..................., 0 kapitale zakfadowym w wysoko&ci ................. ziotych; ktére]
nadano nastepujgce numery: NIP .........cccccevrrenere; REGON coeererrnreenn , reprezentowana przez:
N
7O

zwang dalej ,Wykonawcg”
razem tacznie jako ,Strony”, a kaizda z osobna takze jako ,Strona”

o nastepujacej tresci:
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&1. POSTANOWIENIA WSTEPNE

Niniejsza Umowa poprzedzona zostata przeprowadzeniem postepowania o udzielenie zamowienia w
trybie przetargu otwartego nr 1400/DWOO0/ZT/KZ/2018/0000095449, w wyniku ktdrego Wykonawca
ztozyt Zamawiajgcemu Oferte na wykonanie przedmiotu niniejszej Umowy.

Po ztozeniu Oferty, Strony prowadzily negocjacje majace na celu doprecyzowanie szczegotow
zamoéwienia. Umowa niniejsza zawarta zostata w wyniku ustalen poczynionych przez Strony w trakcie
negocjacji, dlatego Strony zwigzane s3 réwniez trescig Oferty, ktdra stanowi Zatgcznik nr 1 do
Umowy. W przypadku braku zgodnoéci pomiedzy trescig Oferty a trescig Umowy rozstrzygajace
znaczenie maja zapisy Umowy, ktére majg takze pierwszeristwo stosowania w przypadku ich
sprzecznosci z tredcig Zatacznikéw do Umowy.

Zamawiajacy przewiduje, ze w celu usprawnienia i zmniejszenia kosztéw ustugi stanowigcej
przedmiot niniejszej Umowy, a takze péiniejszego wykorzystywania jej efektu do celéw
Zamawiajgcego, wykonywanie niektdrych swoich uprawnieri wynikajgcych z niniejszej Umowy
Zamawiajacy moze powierzyé wspotpracujacym z nim podmiotom zewnetrznym. Tym samym strony
zgodnie o$wiadczaja, ze podmioty takie - na mocy umowy zawartej przez nie z Zamawiajacym lub
udzielonych im petnomocnictw - mogg, w toku wykonywania niniejszej Umowy, na podstawie decyzji
jednostronnie podjetej przez Zamawiajacego, wykonywac jego niektore prawa wynikajace z Umowy,
o czym Zamawiajacy zobowigzany jest poinformowac Wykonawce.

§2. DEFINICIE

llekro¢ w Umowie jest mowa o ponizszych pojeciach {pisanych z wielkiej litery), nalezy przez nie rozumie¢
odpowiednio:

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5

1.6.

1.7.

Administrowanie Systemem — dokonywanie wszelkich czynnoéci technicznych w zakresie Systemu
takich jak przeprowadzanie procedury back-up, administrowanie baza danych, zarzadzanie
Uzytkownikami | uprawnieniami, zarzadzanie wersjg Systemu.

Bfad — zdarzenie polegajace na tym, ze nierealizowane |ub realizowane w niepetnym zakresie sq
funkcje ktéregokolwiek z elementéw Systemu, lub zdarzenie powodujgce utrudnienie dziatania bazy
danych przeznaczonej do realizacji zadar Systemu.

Btad Krytyczny — btad oznaczajacy nieprawidtowe funkcjonowanie Systemu uniemoiliwiajgce
obstuge proceséw oznaczonych w Koncepcji Biznesowej okreslonymi tam kodami lub powodujgcy
zaprzestanie dziatania bazy danych przeznaczonej do realizacji zadan Systemu, uniemozliwiajgcy
prace w Systemie, wprowadzajgcy niespéjnosc w bazie danych lub zaburzenia w integralnosci
danych; sytuacja, w ktorej System w ogole nie funkcjonuje, powoduje masowe, bledne zapisy w bazie
danych.

Btad Migracji — niezgodno$¢ przeniesionych danych poréwnywanych pomigdzy Systemami
#rédtowymi a Systemem, zgodnie z dokumentem Koncepcji Migracji Danych.

Cztonek Zespotu — Osoba wyznaczona przez Zamawiajacego do realizacji zadar w projekcie, w
ramach Zespotu Wdrozeniowego Zamawiajacego;

Dziatajacy System — System realizujacy procesy biznesowe, pozbawiony Bfgdow Krytycznych.

Dzieri Roboczy — kazdy dzier tygodnia od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy, zgodnie z prawem obowigzujgcym na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz dnia
14 sierpnia.
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1.8.

1.9,

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18,

Dokumentacja - wszelka dokumentacja (w tym réwniez zmiany oraz modyfikacje takiej
dokumentacji) dotyczaca Systemu, do ktdrej dostarczenia zobowigzany jest Wykonawca w ramach

realizacji Umowy.

Efekt Wdrozenia — ogdt wynikdw prac {Produktéw) realizowanych w ramach Przedmiotu Umowy
podlegajgcych procedurze Odhioru. Liste Produktéw podiegajacych odbicrowi zawiera Zatacznik nr 9
do Umowy.

Elementy Autorskie - Utwory w rozumieniu przepiséw ustawy o prawie autorskim i prawach .
pokrewnych, ktére zostaly stworzone przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy, a ktore sa
dedykowane dla Zamawiajgcego. Elementami Autorskimi s3: wszelkie Produkty o charakterze
programu komputerowego lub Dokumentacji, jak réwniez ewentualne inne Produkty oznaczone w
Zatgczniku nr 9, jako Elementy Autorskie; przez Elementy Autarskie rozumie sie rowniez powyzej
wskazane utwory w formie nieukonczonej, a takze ich wszelkie szkice, wzory, wersje testowe itp.
Za Elementy Autorskie na gruncie niniejszej Umowy nie uwaza sie zmian: modyfikacji, i/lub
rozszerzen w Oprogramowaniu SAP, dla ktdrych stosuje sie postanowienia Umowy licencyjno-
serwisowe;j.

Elementy Licencjonowane - wszelkie utwory w rozumieniu przepisdw ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych, ktére s destarczane przez Wykonawce lub powstana w ramach Umowy, za
wyjatkiem Elementdw Autorskich, w tym Modyfikacje. Przez Elementy licencjonowane rozumie sie
réwniez powyzej wskazane utwory w formie nieukoriczonej, a takie ich wszelkie szkice, wzory, wersje
testowe itp.

ENEA — Grupa ENEA oraz podmioty wchodzace w sklad Grupy ENEA, ktére wspdtuczestniczg w
realizacji lub sg beneficjentami proceséw hiznesowych realizowanych przez Zamawiajgcego przy
pomocy Systemu, na zasadach okreslonych w odrebnych umowach odnoszacych sie do warunkéw
przekazywania funkcji lub nabywania ustug.

Grupa ENEA —rozumiana zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt. 44 Ustawy o Rachunkowoéci, oznacza ENEA S.A. z
siedzibg w Poznaniu oraz podmioty, wobec ktérych jest ona jednostky dominujgca (zgodnie z definicig w
art. 3 ust. 1 pkt 37 Ustawy o Rachunkowosci).

Gwarancja — pisemne zobowigzanie Wykonawcy do usuniecia wady lub wymiany Przedmiotu Umowy
w ramach wynagrodzenia za wykonanie na niewadliwy, szczegélowo opisany w Zalgczniku nr 2. Okres
Gwarancji wynosi 24 miesiace od daty zakonczenia ustugi wsparcia po starcie.

Infrastruktura Sprzetowa — posiadane przez Zamawiajgcego urzadzenia komputerowe wraz

z oprogramowaniem (w tym serwery, pamieci masowe, osprzet sieciowy, urzadzenia archiwizacji
danych, stanowiska robocze, urzadzenia drukujace) wykorzystywane w celach zwigzanych z realizacjg
Przedmiotu Umowy lub dedykowane dla realizacji zadan Systemu.

Interfejs — oprogramowanie realizujgce okreslony zestaw regut i ich opisdw, w jaki System
komunikuje sie z programami komputerowymi lub innymi rozwigzaniami informatycznymi;
Wykonawca uzyska dostep do zasobéw IT oraz danych administrowanych przez Zamawiajgcego na
zasadach i wedtug standardéw bezpieczenstwa obowigzujgcych u Zamawiajacego.

Kierownik Projektu Wykonawcy — oscba reprezentujgca Wykonawce w ramach Projektu,
umocowana do podejmowania i komunikowania decyzji, zwigzanych z Projektem w imieniu
Wykonawcy, w granicach udzielonego jej umocowania.

Kierownik Projektu Zamawiajacego — osoba reprezentujaca Zamawiajacege w ramach Projektu,
umocowana do podejmowania i komunikowania decyzji zwigzanych z Projektem - w imieniu
Zamawiajgcego, w granicach udzielonego jej umocowania.
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1.19.

1.20.

1.21.

1.22,

1.23.

1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

Kierownik/Lider Zespotu— pracownik lub wspotpracownik Zamawiajgcego posiadajacy wiedze
merytoryczng z zakresu proceséw biznesowych wymaganych i realizowanych w Przedmiocie Umowy,
bedacy w stanie interpretowa¢ ewentualne pytania i wymagania Uzytkownikéw w odniesieniu do
wdrozonego Systemu oraz zatozonych celéw biznesowych wdrozenia. W przypadku zmiany
Kierownika Zespotu, Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o takiej zmianie i wyznaczy nowego
Kierownika Zespotu o kwalifikacjach nie gorszych niz posiadane przez dotychczasowego.

Komitet Sterujacy — organ reprezentujacy, na poziomie zarzadczym, interesy Zamawiajacego, Spétek
i Wykonawcy, zwigzane z realizacja Umowy, nadzorujgcy dostarczenie Produktéw o wymagane;j
jakosci, w ramach przyjetego harmonogramu prac, zgodnie z uzasadnieniem biznesowym, oraz
decydujgcy o zapewnieniu Projektowi zasobow (personelu, sprzetu, warunkow lokalowych, srodkéw
transportu, pieniedzy, itp.). Zasady pracy Komitetu oraz jego sktad okresla Zatacznik nr 3.

Komponent Systemu/Modut — Produkt objety zakresem Przedmiotu Umowy, stanowigcy element
Systemu o cechach i funkcjonalnosciach zdefiniowanych w Zatgczniku nr 2 oraz w Koncepcji
Biznesowej.

Koncepcja Biznesowa — dokument bedacy projektem funkcjonalnym i koncepcig techniczng Systemu
przygotowany przez Wykonawce i dostarczony Zamawiajacemu na podstawie niniejszej Umowy
stanowigcy aktualizacje koncepcji biznesowych opracowanych dla Zamawiajacego na podstawie
wczeéniejszych Uméw dotyczacych wdrozenia systemu SAP w Grupie ENEA.

Koncepcja Migracji Danych — dokument zawierajgcy opis sposobu, zakresu i harmonogram Migracji.
Zatozenia dotyczgce Migracji Danych zostang ckreslone w Koncepcji Biznesowej.

Konfiguracja Systemu — zestaw ustawieri parametréw konfiguracyjnych Systemu zrealizowanych dla
potrzeb obstugi grup odbiorcow w ramach Umowy.

Konsultant Wiodacy, Konsultant Zadaniowy - okreslona przez Wykonawce i zatwierdzona w formie
pisemnej przez Kierownika Projektu Zamawiajgcego osoba odpowiednio wykwalifikowana

i doswiadczona, oddelegowana przez Wykonawce do wykonania okreslonych przez Strony czynnosci
zwigzanych z realizacja Umowy. Wykaz kluczowych dla realizacji Umowy Konsultantéw Wykonawcy
zostat okreslony w Zataczniku nr 4. W przypadku zmiany Konsultanta Wykonawcy, Wykonawca
poinformuje Zamawiajgcego o takiej zmianie i wyznaczy nowego Konsultanta o kwalifikacjach nie
gorszych niz posiadane przez dotychczasowego.

Migracja — przeniesienie danych z jednego systemu informatycznego do innego systemu zgodnie z
Koncepcjg Migracji Danych, na zasadach w niej okreélonych, zakoriczone podpisaniem przez Strony
Protokotu Odbioru. Sposdb realizacji Migracji opisany w dokumencie Koncepcja Migracji Danych
bedzie uwzgledniat zatozenia wynikajace z Koncepcji Biznesowej.

Modyfikacja — zmiana Systemu polegajaca na dodaniu nowych, zmianie istniejgcych
cech/funkcjonalnosci lub usunieciu niepozadanych cech/funkcjonalnosci; rozbudowie Systemu w
zakresie objetym przedmiotem Umowy.

Modyfikacja konfiguracyjna - modyfikacja parametréw Systemu polegajgca na zmianach dostepnych
parametréw konfiguracyjnych z wylaczeniem prac programistycznych i ingerencji w bazg danych,
albo w kod Zrédiowy oprogramowania, z zastrzezeniem warunkéw udzielonej licencji.

Odbiér — przyjecie przez Zamawiajgcego od Wykonawcy wykonanego Przedmiotu Umowy lub jego
czesci, Produktu zgodnie z kryteriami akceptacji w trybie i formie opisanym w Umowie.

Oferta — oferta Wykonawcy z dnia [...] ztoZzona w postepowaniu na udzielenia zamdwienia na rzecz
Zamawiajgcego nr 1400/DW00/ZT/KZ/2018/0000095449
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1.31.

1.32.

1.33.

1.34.

1.35.

1.36.

1.37.

1.38.
1.39.

1.40.

1.41.

142.

1.43.

1.44,

1.45.

1.46.

Ckres Obowigzywania Umowy — od dnia wejscie w Zycie Umowy do dnia, w ktdrym uptywa ustalony
w Umowie okres swiadczenia ustug gwarancyjnych.

Oprogramowanie SAP — wszelkie oprogramowanie, na ktore Spotki Grupy Kapitatowej ENEA posiadaja
licencje udzielone przez SAP, SAP SE, Business Objects Software Limited oraz kazdg ze spdtek
powigzanych z wymienionymi wczeéniej lub udzielone na ich zlecenie, wszelkie nowe wersje
oprogramowania udostepnione zgodnie z odpowiednig Umowa licencyjno-serwisowa oraz wszelkie
kompletne lub czesciowe egzemplarze powyizszych. Oprogramowanie SAP moze by¢ wykorzystywane
przez Wykonawce tylko w celu instalacji i konfiguracji produktu oraz Migracji Danych. Wykonawca, inny
niz SAP Polska sp. z 0.0. nie moze uzytkowaé Oprogramowania SAP w celu dokonywania lub $wiadczenia
ustug przetwarzania na rzecz Zamawiajgcego w zwigzku z wiasnymi operacjami biznesowymi.

Osoba trzecia - jakakolwiek osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedacy
osobg prawnag, inna niz Strony Umowy, z zastrzezeniem tresci definicji wynikajacych z uméw
licencyjnych na Oprogramowanie SAP, odnoszacych sie do takich pojec jak licencjobiorca, legalny
uzytkownik lub uprawniony do korzystania z cprogramowania.

Produkt — poszczegdlne efekty prac realizowanych w ramach przedmiotu Umowy podlegajace
procedurze Odbioru. Liste Produktéw zawiera Zalacznik nr 9 do Umowy.

Projekt — zorganizowane przedsiewziecie majace na celu zrealizowanie prac cbjetych Przedmiotem
Umowy i osiggniecie celu jakim jest wdrozenie Koncepcji Biznesowej w Spotkach.

Protokét Odbioru — dokument podpisany przez Wykonawce i Zamawiajgcego, bedacy jedynym
dopuszczalnym dokumentem potwierdzajgcym Odbidr Przedmiotu Umowy lub Produktu na zasadach
opisanych w Umowie, z zastrzezeniem tresci Zatacznika nr 2 i Zatgcznika nr 9.

Przedmiot Umowy — zakres prac, ktérego Efektem wdrozenia jest System spetniajacy wymagania
okreslone w niniejszej Umowie, Zatgczniku Nr 2 oraz Koncepcji Biznesowej okre$lony w § 5 Umowy.

Roboczodzieri / RBD — jednostka pracochtonnosci oznaczajgca 8 godzin roboczych.

Siedziba Spotki — siedziby kazdej ze spétek Grupy ENEA, w tym ENEA Centrum, w ktdrych spéiki te
prowadzg swojg dziatalnosé.

Spotki — podmioty dziatajgce w ramach Grupy ENEA, ktére sg beneficjentem niniejszej Umowy.

Start Produkcyjny — okreslona umownie data 31.03.2019r, od ktérej Przedmiot Umowy bedzie
dostepny do biezgcej eksploatacji dla Spotek.

System — nalezy rozumieé System SAP RE-FX wdrozony przez Wykonawce w Grupie Kapitatowej
ENEA, podlegajgcy rozwojowi w ramach i w celu wykonania Umowy, w oparciu o jednelita Koncepcje
Biznesowa, pracujacy produkcyjnie od dnia Startu Produkcyjnego.

System Zgtoszen Serwisowych — oprogramowanie dostarczone przez Wykonawce, wykorzystywane
do komunikacji i rejestracji problemdéw dotyczacych wdrozenia Systemu, w tym min: testow Systemu,
ustug wsparcia po starcie, ustug gwarancyjnych.

System Zrédiowy — systemy (w tym bazy danych), z ktérych zgodnie z Umowa, Metodykg ASAP oraz
metodykg zarzadzania projektami w Enea oraz na podstawie Koncepcji Migracji Danych nastapi
Migracja danych w ramach prowadzonego wdrozenia.

Umowa — niniejsza Umowa.

Umowa licencyjno-serwisowa — umowa lub umowy zawarte przez Zamawiajgcego i SAP Polska Sp. z
0.0., ktorych przedmiotem jest udzielenie licencji i $wiadczenie ustug serwisowych na rzecz
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1.47.

1.48.

1.49.

1.50.

1.51.

1.52.

1.53.

1.54.

10.

11.

Zamawiajgcego przez SAP Polska Sp. z 0.0. - w odniesieniu do Systemu i zwigzanego z nim
oprogramowania, w tym Produktéw niniejszej Umowy.

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych - Umowa DPA okreslajaca wzajemne prawa i
obowigzki Stron w zakresie realizacji wzajemnej wspétpracy w odniesieniu do powierzenia
przetwarzania danych.

Usterka — stan Systemu nieograniczajacy jego zdolnosci operacyjnych w obrebie obstugi

I wspomagania proceséw biznesowych. Usterki oznaczajq wszelkie odchylenia, ktdre nie majg
zadnego wplywu na funkcjonowanie procesdw oraz prace Uzytkownikéw w Systemie. Usterkami sa w
szczegblnosci bledy w prezentacji graficznej, bigdy ortograficzne, semantyczne i sktadniowe, wady

o charakterze jako$ciowym.

Uzytkownicy — pracownicy ENEA oraz inne osoby uprawnione do korzystania z Systemu na podstawie
umowy licencyjnej.

Uzytkownik Kluczowy — pracownicy ENEA, wyznaczeni przez Zamawiajgcego do realizacji zadan w
Projekcie.

Wada — wszelkie inne niz usterka niezgodnosci wykonanej ustugi lub Produktu z Umowa.

Wdrozenie Produkcyjne — og6t czynnosci zwigzanych z przygotowaniem srodowiska produkcyjnego,
ktérych celem jest doprowadzenie do startu produkcyjnego, stanowigcego element wdrozenia
Systemu.

Zespot Wdrozeniowy Wykonawcy/Zamawiajacego- zespot os6b przeznaczonych do realizacji prac,
sktadajacy sie z przedstawicieli Wykonawcy lub/i Zamawiajgcego oraz pracownikow Spotek Grupy
ENEA. Sktad Zespotu Wdrozeniowego Wykonawcy zawiera Zatacznik Nr 4 do niniejszej Umowy.

Zmiana — sytuacja, w ktérej ktorakolwiek ze Stron wyrazi chec zmiany sposobu realizacji Przedmiotu
Umowy, Harmonogramu, Zespotéw Wdrozeniowych lub zakresu Przedmiotu Umowy.

§3. ZALACZNIKI DO UMOWY
Zatgcznik nr 1 — Oferta Wykonawcy z dnia .............T.
Zatacznik nr 2 — Szczegbtowy zakres przedmiotu Umowy (OPZ)
Zatgcznik nr 3 — Zasady funkcjonowania Komitetu Sterujgcego
Zatgcznik nr 4 — Sktad Zespotu Wdrozeniowego Wykonawcy
Zatgcznik nr 5 — Metodyka wdrozeniowa Wykonawcy
Zatacznik nr 6 — Wzor Oswiadczenia o zachowaniu poufnosci
Zatgcznik nr 7 — Wykaz Podwykonawcéw
Zatacznik nr 8 — Podziat cdpowiedzialnoéci Stron
Zatacznik nr 9 — Produkty podlegajgce odbiorowi
Zatgcznik nr 10 — Harmonogram Wdrozenia

Zatgcznik nr 11 — informacja odpowiadajgca odpisowi z KRS Zamawiajacego
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12. Zatgeznik nr 12 —informacja odpowiadajaca odpisowi z KRS Wykonawcy
13. Zatacznik nr 13 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

14. Zatgcznik nr 14 — Warunki dostarczania rozwigzan zgloszerh

§4. ZAPEWNIENIA WYKONAWCY
1. Wykonawca zapewnia, Ze na dzien zawarcia Umowy:

1.1. nie otwarto w stosunku do niego postepowania likwidacyjnego, nie ogtoszono jego upadiosci
ani nie toczy sie w stosunku do niego postepowanie o ogloszenie upadtosci,

1.2. nie zalega z uiszczeniem podatkdw, optat, skladek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne
w wysokosci przekraczajgcej 1% naleznego mu na podstawie niniejszej Umowy wynagrodzenia.

1.3. Czionkowie zarzgdu Wykonawcy nie zostali prawomaocnie skazani za przestepstwo przeciwko
obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu osiagniecia korzysci
majatkowych;

1.4. nie zostat wobec niego orzeczony przez sgd zakaz ubiegania sie 0 zaméwienia, na podstawie
przepiséw o odpowiedzialnosci podmiotdw zbiorowych za czyny zabronione pod groiba kary,

1.5. posiada wystarczajace umiejetnosci techniczne i organizacyjne, a takze srodki finansowe i
techniczne oraz zespét pracownikéw i specjalistéw, niezbedne dla nalezytej realizacji
przedmiotu Umowy,

1.6. posiada ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej do kwoty nie mniejszej, niz 200% tgcznego wynagrodzenia brutto naleznego
Wykonawcy na podstawie niniejszej Umowy,

1.7. znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej, zapewniajacej prawidiowe wykonanie
Umowy.

2.  Jednoczesnie Wykonawca zobowiazuje sie, ze w catym Okresie Obowigzywania Umowy dotozy
wszelkich staran, aby nie nastgpito zadne zdarzenie, ktore uczynitoby ktérekolwiek z powyzszych
zapewniefi Wykonawcy nieaktualnym.

§5. PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem zaméwienia jest przygotowanie narzedzia stuzgcego do administrowania umowami
leasingu w postaci rozszerzenia w ramach SAP RE-FX, ktére moze zosta¢ zaimplementowane do
Modutu RE (SAP) funkcjonujgcego w Grupie ENEA.

2. Efektem wspdlnych prac Zamawiajgcego, Spotek i Wykonawcy bedzie pracujgcy produkcyjnie
System spetniajacy wymagania Zamawiajgcego okreslone w Zataczniku nr 2 do Umowy, Karcie
Projektu oraz ujednoliconej Koncepcji Biznesowej, wolny od wad i umozliwiajgcy efektywna jego
eksploatacje.

3. W ramach projektu Wykonawca wykona w szczegoino$ci nastepujgce czynnosci:

a) Analize wymagan i procesow Zamawiajgcego, oraz opracowanie jednolitej Koncepcji
Biznesowej Przedmiotu Umowy.
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b) przygotowanie Systemu do pracy produkcyjnej, zgodnie z opracowang Koncepcjg Biznesowg, w
tym: przygotowanie srodowiska testowo-rozwojowego i srodowiska produktywnego
umoiliwiajgcego eksploatacje Systemu, konfiguracja, parametryzacja, prace programistyczne,
testy rozwigzania, usuwanie usterek i bledéw zglaszanych przez Uzytkownikéw, przygotowanie
startu produkcyjnego, przygotowanie Koncepcji Migracji Danych i wsparcie Zamawiajgcego w
przeprowadzeniu Migracji.

c) $wiadczenie wsparcia przekazywania wytycznych dla prac koniecznych do wykonania na
$rodowisku systemowo-sprzetowym w zakresie aplikaciji i bazy danych.

d) $wiadczenie wsparcia dla procesu przygotowania i przeprowadzenia warsztatéw, oraz
przeprowadzenie warsztatow.

e) opracowanie planu testdw i wsparcie procesu testow Systemu, w tym przygotowanie
scenariuszy testowych i przeprowadzenie testéw wewnetrznych dotyczacych prawidtowosci
funkcjonowania proceséw biznesowych Systemu.

f)  wsparcie w okresie do 3 miesiecy po Starcie Produkcyjnym pracy produkcyjnej Systemu.

g) udzielenie Gwarancji dla dostarczonego rozwigzania na okres 24 miesigcy od daty zakoriczenia
ustug wsparcia po starcie dla Systemu.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych do
Koncepcji Biznesowej, a takze do udzielenia Zamawiajgcemu licencji dla Produktéw i Modyfikacji
Systemu, ktére beda utworami w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Elementy Autorskie lub Elementy Licencjonowane), w tym do Dokumentacji objgtej Przedmiotem
Umowy. Dla Elementéw Autorskich stanowigcych modyfikacje i/lub rozszerzenia
w Oprogramowaniu SAP, stosuje sig postanowienia wiasciwej Umowy licencyjno-serwisowej.

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢, zaréwno za prawidtowe wykonanie wszystkich elementdéw
Przedmiotu Umowy okre$lonych w §5 jak i za utrzymanie funkcjonalnosci i dostgpnosci Systemu
przez caty Okres Obowigzywania Umowy.

6. W celu unikniecia watpliwo$ci Strony o$wiadczajg, Ze przedmiotem niniejszej Umowy nie jest
udzielenie licencji na Oprogramowanie SAP, jak rowniez $wiadczenie ustug serwisowych dla tego
Oprogramowania SAP, do ktdrych stosuje sie postanowienia odpowiedniej Umowy licencyjno-
serwisowej. Zamawiajacy jest zobowigzany do zapewnienia przez caly czas obowigzywania
niniejszej Umowy aktualnych licencji dla Oprogramowania SAP (SAP Enterprise Support, SAP
Standard Support) oraz zapewnienia mozliwosci Swiadczenia ustug serwisowych zgodnie z wiasciwa
Umowsg licencyjno-serwisowy.

§6. ODPOWIEDZIALNOSC WYKONAWCY

1. Wykonawca ponosi wzgledem Zamawiajacego odpowiedzialnosc za dziatania i zaniechania wszystkich
os6b, ktérymi postuguje sie przy wykonywaniu niniejszej Umowy - jak za wiasne dziatania i
zaniechania, niezaleinie od stosunku prawnego, ktéry faczy go z taka osobg i niezaleznie od zgody
Zamawiajacego na postugiwanie sie przez Wykonawce przy okazji realizacji Umowy wybranymi przez
niego osohami trzecimi.

2. Wykonawca oéwiadcza i zapewnia, iz Komponenty Systemu, informacje, wszelkie oprogramowanie,
dokumentacja i inne materialy wykorzystywane przez Wykonawce do realizacji Umowy, nie bedg
naruszac jakichkolwiek praw Oséb trzecich, w tym w szczeg6lnosci mogacych wynikac z przepiséw o
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prawie autorskim i prawach pokrewnych, wynalazczosci, znakach towarowych oraz nieuczciwej
konkurencji.

3. Zamawiajacy zobowigzuje sig, w terminie okre$§lonym w & 18 ust. 13 lit. a}, do informowania
Wykonawcy o wszelkich przypadkach zgtaszania bezposrednio do Zamawiajacego roszczenri Osdb
trzecich z tytutu naruszenia ich praw przez Zamawiajgcego w zwigzku z korzystaniem przez
Zamawiajgcego z Systemu lub innych Produktéw ohjetych Przedmiotem Umowy.

4. Wykonawca — na zasadach okreélonych w niniejszej Umowie - ponosi odpowiedziainosc za
naruszenie praw Osob trzecich spowodowane w trakcie lub w wyniku wykonania Umowy, a w
przypadku skierowania z tego tytutu roszczen przeciwko Zamawiajgcemu, zobowigzuje sie do
zwolnienia Zamawiajgcego z obowiazku swiadczenia z tego tytutu oraz do zwrotu Zamawiajgcemu
wszelkich uzasadnionych kosztow, ktore ten poniesie w celu zaspokojenia lub obrony przed takimi
roszczeniami. Wykonawca moze uchyli¢ si¢ od obowigzku zwrotu takiej czesci kosztéw, co do ktdrych
wykaie, ze nie powstatyby one, gdyby Zamawiajgcy powiadomit Wykonawce w odpowiednim
terminie o zgtoszonym roszczeniu. Odpowiedzialno$é Zamawiajgcego zostaje jednak ograniczona
wylacznie do sytuacji, w ktérych do zawiadomienia Wykonawcy we wiasciwym terminie nie doszfo z
przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego oraz do sytuacji gdy Zamawiajgcy korzystat z praw Oséb
trzecich niezgodnie z Umowg lub przepisami prawa. Strony wylaczajg uprawnienie Zamawiajacego do
zawarcia ugody w przypadkach ww. roszczen, bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy, pod
rygorem utraty prawa dochodzenia roszczen przez Zamawiajgcego od Wykonawcy.

5. Wykonawca zobowigzuje sie réwniez do podejmowania uzasadnionych i dopuszczalnych prawnie
czynnosci, majgcych na celu uchronienie Zamawiajacego przed postepowaniami, skargami,
dziataniami prawnymi lub innymi czynnoéciami, bedgcymi wynikiem naruszenia przez Wykonawce
praw Osob trzecich. W szczegdlnosci, jezeli System po jego uruchomieniu produkcyjnym lub
jakakolwiek jego czeé¢ zostanie uznana za naruszajace prawa Osob trzecich, Wykonawca zobowigzuje
sie —w perozumieniu z Zamawiajacym —do:

5.1. uzyskania stosownych zezwolen, licencji lub podjecia innych dziatan, umozliwiajgcych uzywanie
Systemu zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa lub,

5.2. zmodyfikowania Systemu lub jego Komponentéw w taki sposob, aby naruszenia nie miaty
miejsca, przy zachowaniu wymaganych niniejszg Umowa parametrow jakosciowych,
uzytkowych i technicznych.

6. Wskazany wyzej sposob postepowania dotyczy wszystkich Efektéw Wdrozenia, w tym zwlaszcza
Koncepcji Biznesowe;j.

7. Wykonawca bedzie informowat Zamawiajacego o ewentualnych negatywnych skutkach zastosowania
wymagan Zamawiajgcego w formie pisemnej {(w tym email) z merytorycznym uzasadnieniem.

§7. OBOWIAZKI WYKONAWCY

1. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania Umowy z najwyizsza starannosci, zgodnie ze ztozong
Ofertq, zasadami najnowsze] wiedzy technicznej oraz projektowania systeméw komputerowych,
zgodnie z ohowigzujgcymi przepisami prawa - tak, aby efektem byto osiggniecie peinej
funkcjonalnosci Systemu, w przewidzianych Umowg terminach. W tym celu Wykonawca zobowigzany
jest w szczegdlnosci do:

1.1. kompleksowej organizacji prac i zapewnienia odpowiednio wykwalifikowanego personelu,
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1.2. dokonywania wszelkich uzasadnionych, dopuszczalnych prawnie czynnosci — niezbednych do
nalezytego i terminowego wykonania Umowy, z zastrzezeniem warunkow, o ktérych mowa w
Zataczniku nr 2, nr 5 oraz nr 6,

1.3. wykonywania Umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

1.4. niezwtocznego udzielania — na zgdanie Zamawiajgcego — informacji o postepie i zakresie
wykonywanych prac,

1.5. niezwlocznego informowania Zamawiajacego o wszelkich trudnosciach w wykonaniu Projektu,
czy okolicznosciach mogacych mie¢ wptyw na ustalone terminy jego wykonania wraz z
propozycja rozwigzania.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnosc za prawidtowos¢ i terminowos¢ wykonania Umowy, jak
rowniez za zarzadzanie i koordynacje catosci prac zwigzanych z jej realizacjg z zastrzezeniem, iz nie
dotyczy to czynnoici wykonywanych przez Zamawiajgcego. O ile prawidiowe wykonanie Umowy
doznaje przeszkody z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest
zawiadomic go o tym na pismie {(w tym email), wymieniajgc szczegétowo nieprawidtowosci w
postepowaniu Zamawiajgcego, ze wskazaniem ich ewentualnych skutkdw, wskazujac jednoczesnie

i jednoznacznie, jakie dziatania Zamawiajacy winien podjg¢, aby Umowa mogia byc dalej
wykonywana w spos6b prawidtowy i terminowy. Brak takiego zawiadomienia wylgcza podnoszenie w
przysztoéci przez Wykonawce zarzutow nieprawidtowego wykonywania Umowy przez
Zamawiajgcego.

§8. ZESPOLY WDROZENIOWE

Wykonawca zapewni udziat w pracach nad Umowg zespotu 0s6b, posiadajgcych kwalifikacje, wiedzg i
doswiadczenie, odpowiednie do nalezytego wykonania Umowy. Skfad i liczebno$¢ Zespotu
Wdrozeniowego Wykonawcy wraz z podaniem funkeji poszczegélnych osob okreslona jest w
Zataczniku nr 4. Zespdt Wdrozeniowy Wykonawcy tworzg Konsultanci Wiodacy i Konsultanci
Zadaniowi oraz Kierownik Projektu Wykonawcy.

Zamawiajacy zapewni w kazdym module Systemu pozostajacym w zakresie Projektu, udziat w
pracach nad Umow3 zespotu oséb, posiadajgcych kwalifikacje, wiedze i doswiadczenie, odpowiednie
do nalezytego wykonania Umowy. Skfad i liczebnosc Zespotéw Wdrozeniowych Zamawiajgcego wraz
z podaniem funkcji poszczegélnych os6b zostanie przekazana Wykonawcy w ciggu 5 dni roboczych,
po podpisaniu obustronnym niniejszej Umowy. Zespoly Wdrozeniowe Zamawiajgcego tworzg, Liderzy
Zespotow, Cztonkowie Zespolow oraz Kierownik Projektu Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sig, Ze w toku catego wykonywania przez niego Umowy osoby wchodzace w
skiad Zespotu Wdrozeniowego Wykonawcy speiniaty beda co najmniej nastgpujace wymagania:

3.1. skfad i liczebnoé¢ Zespotu Wdrozeniowego Wykonawcy musi zapewnia¢ terminowa realizacjg
Projektu, przy czym:

3.1.1. Zespot Wdrozeniowy Wykonawcy musi liczy€ co najmniej [...] 0séb,

3.1.2. co najmniej [..] cztonkéw Zespotu Wdrozeniowego Wykonawcy musi by¢
oddelegowanych na state do realizacji Umowy w pefnym wymiarze dni roboczych,

3.1.3. co najmniej Kierownik Projektu Wykonawcy i Konsultanci Wiodacy musza legitymowac
sie do$wiadczeniem w zarzadzaniu projektami w warunkach rozproszenia
geograficznego,
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3.1.4. co najmniej Kierownik Projektu Wykonawcy i Konsultanci Wiodacy musza plynnie
porozumiewac sie w jezyku polskim,

3.2. Doswiadczenia os6b wchodzacych w sktad Zespotu Wdrozeniowego Wykonawcy powinni
obejmowac co najmniej:

3.2.1. Kierownik Projektu Wykonawcy o nastepujacych kwalifikacjach minimalnych:
wyksztalcenie wyisze,

kwalifikacje w zakresie zarzadzania przedsiewzieciami informatycznymi potwierdzone
posiadanym certyfikatem PRINCE2 {Foundation Certificate) lub certyfikatem PMP
(Project Management Professional} lub réwnowaznym, wydanym przez uprawniony
podmiot na podstawie zdanego egzaminu; jako réwnowazny Zamawiajgcy uzna
certyfikat potwierdzajacy wiedze w zakresie wiasciwym dla wskazanych certyfikatow,

—  co najmniej 5 lat doswiadczenia w petnieniu funkcji Kierownika Projektu w zakresie
prowadzenia projektow informatycznych i wdrazania systemdw aplikacyjnych,

kierowanie co najmniej 3 projektami wdrozen funkcjonalnosci SAP, zrealizowanych
w latach 01.2014 r. do 08.2018 r,;

3.2.2. Konsultant Wiodacy (co najmniej jeden dla kazdego z modutéw SAP, m.in.: SAP RE-FX,
bedacych w zakresie niniejszego Projektu) o nastepujacych kwalifikacjach minimainych:

—  wyksztatcenie wyisze,

—  co najmniej 3 lata doswiadczenia w petnieniu funkcji konsultanta wicdgcego w
zakresie wdrazania rozwigzan SAP zrealizowanych w latach 01.2014 r. do 08.2018 r.;

3.2.3. Konsultant Zadaniowy (co najmniej jeden dla kazdego z modutéw SAP bedacych w
zakresie niniejszego Projektu, w tym co najmniej dwdch dla modutu SAP RE-FX} o
nastepujgcych kwalifikacjach minimainych:

—  wyksztalcenie wyisze,

— udziat w co najmniej 3 projektach w roli konsultanta zadaniowego w zakresie
wdrazania rozwigzan SAP zrealizowanych w latach 01.2014 r. do 08.2018 r.;

3.2.4. Architekt Rozwiazania o nastepujacych kwalifikacjach minimalnych:
—~  wyksztatcenie wyisze,

udziat w co najmniej 3 projektach w roli architekta rozwigzania w zakresie wdrazania
rozwiazan SAP w latach 01.2014 r. do 06.2018 r., w tym co hajmniej w jednym
projekcie jako Konsultant Ekspert;

3.3. Kaida z 0sdb wchodzacych w sktad Zespolu Wdrozeniowego Wykonawcy bedzie posiadata
odpowiednie uprawnienia, o ile przepisy powszechnie obowigzujgcego w Polsce prawa
uprawnien takich wymagaja.

3.4. Kaida z os6b, najpdiniej w ciggu 3 dni roboczych od dnia podpisania Umowy podpisze
Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci informacji oraz przetwarzania danych osobowych w
ramach Systemu, na wzorcu przekazanym przez Zamawiajgcego w Zatgczniku Nr 6.
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4.

10.

11.

Wykonaweca nie moze dokonywac zmian w sktadzie Zespotu Wdrozeniowego Wykonawcy wskazanym
w Zatgczniku nr 4 bez uprzedniego uzyskania pisemnej zgody Zamawiajgcego, za wyjgtkiem sytuaciji,
gdy konieczno$¢ zmiany w skiadzie tego Zespotu wynika z:

4.1. $miercilub niezdolnoéci do pracy wskutek choroby ktéregokolwiek z cztonkdéw Zespotu
Wdrozeniowego Wykonawcy,

4.2. innych przyczyn, niezaleznych od Wykonawcy,
4.3. igdania Zamawiajacego.

W uzasadnionych przypadkach, Zamawiajacy moze zazada¢ od Wykonawcy zmiany poszczegdlnych
cztonkdow Zespotu Wdrozeniowego Wykonawcy, w szczegélnosci, jesli cztonkowie ci nienalezycie
wywiazuja sie ze swoich obowiazkéw wynikajacych z niniejszej Umowy, lub jezeli dalsze
pozostawanie takiej osoby w Zespole Wdrozeniowym Wykonawcy mogftoby niekorzystnie wptynac na
realizacje Umowy.

W przypadku koniecznosci dokonania zmian w skfadzie Zespotu Wdrozeniowego Wykonawcy,
Wykonawca zobowigzuje sie zapewnic, aby nowe osoby posiadaty co najmniej takie samo lub
wieksze do$wiadczenie i kwalifikacje istotne z punktu widzenia realizacji Umowy, co osoby nimi
zastapione. Osoba zastepowana nie moze by¢ w péZniejszym terminie wskazana jako osoba
zastepujaca. Zmiany w skfadzie swojego Zespotu Wdrozeniowego Wykonawca przedstawi pisemnie
whnioskiem do Kierownika Projektu Zamawiajacego. Dla zmiany dotyczgcej wprowadzenie nowego
Cztonka Zespotu Wykonawca wraz z wnioskiem przesle CV wraz z informacjg potwierdzajacg
wymagane doswiadczenie dla proponowanej osoby i oéwiadczenie o poufnosci. Dopuszczalna jest w
tym przypadku korespondencja mailowa i skany dokumentéw. Zamawiajacy ma prawo odrzuci¢
proponowang zmiang bez uzasadnienia.

Strony powotujg Kierownikdw swoich Zespotéw Wdrozeniowych, ktérzy nimi zarzadzajg oraz
koordynuja prace pomiedzy zespotami.

Osoby wchodzgce w sktad Zespotéw Wdrozeniowych, w trakcie wykonywania czynnosci u
Zamawiajacego, zobowigzane s3 do przestrzegania przepisow z zakresie bezpieczeristwa i higieny
pracy, przepiséw z zakresu ochrony przeciwpozarowej, oraz innych przepiséw i aktow wewnetrznych
regulujgcych funkcjonowanie Zamawiajacego, przekazanych przez Zamawiajacego Wykonawcy, a
takze do przestrzegania obowigzujgcych u Zamawiajacego standardow estetyki i zachowania, w
zakresie w jakim wynika to z obowigzujacych u Zamawiajacego i udostepnionych Wykonawcy aktow
wewnetrznych.

Konsultanci i Kierownik Projektu Wykonawcy wyznaczeni do realizacji czynnoéci objetych
Przedmiotem Umowy bedg dostepni dla Zamawiajacego przez 100% czasu w kazdym Dniu Roboczym
mieszczacym sie w Okresie Obowigzywania Umowy.

Strony ustalajg, ie ustugi objete Przedmiotem Umowy beda realizowane w lokalizacji wskazanej przez
Zamawiajacego z zastrzezeniem mozliwosci ich realizacji za posrednictwem tacza internetowego (on-
line), w systemie zdalnym — za zgoda Kierownika Projektu ze strony Zamawiajacego. Tryb i miejsce
pracy Konsultantéw bedzie ustalane na poziomie Kierownictwa Projektu.

Wszelkie koszty pracy pracownikéw lub wspétpracownikéw Wykonawcy, koszty ich zakwaterowania,
koszty ich dojazdéw — powstate bezposrednio lub posrednio w celu lub w zwigzku z wykonywaniem
Przedmiotu Umowy - obcigzaja wylacznie Wykonawce.

§9. PODWYKONAWCY
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1.

Wrykonawca w toku realizacji Umowy moze postugiwaé sie innymi niz wymienieni w Ofercie i w
Zatgczniku Nr 7 podwykonawcami, pod warunkiem, ze:

1.1. zawiadomiZamawiajacego o osobach podwykonawcdw i zakresie przeznaczonych im do
wykonania prac, a Zamawiajgcy wyrazi na to zgode na pismie; zgoda Zamawiajacego ma
charakter uprzedni i warunkuje prawo Wykonawcy do postugiwania sie podwykonawcami przy
okazji realizacji Przedmiotu Umowy;

1.2. podwykonawcy beda spetniali wszystkie natozone na Wykonawce warunki, o ktdrych mowa w
§ 4, § 8i Umowy oraz w Umowie DPA, o ktérej mowa w § 41 Umowy.

Strony przyjmujg, ze powyzsze warunki zostatly spetnione w stosunku do podwykonawcow
wymienionych w Zatgczniku nr 7, a Zamawiajgcy wyrazit zgode na ich zatrudnienie przy okazji
realizacji Projektu.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnoé€ za dziatania lub zaniechania podwykonawcow, w tym szkode
za wyrzadzong Zamawiajacemu na skutek postugiwania sie podwykonawcami, jak za swoje wiasne
dziatania lub zaniechania. Nie wyklucza to moiliwosci dochodzenia przez Zamawiajgcego naprawienia
szkody bezposrednio od podwykonawcy w wypadku powstania szkody bedacej wynikiem deliktu
umysinego lub razgcego niedbalstwa.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moie zazadaé od Wykonawcy zaprzestania korzystania z
usiug podwykonawcy, w szczegélnoéci, jesli ten nienaleiycie realizuje cbowigzki Wykonawcy
wynikajgce z niniejszej Umowy lub jezeli dalsze wykonywanie prac przez takiego podwykonawce
mogtoby niekorzystnie wptynaé na realizacje Umowy.

Podwykonawcy nie sg uprawnieni do korzystania z dalszych podwykonawcow, z wyjatkiem oséb
fizycznych wspétpracujacych stale i na wylacznos$é z danym podwykonawca na podstawie innych
umdw niz umowa o prace, pod warunkiem, ze takie osoby fizyczne bedg spetniaty warunki, o ktérych
mowa w ust. 1 pkt. 1.2 niniejszego paragrafu.

§10. OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajgcy oswiadcza, 2e jest Swiadom, ze realizacja Przedmiotu Umowy wymaga jego scislej
wspbtpracy i zobowigzuje sie do wspdtdziatania z Wykonawcg w zakresie umozliwiajgcym
Wykonawcy nalezyte wykonanie niniejszej Umowy.

Zamawiajacy zobowiazuje sie do zapewnienia udziatu w pracach projektowych zespofu oséb , w
czasie wystarczajgcym na realizacje wyznaczonych zadar, posiadajgcych kwalifikacje, wiedze i
doswiadczenie, wspétpracujacych przy pozyskiwaniu przez Wykonawce wszelkich, posiadanych przez
Zamawiajacego informacji, potrzebnych do realizacji Umowy.

Zamawiajacy:

a) w oparciu o uzgodnienia szczegotowezapewni odpowiednig infrastrukture do prowadzenia
prac wdrozeniowych, tj. wyznaczy i udostepni miejsce spotkan i realizacji warsztatéw - pokoje
wyposazone w rzutniki multimedialne, tablice, dostep do sieci Internet oraz komputery dla
Zespotu Wdrozeniowego Zamawiajacego;

b) zapewni wystarczajacy zakres licencji dla Oprogramowania SAP i jego serwis zgodnie z
wilasciwg Umowag licencyjno-serwisowa, przez caly czas chowigzywania Umowy.
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4,

Zamawiajacy jest odpowiedzialny za biezacg administracje i biezgcg archiwizacje danych
przetwarzanych w Systemie na wszystkich srodowiskach IT.

Zamawiajacy jest zobowigzany do wykonania kopii bezpieczeristwa danych objetych zakresem
Migracji Danych, zgodnie z przygotowana przez Wykonawce i zaakceptowang przez Zamawiajacego
Koncepcjg Migracji Danych, pod warunkiem pisemnego powiadomienia go przez Wykonawce z co
najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem o planowanym terminie Migracji Danych lub innej czynnosci
mogacej skutkowac ich czasowa niedostepnoscia.

Zamawiajacy zobowigzany jest do powotania struktur organizacyjnych i stanowisk wynikajgcych z
Umowy, w tym Kierownika Projektu Zamawiajacego i reprezentacji Zamawiajacego w Komitecie
Sterujacym. Zamawiajacy zapewni odpowiednie umocowanie powyzszych osdb do wspotpracy przy
realizacji Umowy i aktywny ich udziat w realizacji Umowy.

Zamawiajgcy zapewni wspotprace pracownikéw tub wspétpracownikéw z Wykonawca w okresie
realizacji Przedmiotu Umowy, w stopniu co najmniej umoiliwiajgcym prawidtowg realizacje Umowy.

Zamawiajacy zobowigzany jest zapewni¢ dostep do wydzielonych zasobéw informatycznych
niezbednych do realizacji Projektu zgodnie z procedurami Zamawiajacego.

Dostep do infrastruktury Zamawiajgcego okreslonej w ust. 8 powyzej bgdzie odbywat sie na zasadach
okreslonych przez Zamawiajgcego i moze by¢ monitorowany przez Zamawiajgcego.

§11. WSPOLPRACA POMIEDZY STRONAMI
Szczegbtowe zasady wspdtpracy pomigdzy stronami zostang okreélone w Karcie Projektu.

Wspétpraca miedzy Stronami prowadzona bedzie przede wszystkim pomigdzy Kierownikami Projektu
i w ramach powotanych przez nie Zespotéw Wdrozeniowych,

Komunikacja pomiedzy osobami zaangazowanymi w wykonywanie Umowy odbywac si¢ bedzie w
jezyku polskim. W przypadku zaangazowania w wykonywanie niniejszej Umowy przez Wykonawce
os6b niewfadajacych tym jezykiem, Wykonawca zapewni im na wtasny koszt i odpowiednio do
potrzeb pomoc kompetentnego ttumacza.

§12. PROCEDURA UZGODNIENIOWA

O ile Strony nie postanowily inaczej w Dokumentacji Projektowej, w szczegblnosci w Karcie Projektu,
Strony stosujg procedure wynikajacg w niniejszego paragrafu.

Jezeli Umowa, Karta Projektu, Koncepcja Biznesowa przewiduja konieczno$¢ wspélnego ustalenia
przez strony dalszego sposobu postepowania, a takze w kazdym innym przypadku, gdy Zamawiajacy
uzna, iz dla prawidfowego wykonania Umowy konieczne jest poczynienie zgodnych ustaler Stron
(,,Czynnosci Podlegajgce Uzgodnieniu”), a Strony nie mogg dojs¢ do porozumienia, zastosowanie
znajduje przewidziany w niniejszym paragrafie tryb postgpowania.

0 ile jakakolwiek kwestia wymaga uzgodnienia przez Strony, Wykonawca przedstawia ja
Zamawiajgcemu wraz z propozycja rozstrzygniecia - do zaakceptowania. Nie wyklucza to inicjatywy w
tym zakresie Zamawiajgcego.

W przypadku braku akceptacji ze strony Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sig do
uwzglednienia uwag zgtoszonych przez Zamawiajacego albo do przeprowadzenia spotkania Stron w
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celu dokonania wspdlnych uzgodnien {,Sesja”). Po odbyciu Sesji, Wykonawca zobowigzuje sie do
uwzglednienia uwag Zamawiajgcego i przedstawienia kolejnej wersji Czynnosci Podlegajace]j
Uzgodnieniu. W przypadku braku akceptacji ze strony Zamawiajgcego pomimo dwukrotnego
przeprowadzenia Sesji, Zamawiajgcy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy w terminie 10 dni od
dnia zakonczenia drugiej Sesji.

5. Brak uzgodnien nie powoduje przediuzenia termindw wykonania przez Wykonawce ohowigzkéw
wynikajacych z niniejszej Umowy chyba, Zze uzgodnienia trwajg juz miesigc lub przeprowadzono juz
dwie Sesje a Strony nadal nie wypracowaty wspdlnego stanowiska i mimo to Zamawiajacy nie
odstepuje od Umowy w zastrzezonym w tym celu terminie, a przedmiot uzgodnieri ma istotne
znaczenie dia wskazanego w Umowie terminu Odbioru Projektu lub istotnych cech funkcjonalnych
lub uzytkowych Systemu. W takim wypadku, terminy zakoticzenia prac ulegajg odpowiedniemu
przediuzeniu o czas niezbedny dla prawidtowego wykonania Umowy, nie dtuzszy jednak niz
1 miesigc, liczony od dnia nastepnego po uptywie 1-miesiecznego gkresu trwania procedury
uzgodnieniowej lub po dacie trzeciej Sesji. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o wydtuzenie
okresu wykonywania Przedmiotu Umowy, jesli brak uzgednien nie uniemozliwia dalszego
prowadzenie prac wdroZeniowych w catosci lub w takim zakresie, ktéry pozwala na osiggniecie celdw
biznesowych Projektu.

§13. METODYKA PRAC WDROZENIOWYCH

1. Szczegdtowe zasady prowadzenia prac wdrozeniowych, metodyka wdroZeniowa zaproponowana
przez Wykonawce i przyjeta przez Zamawiajgcego, podziat zadan i odpowiedzialnosci zawarte zostaty
cdpowiednio w Zatgczniku nr 5 oraz Zatgczniku nr 8.

2. Strony ustalaja, iz prace wdrozeniowe zostang zrealizowane jednoetapowo, w ramach 5 faz
wynikajacych z metodyki wdrozenia. Ogdlny harmonogram, zakres przedmiotowy, parametry
Systemu, Komponentdw i pozostatych Produktdw oraz wynik biznesowy po zakonczeniu
poszczegoinych Faz okresla Zatgcznik nr 2 oraz Zatgczniki nr 9 i nr 10.

3. Kazda z Faz realizacji Przedmiotu Umowy konczy sie stosownym Protokotem odbioru. Podstawg
przyjecia prac objetych przedmictem danej fazy jest wytgcznie protokét podpisany przez
Zamawiajgcego bez uwag i jakichkolwiek zastrzezen.

4, Wykonawca zobowigzany jest na biezgco aktualizowad, wykonang w Fazie 1 Karte Projektu, o ile
dotychczasowy przebieg prac wdrozeniowych wskazuje, ze nie s3 one lub nie bedg mogty by¢
prowadzone zgodnie z dotychczasowa Karta Projektu. Aktualizacja ta nie podlega odbiorowi przez
Zamawiajacego i nie ma wplywu na treéc zobowigzan Wykonawcy wynikajgcych z pierwszej Karty
Projektu, a w szczegdlnosci na obowigzek zakoriczenia poszczegélnych prac w terminach i w sposéb
tam przewidziany.

5. Wykonawca jest zobowigzany do wykonywania ustug objetych Przedmiotem Umowy w sposéb
zapewniajgcy peina realizacje Koncepcji Biznesowej {po jej zaakceptowaniu przez Zamawiajacego)
oraz gsiggniecia Efektéw Wdrozenia.

6. Strony ustalajg, ze zaakceptowana przez Zamawiajgcego Koncepcja Biznesowa moze ulec zmianie lub
uzupetnieniu w zakresie wynikajacym z péZniejszych ustalen Stron, wytgcznie w sytuacji, w ktarej
Wykonawca wykaze, 7e wprowadzenie zmiany lub uzupetnienia jest niezbedne dla osiagniecia celu
wdrozenia albo w sposéb istotny wplynie na zoptymalizowanie pracy Systemu lub wydajnosci
zasobdw IT lub Infrastruktury Sprzetowej wykorzystywanych przez Zamawiajgcego w toku
prowadzonej przez niego dziatalnosci lub zmiana jest wymagana przez Zamawiajacego i zostata
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10.

11.

zaakceptowana przez Komitet Sterujacy. Odpowiedzialno$¢ za wprowadzenie zmian lub uzupetnienie
Koncepcji Biznesowe;] lezy po stronie Wykonawcy.

Wykonawca dotozy wszelkich starari, aby w toku przygotowywania Karty Projektu, Planow Przejscia
Na Srodowisko Produkeyjne, Koncepcji Biznesowej, Koncepcji Migracji Danych na biezgco uzgadniac z
Zamawiajgcym ich najistotniejsze elementy tak, aby ich ostateczna tres¢ odpowiadata celowi
niniejszej Umowy oraz wymaganiom Zamawiajgcego co do Systemu i procesu jego wdrazania.
Zamawiajacy zobowiazuje sie w tym celu udzieli¢ Wykonawcy niezbednej pomocy i informacii.
Procedury Uzgodnieniowe]j w tym zakresie nie stosuje sie.

Przedstawiane przez Wykonawce Zamawiajacemu Karta Projektu, Koncepcja Biznesowa, Plany
Przejécia Na Srodowisko Produkcyjne i Koncepcja Migracji Danych nie mogg by¢ sprzeczne z trescig
niniejszej Umowy, a w szczeg6Inosci z tredcig Zatacznikdw nr 2 i nr 5, muszg gwarantowac wykonanie
Umowy w terminach, w spos6b i w zakresie w niej przewidzianym, powinny by¢ zgodne z wczesniej
poczynionymi z Zamawiajacym ustaleniami, a takze zgodne z zaakceptowang przez Zamawiajacego
Koncepcjg Biznesowa oraz podlegajg odbiorom przez Zamawiajgcego.

Wykonawca i Zamawiajgcy s zobowigzani do wspoldziatania w zakresie organizacji i prowadzenia
prac wdrozeniowych w sposéb zgodny z niniejsza Umowg, Koncepcjg Biznesows, odebranymi przez
Zamawiajgcego Karta Projektu, Planami Przejécia Na Srodowisko Produkcyjne i Koncepcja Migracji
Danych, a takze do wdrozenia Systemu, jak réwniez innych Produktéw informatycznych objgtych
zakresem przedmiotowym Umowy, w sposéb i w terminach zgodnych z tymi dokumentami oraz
spetniajacego opisane tam parametry i wymagania.

Wykonawca, jako wynik kazdej z Faz, dostarczy Produkty zgodne z Kartg Projektu oraz
zaakceptowang przez Zamawiajacego Koncepcjg Biznesowa.

Niezaleznie od powyziszego, od chwili zakoriczenia Fazy 2, System i Produkty Wdrozenia, w zakresie,
w ktérym przepisy prawa odnosza sie i opisujg funkcje realizowane przez System, muszg by¢ zgodne z
obowigzujgcym prawem w odniesieniu do nastepujgcych aktéw prawnych, z uwzglednieniem aktow
wykonawczych w zakresie w jakim majg one bezposrednie zastosowanie do proceséw biznesowych
realizowanych w Systemie Zamawiajacego :

11.1. Miedzynarodowym Standardem Sprawozdawczosci Finansowej nr 16 Leasing;
11.2. Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;
11.3. Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy;

11.4. Ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. oraz ustawy o ochronie
danych osobowych z dnia 10 maja 2018 .,

11.5. Ustawy o rachunkowosci z dnia 29 wrzeénia 1994 r.,

11.6. Ustawy o podatku od towardw i ustug z dnia 11 marca 2004 r.,

11.7. Ustawy o podatku akcyzowym z dnia 6 grudnia 2008 r.,

11.8. Ustawy Ordynacja podatkowa z dnia 29 sierpnia 1997 r.,

11.9. Ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych z dnia 15 lutego 1992 .,
11.10.Ustawy o podatku dochodowym od os6b fizycznych z dnia 26 lipca 1991 r,,
11.11.Ustawy o optacie skarbowej z dnia 16 listopada 2006 r.,

11.12.Ustawa o podatku od czynnoéci cywilnoprawnych z dnia 9 wrzesnia 2000 r.
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12.

Zamawiajacy odpowiada za identyfikacje zmian prawa majgcych wplyw na wyniki pracy Systemu,
zgtoszenie ich Wykonawcy a Wykonawca za zaproponowanie odpowiednich modyfikacji Produktéw
Wdrozenia. W przypadku zmian prawa powodujacych watpliwoéci co do stopnia i sposobu ich wplywu
na procesy biznesowe w Systemie, Wykonawca zaproponuje i dokona odpowiednich modyfikacji
Systemu lub Produktow Wdrozenia po uzyskaniu od Zamawiajacego informacji o oczekiwanym
zakresie dostosowania Systemu lub Produktéw Wdrozenia do tych zmian. Istotne zmiany prawa,
ktérych wejécie w iycie nastepuje w Okresie Obowigzywania Umowy po fazie 2, a ktdrych
implementacja jest konieczna w Systemie do dnia Startu Produkcyjnego zostang wykonane przez
Wykonawce po potwierdzeniu ostatecznych kosztdw realizacji Umowy, za dodatkowym
wynagrodzeniem uzgodnionym przez Strony. Kazdorazowe dostosowanie Systemu po fazie 2 do zmian
przepisow prawa odbywac sie bedzie na wniosek Zamawiajgcego po uprzednim pisemnym albo
mailowym uzgodnieniu z Wykonawca. Nie wylgcza to mozliwosci Zzadania przez Zamawiajacego
dostosowania Systemu lub pozostalych Produktow Wdrozenia do obowigzujagcego prawa w wyzej
wymienionym zakresie. W przypadku, jezeli zmiany przepisdw prawa okazg sie istotne w odniesieniu
do ww. aktow prawnych lub odpowiednich aktéw wykonawczych, obowigzujacych na dzie podpisania
protokotu Odbioru Korlcowego Przedmiotuy Umowy, albo powstanie konieczno$c rozszerzenia ww.
katalogu, Strony ustalg - w drodze odrebnego porozumienia - warunki dostosowania Systemu w
zakresie niezbednym do zapewnienia jego zgodnosei z wlasciwymi przepisami prawa.

Za date zakoriczenia prac nad Fazg lub Produktem uwaza sie date jego Odbioru bez uwag.

§14. PLANOWANIE | RAPORTOWANIE

Wykonawca zobowigzuje sie do cyklicznego — wg. uzgodnienia miedzy Kierownikami Projektu -
dostarczania Kierownikowi Projektu ze strony Zamawiajgcego Raportow. Kierownik Projektu ze
strony Zamawiajgcego moze wydtuzy¢ termin sktadania Raportéw. Szczegbélowe zasady sporzgdzania
oraz dostarczania Raportéw okreslone zostang przez Strony w Karcie Projektu, przy czym Strony
ustalaja, iz Raporty mogg obejmowad miedzy innymi:

1.1. szczegdtowy wykaz planowanych przez Wykonawce prac, ze szczeg6lnym wskazaniem
oczekiwanego zakresu wspétdziatania Zamawiajgcego oraz ewentualnego wplywu tych prac na
jego biezaca dziatalnosé,

1.2. szczegotowy wykaz wykonanych prac w porédwnaniu do przyjetych planéw, ich wynik,
prognoze najblizszych zadan, powstale problemy i ryzyka wraz z propozycjg ich rozwigzania, ze
szczeg6lnym uwzglednieniem wynikajacych z harmonogramu termindw.

Jesli z wykazu, o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 1.1. powyzej wynika koniecznos¢ podjecia czynnosci
przez Zamawiajacego, Wykonawca zobowiazany jest przedioiyé wykaz do zaakceptowania nie
pdiniej niz w terminie 3 Dni Roboczych przed planowanym terminem tej czynnosci.

Wykaz, o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 1.2 powyzej podlega zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego.

Niezaleznie od obowiazkéw przewidzianych w ust. 1 powyiej, Wykonawca zobowigzuje sie do
sktadania raportéw o kazdym istotnym zdarzeniu, moggcym mie¢ wptyw na prawidtowe lub
terminowe wykonanie Umowy (,,Raporty Nadzwyczajne”), a nadto do udzielania — na zgdanie
Zamawiajacego ~ wszelkich informacji dotyczacych wykonania Umowy, o udzielenie ktérych
Zamawiajacy sie zwrdéci.

§15. NADZOR ZAMAWIAIACEGO
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1.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do sprawowania nadzoru nad prawidtowoscig i terminowoscig
wykonywania poszczeg6lnych prac, w tym w szczegblnosci w nastgpujgcych obszarach:

1.1. terminowoéci wykonania poszczegdlnych Faz oraz monitorowania harmonogramu realizacji
Umowy,

1.2. zarzadzania jako$cig, zgodnie z zasadami przewidzianymi w Karcie Projektu,

1.3. zarzadzania zmianami, zgodnie z zasadami przewidzianymi w Karcie Projektu,

1.4. zarzadzanie ryzykiem, zgodnie z zasadami przewidzianymi w Karcie Projektu.

W ramach uprawnien przewidzianych w ust. 1 powyiej, Zamawiajacy w szczegolnosci ma prawo:

2.1. niezaleznie od Zespotu Wdrozeniowego Zamawiajgcego, wyznaczyc osoby trzecie, ktére w jego
imieniu beda w catosci lub w czesci wykonywaé czynnoéci zwigzane z nadzorem nad Projektem,

2.2. przeprowadzaé — na swoj koszt — dodatkowe audyty, w tym réwniez za pomocg 0s6b trzecich,

2.3. wskaza¢ obszary, dla ktérych wykonanie przez Wykonawce zaleceri audytu bedzie jednym z
warunkéw dokonania odbioru prac — na zasadach wskazanych w Umowie.

W przypadku przeprowadzenia lub zlecenia przez Zamawiajacego audytu, Wykonawca zobowigzuje
sie do wspétdziatania z Zamawiajacym, jak rowniez ze wskazanymi przez niego osobami trzecimi, w
zakresie niezbednym do jego nalezytego i terminowego przeprowadzenia, bez prawa do odrebnego
wynagrodzenia z tego tytutu. W szczegdélnosci Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé wszelka
posiadang Dokumentacje oraz udzieli¢ wszelkich informacji, o ktére Zamawiajacy lub upowaznione
przez niego osoby sie zwréca.

§16. RAPORTY

Zamawiajacy przewiduje, ze w ramach prac nad Koncepcja Biznesowq Zespoly Wdrozeniowe
zdefiniujg raporty i zestawienia, ktdrych dotychczas nie ma w Systemie, a 53 niezbgdne dla realizacji
proceséw w Spdtkach.

Kazdy z raportow zostanie szczegdtowo opisany w Koncepcji Biznesowej a Wykonawca najpéiniej do
dnia jej Odbioru przedstawi Zamawiajgcemu oszacowanie pracochtonnoéci wykonania kazdego z
nich. Wykazana pracochtonnos¢ moze by¢ negocjowana pomiedzy Stronami. Ostateczna lista
raportow wraz z wyceng zostanie przedstawiona do akceptacji przez Komitet Sterujacy.

Zaakceptowane do realizacji raporty i zestawienia zostang wykonane w ramach zakontraktowanej w
niniejszej Umowie puli 50 RBD, wg przyjetej pracochtonnosci.

Niewykorzystana pula RBD moze zosta¢ wykorzystana na ustugi warsztatowe lub wykonanie
Modyfikacji Systemu do korica Okresu Obowigzywania Umowy. Ustugi te mogg byc zlecone do
realizacji na podstawie decyzji Komitetu Sterujacego Projektu lub Komitetu Zmiany Biznesowej
systemu SAP w Grupie ENEA.

§17. TESTY

Strony zgodnie ustalajg, iz w trakcie realizacji Umowy przeprowadzane beda testy, majace na celu
sprawdzenie zgodnosci przygotowanego rozwigzania z opisem funkcjonalnym i technicznym
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zawartym w zaakceptowane] przez Zamawiajgcego Koncepcji Biznesowej oraz sprawdzenie
poprawnosci, adekwatnosci i wydajnoéci Systemu i pozostatych Produktéw Wdrozenia (, Testy”).

Strony ustalajg, iz w trakcie realizacji Umowy, przeprowadzone zostang co najmniej nastepujace
Testy:

2.1. Testy wewnetrzne przeprowadzane przez Wykonawce w celu weryfikacji wszystkich
komponentéw Systemu przed przekazaniem ich do testowania Zamawiajacemu,

2.2. Testy poprawnosci Migracji Danych przeprowadzane pod nadzorem Wykonawcy przez
cztonkdéw Zespotdw Wdrozeniowych Zamawiajgcego, majace na celu poréwnanie danych
zrédtowych i docelowych w celu identyfikacji réznic,

2.3. Testy funkcjonalne (akceptacyjne} Systemu przeprowadzane pod nadzorem Wykonawcy przez
cztankdw Zespotdw Wdrozeniowych Zamawiajgcego na Scenariuszach Testowych majace na
celu ckredlenie stopnia spetnienia wymagan funkcjonalnych Systemu,

2.4. Testy integracyjne przeprowadzane pod nadzorem Wykonawcy przez cztonkéw Zespotow
Wdrozeniowych Zamawiajgcego, na scenariuszach testowych majace na celu ocene
poprawnosci spetnienia wymagan dotyczgeych zaleznosci miedzymodutowych Systemu,

Planu Testdow, opracowany przez Wykenawce bedzie obejmowat:
3.1. harmonogram realizacji Testéw,

3.2. zakres Testdow oraz szablony Scenariuszy Testowych,

3.3. zasady przygotowania danych testowych,

3.4. zasady dotyczace rejestrowania i klasyfikowania btedéw, harmonogramu ich usuwania i
adekwatnych czasow reakcji usuwania btedow,

3.5. zasady organizacji poszczegolnych Testow.

Wykonawca zobowigzany jest do uczestniczenia i zapewnienia wsparcia dla Zespoléw
Wdrozeniowych, przeprowadzajqcych testy w lokalizacji wskazanej przez Zamawiajgcego.

W terminie do 5 Dni Roboczych przed rozpoczeciem Testdw Zamawiajacy ma prawo uzupetni¢ badz
zmodyfikowac Plan Testdow, Scenariusze Testowe i przypadki testowe.

W ramach swoich uprawnien zwigzanych z przeprowadzaniem Testdéw, Zamawiajagcy ma prawo
przeprowadzac — na swdj koszt — dodatkowe Testy Systemu, w tym rowniez za pomocg osdb trzecich,

W przypadku przeprowadzenia lub zlecenia przez Zamawiajacego Testu Wykonawca zobowigzuje sie
do wspéidziatania z Zamawiajgcym, jak rdwniez ze wskazanymi przez niego osobami trzecimi, w
zakresie niezbednym do jego naleiytego i terminowego przeprowadzenia, bez prawa do odrebnego
wynagrodzenia z tego tytutu. W szczegdélnosci Wykonawca zobowigzany jest dostarczyd wszelkg
posiadang Dokumentacje oraz udzieli¢ wszelkich informacji, o ktére Zamawiajacy lub upowaznione
przez niego osoby sie zwroca.

Ustugi wsparcia dotyczgce testéw Systemu beda swiadczone z wykorzystaniem

Systemu Zgtoszen Serwisowych.
Btedy Systemu, ktdre zostang ujawnione i zgloszone Wykonawcy w trakcie prowadzonych Testow,

zostang usuniete przez Wykonawce, lub Uzytkownikow Kluczowych na podstawie wytycznych
przekazanych przez Wykonawce, w terminie najpozniej do korica zakonczenia Fazy, w ktérej testy sq
realizowane.
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§18. PRAWA LICENCYINE

1. Strony postanawiaja, Ze o ile w trakcie lub w wyniku wykonywania Umowy dojdzie do stworzenia
przez Wykonawce utworu w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
stanowigcego zmiane Oprogramowania SAP (modyfikacje, rozszerzenia, dodatki Add-oniin.)
zastosowanie do nich beda mialy postanowienia wtasciwej Umowy licencyjno-serwisowe;.

2. llekro¢ w trakcie lub w wyniku wykonywania Umowy dojdzie do stworzenia przez Wykonawce lub
dostarczenia na rzecz Zamawiajacego utworu w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Elementy Autorskie), Wykonawca bedzie zobowigzany do udzielenia lub zapewnienia
Zamawiajgcego - w ramach wynagrodzenia okreslonego w niniejszej Umowie - licencji na korzystanie
z autorskich praw majatkowych do tego utworu, bez ograniczen czasowych lub terytorialnych,

a w odniesieniu do Koncepcji Biznesowej Wykonawca i zwigzanej z nig Dokumentacji przeniesie

na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe, zgodnie z trescig niniejszego paragrafu. W tym celu
Strony zgodnie o$wiadczajg, ze z chwilg podpisania przez Zamawiajgcego bez zastrzezen protokotu
odbioru koricowego Przedmiotu Umowy, Wykonawca udziela Zamawiajacemu licencji na korzystanie
z wszystkich utworéw (Elementéw Autorskich) wykonanych lub dostarczonych Zamawiajgcemu na
podstawie Umowy, w tym:

- licencji na korzystanie z produktéw informatycznych (urzadzen, programéw, baz danych),

- licencji na korzystanie z Dokumentaciji (z zastrzezeniem obowigzku przeniesienia na
Zamawiajacego autorskich praw majatkowych do Koncepcji Biznesowej),

na warunkach wskazanych w niniejszej Umowie, gwarantujac jednoczesnie, Ze najpozniej na dzieri
odbioru Przedmiotu Umowy (tj. podpisania przez Zamawiajgcego bez zastrzeien protokotu Odbioru
Koricowego Umowy) Wykonawcy przystugiwac bedzie prawo do dysponowania prawami autorskimi
do wszystkich utworéw (w tym Dokumentacji, programéw, aplikacji i baz danych}, o ktérych mowa
powyze], z tym zastrzezeniem, ze w odniesieniu do utwordw, ktdre zostaly objgte zakresem licencji
nabytych przez Wykonawce od oséb trzecich, Wykonawca przeniesie na Zamawiajacego prawa
wynikajace z tych licencji, upowazniajac go do korzystania z przedmiotu licencji w zakresie nie
wezszym niz wskazany w niniejsze] Umowie. Obowigzek uzyskania odpowiedniego zakresu
uprawnien licencyjnych spoczywa na Wykonawcy.

3. Z zastrzezeniem dalszych postanowien niniejszego paragrafu, najpdzniej z dniem podpisania przez
Zamawiajacego bez zastrzezen Protokotu Odbioru Koricowego Przedmiotu Umowy, Wykonawca - w
ramach wynagrodzenia umownego — udziela Zamawiajagcemu prawa licencyjnego do korzystania, do
programéw komputerowych lub ich elementdw, a takze baz danych objetych Przedmiotem Umowy
na polach eksploatacji obejmujacych w szczegdlnoéci:

a)  odtwarzanie, trwate lub czasowe zwielokrotnienie utworu w catosci lub w czesci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, zwtaszcza poprzez wprowadzenie do pamigci komputera lub
innego urzadzenia stuzacego do przechowywania lub przetwarzania danych, albo sieci
komputerowej, w tym w celu stworzenia kopii bezpieczenstwa;

b) wytwarzanie i wykorzystywanie interfejséw stuzgcych do wymiany danych z innymi systemami
uzywanymi przez Zamawiajacego w zwigzku z prowadzong przez niego dziatalnoscig,

c) opracowywanie, ttumaczenie, modyfikowanie, przystosowywanie, zmiang ukfadu lub
jakakolwiek inng zmiang utworu, takze poprzez rozbudowe, zmiang uktadu, zmiane struktury
bazy danych, tworzenie nowych kont uzytkownikdw lub stanowisk roboczych,
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d)  wramach Grupy ENEA, dalsze rozpowszechnianie, wprowadzenie do obrotu, w tym sprzedaz
licencji, uzyczenie lub najem przedmiotu licencji wraz z prawem do korzystania
z przystugujacych do niego autorskich praw majatkowych, publiczne odtworzenie,
udostepnienie za posrednictwem Internetu, zamieszczenie w sieci wewnetrznej {intranet), za
pomaocy tworzonych lub uzywanych przez Zamawiajacego interfejséw stuzacych do wymiany
danych z innymi systemami uzywanymi przez Zamawiajacego w zwiazku z prowadzong przez
niego dziatalnoscig.

4, Upowaznienie do korzystania z praw autorskich majgtkowych {(Elementéw Autorskich) ma charakter
nieograniczony w czasie.

5. Licencji na oprogramowanie oséb trzecich Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ Zamawiajacemu w
dniu Odbioru Koricowego prac wdrozeniowych, w wyniku ktérych prawidiowe wykorzystywanie
Systemu lub innego samodzielnego pod wzgledem funkcjonalnym i uzytkowym Produktu Wdrozenia
wymagato bedzie wykorzystywania tego oprogramowania. Licencja moze zawierac zastrzeienie, ze
wygasa z chwilg odrzucenia odbieranego Produktu. W takim przypadku przed ponownym odbiorem
Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ Zamawiajgcemu kolejnej licenc]i.

6. Warunki Licencji kazdorazowo winny dopuszczac korzystanie z jej przedmiotu przez Grupe ENEA i
Spaétki wchodzgce w skiad tej Grupy na zasadach wskazanych w Umowie, z zastrzezeniem celéw
wdrozenia okreslonych w Koncepcji Biznesowe.

7. Wykonawca przekaze Zamawiajacemu Dokumentacje zwigzang z Przedmiotem Zamdwienia, w tym
Koncepcje Biznesowa Rozwoju Systemu SAP w Grupie Kapitatowe] ENEA - w formie elektronicznej na
nosniku DVD w formacie PDF oraz w formacie Word lub Excel.

8. W zakresie posiadanych przez siebie uprawnien, w odniesieniu do Koncepcji Biznesowej, ktorej
Wykonawca jest tworcg, najpoiniej z dniem podpisania przez Zamawiajacego bez zastrzezen
Protokotu Odbioru Koicowego Przedmiotu Umowy, Wykonawca — w ramach wynagrodzenia
umownego — przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do tej Dokumentacji na
nastepujacych polach eksploatacji:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Dokumentacji ~ wytwarzanie okreslong technikg
egzemplarzy Dokumentacji, w tym technikg drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego
oraz technikg cyfrows,

b) poprzez digitalizacje utworu,

c) w ramach Grupy ENEA, w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami Dokumentacji -
wprowadzanie do obrotu, w tym sprzedaz, udzielenie licencji, uzyczenie lub najem oryginatu
albo kopii,

d) w ramach Grupy ENEA, w zakresie rozpowszechniania Dokumentacji w sposéb inny niz
okreslony powyzej — publiczne udostepnianie Dokumentacji w taki sposob, aby kazdy mégt
mie¢ do niej dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, takie w zwigzku z
prowadzeniem szkolerh wewnetrznych wirdd pracownikéw lub wspétpracownikdw
Zamawiajacego albo podmiotdéw wspétdziatajacych z Zamawiajgcym,

e} przystosowywanie, tlumaczenie, opracowywanie lub dokonywanie innych zmian, dowolne
przetwarzanie Dokumentacji.

9, W odniesieniu do pozostatej czesci Dokumentacji objetej Przedmiotem Umowy na warunkach i w
terminie, o ktérych mowa w ust. 7 powyzej Wykonawca udziela Zamawiajgcemu niewytacznej licencji
na korzystanie z tych utwordw na polach eksploatacji wskazanych w ust. 7 niniejszego paragrafu, z
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10.

11.

12,

13,

tym jednak zastrzezeniem, ze w odniesieniu do Dokumentacji objetej trescig licencji nabytych
uprzednio przez Wykonawce od oséb trzecich, najpéiniej z dniem podpisania przez Zamawiajacego
bez zastrzeieri Protokotu Odbioru Koricowego Przedmiotu Umowy, Wykonawca —w ramach
wynagrodzenia umownego — udziela Zamawiajacemu niewytgcznej licencji na korzystanie z
Dokumentacji wytacznie w zakresie, w jakim jest to potrzebne i uzasadnione w celu prawidlowego
korzystania z Przedmiotu Umowy. W szczegdlnosci Zamawiajacy uprawniony jest do
wykorzystywania powyzszych utwordw na nastepujgcych polach eksploatacji poprzez:

a) utrwalanie i zwielokrotnianie dowolng technikg i na dowolnych nosnikach, w tym technikg
drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa,

b} digitalizacje utworu,

c) udostepnianie Dokumentacji osobom upowaznionym do wykonywania czynnosci zwigzanych z
obstugg Systemu, jego serwisem lub naprawa, takie w zwigzku z prowadzeniem szkoleri
wewnetrznych wéréd pracownikdw lub wspdtpracownikéw Zamawiajacego albo podmiotéw
wspotdziatajgcych z Zamawiajacym,

d}) przystosowywanie, ttumaczenie, opracowywanie lub dokonywanie innych zmian, niezbednych
dla prawidtowego korzystania z Systemu przez Zamawiajgcego.

W zakresie udzielonych licencji na korzystanie przez Zamawiajgcego z autorskich praw majgtkowych
do utworéw (Elementéw Autorskich) dostarczonych na podstawie Umowy, Wykonawca upowaznia
Zamawiajacego do wykonywania autorskich praw zaleznych na polach eksploatacji wskazanych

w niniejszym paragrafie.

Wynagrodzenie Wykonawcy okre$lone w Umowie obejmuje ceng nabycia wiasnosci noénikow, na
ktérych zostaly dostarczone utwory objete Przedmiotem Umowy, w tym elementy Systemu i
Dokumentacje.

Wykonawca oéwiadcza, ze zawarcie i wykonanie Umowy, zwlaszcza w zakresie zobowigzan objetych
treécia niniejszego paragrafu, nie bedzie naruszac praw oséb trzecich, w szczegolnosci praw tworcow
programéw komputerowych wykorzystywanych do budowy Systemu i baz danych. W razie gdyby —
pomimo dochowania nalezytej starannoéci — do takiego naruszenia doszto, Wykonawca odpowiada
za ewentualne szkody poniesione przez Zamawiajgcego, w zakresie okre$lonym w niniejszej Umowie.

Niezaleznie od realizacji zobowigzan wynikajgcych z ust. 11 powyzej, w przypadku wytoczenia przez
osobe trzecig powédztwa przeciwko Zamawiajgcemu o naruszenie praw autorskich do utworéw
objetych Przedmiotem Umowy lub dostarczonych na jej podstawie, z ktérych Zamawiajgcy bgdzie
korzystat zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu, Wykonawca na zadanie Zamawiajacego i
w ramach limitu odpowiedzialnosci kontraktowe]j zobowigzany bedzie pokry¢ koszty zastgpstwa
procesowego Zamawiajgcego wedtug stawek uzgodnionych z zastepcqg procesowym, koszty procesu
oraz zaplaci¢ prawomocnie zasadzone odszkodowanie lub koszty polubownego zakoriczenia sprawy -
na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie - z zastrzezeniem nastgpujgcych zasad:

a) Zamawiajacy powiadomi Wykonawce o zgtoszeniu takiego roszczenia przez osobg trzecig na
pismie w terminie 14 {czternastu) dni od dnia otrzymania przedmiotowego zgitoszenia od
osoby trzeciej,

b) Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy udziat w postepowaniu sgdowym prowadzonym na skutek
2gloszenia roszczenia osoby trzeciej, chyba ze w konkretnej sytuaciji okaze sie to niemozliwe na
gruncie obowigzujgcego prawa,
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14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

c) prawomocne orzeczenie koriczgce postepowanie w sprawie bedzie orzeczeniem sgdu drugiej
instancji, albo orzeczeniem zawierajacym tres¢ zawartej przez Zamawiajgcego ugody, albo
zatwierdzajacym takg ugode,

d) w przypadku zawarcia przez Zamawiajacego ugody sagdowej lub pozasgdowej z osobg
zglaszajacq przedmiotowe roszczenie tresc tej ugody zostanie uprzednio przedstawiona
Wykanawcy w farmie pisemnej, pod rygorem niewaznosci, w celu umozliwienia mu zajecia
stanowiska i wyraZenia zgody w przedmiocie jej warunkéw w terminie nie dfuzszym niz 30 dni,
pod rygorem zwolnienia cdpowiedzialnodci Wykonawcy z tytutu ww. roszczen. Brak
stanowiska Wykonawcy w wyze] zakreslonym terminie bedzie rozumiane jako wyrazenie zgody
na zawarcie ugody.

Z zastrzezeniem tresci ust. 12, Wykonawca zobowigzuje sie uwolni¢ Zamawiajacego od ponoszenia
odpowiedzialnosci z tytutu roszczen o naruszenie praw patentowych czy innych praw wlasnoséci
intelektualnej przystugujacych osobom trzecich w zakresie utworéw dostarczonych przez
Wykonawce Zamawiajgcemu w ramach Umowy.

W terminie 60 {szes¢dziesieciu) dni od dnia zakoriczenia prowadzonych postepowan zwigzanych z
naruszeniem praw, o ktérych mowa w ustepach powyzej, Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu taka
modyfikacje Systemu lub jego elementdw, a takze wszelkich utwordéw dostarczonych na podstawie
Umowy, ktéra zapewni, ze prawa os6b trzecich nie beda naruszane. Czynnosci te zostang wykonane
przez Wykonawce bez prawa do zgdania zaptaty przez Zamawiajacego jakiegokolwiek dodatkowego
wynagrodzenia.

Prawo Wykonawcy do udzielania sublicencji Zamawiajgcemu w stosunku do programow
komputerowych, baz danych i Dokumentacji, do ktérych prawa autorskie nie przystugujg
Wykonawcy, bedg okresla¢ wiasciwe dokumenty licencyjne dostarczone na podstawie Umowy.

Na gruncie Umowy przez program komputerowy rozumie sie takze aplikacje konieczne dla
korzystania z okreslonych urzadzer lub innych elementéw infrastruktury IT dostarczonych
Zamawiajgcemu w celu wykonania Umowy lub przy okazji realizacji ustug objetych jej przedmiotem.

Na gruncie Umowy przez utwor rozumie sie takze kazdg jego czesc.

Udzielenie licencji do korzystania z utworéw (Elementdw Autorskich) nie uprawnia Zamawiajgcego
do postugiwania sig firmg ani znakiem towarowym Wykonawcy lub jego podwykonawcow w zakresie
wychodzgcym poza wskazanie na autorstwo poszczegdInych utwordow wykonanych w ramach
realizacji Umowy, z zastrzezeniem, ze Zamawiajgcy moze postugiwac sie firmg lub znakiem
towarowym Wykonawcy w zakresie w jakim jest to niezbedne do korzystania z utwordw zgodnie za
Umowg z pisemng, uprzednia zgoda Wykonawcy. Wykonawcy przystuguje prawo zachowania jednej
kopii utworéw dla celéw archiwalnych lub wykonania ustug serwisowych lub wsparcia okreslonych w
niniejszej Umowie.

Strony ustalajg, e:

a)  w celu unikniecia watpliwosci udzielenie licencji, o ktérym mowa powyiej nie skutkuje
przeniesieniem na Zamawiajgcego jakichkolwiek praw wiasnosci intelektualnej do narzedszi,
systeméw, metodyk, wzorcow, programéw komputerowych oraz know-how uzytych przez
Wykonawce lub zawartych we wszelkich materiatach opracowanych przez Wykonawce przed
lub w trakcie realizacji prac wynikajgcych z Umowy,

b}  w zakresie niezbednym do petnego wykorzystania efektow Umowy Wykonawca udziela
Zamawiajgcemu, w ramach wynagrodzenia wskazanege w Umowie, bezterminowej,
niewytacznej i nieograniczonej czasowo licencji na korzystanie z wyzej wymienionych narzedzi,
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1.

systemow, metodyk, wzorcéw, programéw komputerowych oraz know-how —w
przedsiebiorstwie Zamawiajgcego oraz w przedsigbiorstwach podmiotéw z Grupy Kapitatowej
ENEA.

§19. KODY ZRODLOWE

Jeéli w danym wypadku Strony tak postanowig, a takze w razie odstgpienia Zamawiajgcego od
Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, w celu umozliwienia Zamawiajgcemu
samodzielnego rozwoju i dalszej modyfikacji Systemu oraz pozostatych Produktow Wdrozenia
Wykonawca zobowigzuje sie wyda¢ Zamawiajacemu kody Zrédtowe oprogramowania, do ktorego
Zamawiajacy nabedzie na podstawie Umowy licencyjnej zgodnie z postanowieniami § 18
uprawniajgce do jego dalszej modyfikacji.

Kody te Wykonawca wyda Zamawiajgcemu w formie elektronicznej nie pézniej niz z chwilg przyjgcia
przez Zamawiajgcego utworu pochodzgcego od Wykonawcy i dostarczonego w ramach Umowy, co
potwierdzi stosownym dokumentem.

§20. INFRASTRUKTURA SPRZETOWA, OPROGRAMOWANIE

W celu umozliwienia realizacji Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy zapewni wystarczajgce dla tego celu
srodowisko IT.

Zamawiajacy wyraza zgode na udostepnienie dedykowanej do realizacji Umowy infrastruktury
sprzetowej oraz oprogramowania Konsultantom Wykonawcy wyfgcznie w celu realizacji Przedmiotu
Umowy, po spetnieniu wymagan dotyczacych bezpieczeristwa teleinformatycznego u Zamawiajgcego,
obowigzujacych Wykonawcow Zewnetrznych.

Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia udostepnionej Infrastruktury Sprzgtowej

i oprogramowania Zamawiajgcego ponosi Wykonawca od dnia ich udostgpnienia przez
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zapewni na zgdanie Wykonawcy dostep do obowigzujacej w ENEA
dokumentacji dotyczace]j zasad bezpieczeristwa teleinformatycznego obowigzujacych w jego
przedsiebiorstwie.

§21. ZATWIERDZANIE DOKUMENTOW

Zatwierdzenie polega na potwierdzeniu przez Zamawiajgcego zgodnosci ze stanem faktycznym oraz
standardami wyznaczonymi przez Zamawiajacego przekazanymi Wykonawcy.

Po przediozeniu dokumentu przez Wykonawce, Zamawiajgcy zwraca mu po przeanalizowaniu jeden
jego egzemplarz z adnotacja, ze dokument zatwierdza lub zatwierdza z uwagami badz odrzuca.
Strony sa zobowiazane do przestrzegania terminéw okreslonych w Karcie Projektu.

W przypadku zwrotu z uwagami lub odrzucenia, Wykonawca uwzglednia uwagi Zamawiajacego w
kolejnym dokumencie lub przedktada protokét rozbieznosci.

Czynnosci, co do ktdrych powstaty pomigdzy stronami rozbieznosci zostang powtdrzone, a nastepnie
Wykonawca ponownie przedstawi Zamawiajagcemu odpowiedni dokument do zatwierdzenia.

§22. ODBIORY - POSTANOWIENIA OGOLNE

ENEA Centrum Sp. z 0.0. Strona 58 z 100



A

Enea
i oznaczenie sprawy:
WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DWOO/ZT/K2/2018/0000095449
1. Strony ustalajg nastepujace sposoby odbioru:

1.1.  Odbidr przez przeglad jakosci — ktory dotyczy Produktéw typu Dokument zdefiniowanych w
zatgczniku nr 9 do niniejszej Umowy i zmierza do ustalenia, czy dostarczone przez Wykonawce
Produkty spetniajg wymagania Zamawiajgcego i pozwalajg na osiggniecie celu Umowy w
zatozonych w niej terminach,

1.2, Odbidr przez Testy — dotyczy miedzy innymi wszystkich Produktéw informatycznych Systemu
lub z nim zintegrowanych i zmierza do ustalenia, czy dostarczone przez Wykonawce Produkty
informatyczne w praktyce spetniajg wymagania Zamawiajacego oraz posiadajg zatozone
parametry,

1.3. Odbidr Ustug Warsztatowych —~ ktéry zmierza do ustalenia, czy Ustugi te spetniaja szczegétowe
wymagania Zarnawiajgcego przewidziane w Zatgczniku nr 2,

1.4. Odbidr Syntetyczny Fazy — ktory dotyczy kazdej z Faz prac wdrozeniowych i zmierza do
ustalenia, czy wszystkie dostarczone przez Wykonawce w ramach tej Fazy Produkty i wykonane
ustugi, tacznie i z osobna, spetniajg wymagania Zamawiajgcego oraz posiadaja zatoione
parametry,

1.5. Odbiér Koncowy — ktéry dotyczy catoksztattu obowigzkéw Wykonawcy wynikajgcych z
niniejszej Umowy i zmierza do ustalenia, czy wszystkie dostarczone przez Wykonawce
Produkty, a w tym Dokumentacja i zrealizowane ustugi, spetnity wymagania Zamawiajgcego
oraz zatoZone parametry, a w szczeg6lnosci, czy w wyniku wykonania Przedmiotu Umowy
doszto do spetnienia celow Umowy ckreslonych w Koncepcji Biznesowej

1.6. Odbidr po odstgpieniu od Umowy — ktéry przeprowadza sie w przypadku odstapienia od
Umowy i ktéry zmierza do ustalenia stanu zaawansowania prac oraz rodzaju ich efektéw.

2. Poszczegdine Produkty mogg podlegac wiecej niz jednemu sposobowi odbioru.

3. Strony ustalajg, iz wykaz Produktéw podlegajacych odbiorowi stanowi Zatacznik nr 9 do Umowy.
4. Za organizacje kazdego odbioru odpowiedzialny jest Wykonawca.

5. Jesli Zamawiajgcy wskazat, ze warunkiem odhbioru prac jest spetnienie zalecen audytu, do odbioru

mozna przystapi¢ nie wezesniej niz po przedstawieniu przez Wykonawce pisemnej informacji o
zakresie wykonania zalecen audytu. Jednoczesnie Strony ustalajg, ze jezeli zalecenia audytu obejmujg
dodatkowe prace generujgce dodatkowe koszty po stronie Wykonawcy, warunkiem ich realizacji jest
porozumienie Stron.

Zamawiajacy podpisuje Protokét Odbioru z jedng z nastepujacych adnotacii:

6.1. Odrzucenie Produktu, ze wskazaniem uwag Zamawiajgcego i ich uzasadnieniem,
6.2. Odbidr z uwagami, ze wskazaniem uwag Zamawiajgcego i ich uzasadnieniem,
6.3. Qdbior bez uwag.

Zamawiajacy moze Odrzucic¢ Produkt/Faze:

7.1. jezeli zostana stwierdzone Wady Istothe,

7.2. jeieli zostang stwierdzone Wady Nieistotne w znacznej liczbie.

W przypadku odrzucenia przez Zamawiajacego Produktu/Fazy lub odebrania go z uwagami,
Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia Wad oraz zastosowania sie do uwag Zamawiajgcego w
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10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

17.

terminie do 10 Dni Roboczych od doreczenia mu Protokofu Odbioru Produktu/Fazy chyba, ze Strony
ustalg inny termin.

W przypadku nie przystapienia przez Zamawiajacego do odbioru w ciggu 7 dni Wykonawca wezwie
Zamawiajacego do odbioru w dodatkowym terminie 3 dni a w przypadku bezskutecznego uptywu
tego dodatkowego terminu ma prawo do sporzgdzenia jednostronnego protokotu odbioru.

Odrzucenie lub odbidr z uwagami Produktéw lub Faz, niezaleznie od sposobu odbioru przez
Zamawiajgcego przewidzianego w niniejszej Umowie, jest mozliwy wylgcznie w razie niezgodnosci
zrealizowanych prac z Karta Projektu oraz uprzednio zaakceptowang przez Zamawiajgcego Koncepcja
Biznesowa i wymaga wskazania uwag oraz ich uzasadnienia w formie pisemnej. Postanowienie to nie
dotyczy jednak zasad odbioru Koncepcji Biznesowej.

W odniesieniu do odbioru Koncepcji Biznesowej Strony ustalajg, ze w terminie do 3 Dni Roboczych od
daty jej przekazania w celu cdbioru, Zamawiajgcy dokona akceptacji przekazanej przez Wykonawce
Dokumentacji bez uwag lub zastrzezen albo wniesie w tym samym terminie na pismie uwagi lub
zastrzezenia. Uwagi lub zastrzezenia bedg odnosi€ sie przede wszystkim do niezgodnosci
Dokumentacji z jej wymagang zawartosécig opisang w Zatgczniku nr 2 do Umowy, moga jednak takie
obejmowac¢ takie kryteria jak forma, komunikatywnos¢ i przejrzysto$¢, zgodnosé z warunkami
Systemu zapewnienia jakosci dokumentacji obowigzujgcego u Zamawiajgcego.

W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego uwag lub zastrzeien do przekazanej Koncepcji
Biznesowe], Wykonawca uwzgledni uwagi lub zastrzezenia Zamawiajgcego w terminie 3 Dni
Roboczych od dnia ich zgtoszenia albo odmoéwi ich uwzglednienia w zastrzezonym wyiej terminie,
uzasadniajgc swoje stanowisko na pi$mie.

W razie uwzglednienia przez Wykonawce wszystkich uwag i zastrzezen Zamawiajgcego, ponownie
przekazang przez Wykonawce Koncepcje Biznesowg uwaza sie za przyjetq na podstawie stosownego
protokotu podpisanego przez Zamawiajgcego, pe dokonaniu przez Zamawiajgcego weryfikacji
wdrozenia tych uwag lub zastrzezen. W razie catkowitej albo czesciowej odmowy uwzglednienia
przez Wykonawce uwag lub zastrzezeri Zamawiajgcego do Koncepcji Biznesowej, Zamawiajgcy
uprawniony jest do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez dodatkowych wezwan.
W takim przypadku autorskie prawa majatkowe oraz inne prawa wskazane w § 18 Umowy
przechodza na Zamawiajacego z chwilg ztozenia przez niego oswiadczenia o rozwigzaniu Umowy oraz
zaplaty czeéci kwoty wynagrodzenia wynikajacej ze zrealizowanych prac i osiggnigtych efektéw tych
prac.

W szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach, gdy usunigcie Wad lub zastosowanie sie do uwag
Zamawiajgcego ze wzgledu na ich charakter nie jest mozliwe w powyiszym terminie, Zamawiajgcy
moze wyrazi¢ zgode na inny termin usunigcia Wad lub zastosowania sie do uwag.

Po usunieciu Wad oraz zastosowaniu si¢ do uwag, Wykonawca zgtasza Produkt/Faze ponownie do
odbioru.

Wykonawca jest uprawniony do zgtoszenia na piémie w terminie 5 dni od przekazania mu Protokotfu
Odbioru ewentualnych zastrzezen do zgtoszonych przez Zamawiajacego Wad i uwag, pod rygorem
utraty prawa powotywania si¢ na nie w przysztosci. Nie zwalnia go to z obowigzku usunigcia
stwierdzonych przez Zamawiajgcego Wad i zastosowania sie do jego uwag.

Whyltacznie protokét odbioru podpisany przez Zamawiajacego bez uwag i jakichkolwiek zastrzezen
stanowi podstawe przyjecia prac objetych jego zakresem.
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§23. ODBIOR PRZEZ PRZEGLAD JAKOSCI

Odbidr Produktéw opisanych w Zatgczniku nr 9 do Umowy, przez przeglad jakosSci mozina rozpoczad,
gdy zostang spetnione nastepujgce warunki:

1.1. Wykonawca dostarczyt do miejsca zgodnego z Umowg lub wskazanego przez Zamawiajacego,
wedtug jego wyboru w postaci elektronicznej Produkty majgce byé przedmiotem odbioru przez
przeglad jakosci,

1.2. Whykonawca dostarczyt Zamawiajgcemu Protokét Odbioru zawierajgcy wykaz podlegajgcych
odbiorowi przez przeglad jakosci Produktéw oraz ewentuaine oswiadczenia Wykonawcy o tym,
czy i w jaki sposob Produkty spetniaja kryteria Odbioru.

Zamawiajacy dokonuje odbioru przez przeglgd jakosci w terminie okreslonym w Karcie Projektu, nie
dtuzszym niz 5 Dni Roboczych od dnia zaistnienia jednej z przestanek opisanych w ustepie 1 powyzej.

Odbioru przez przeglad jakosci dokonuje sie w ten sposéb, ze Zamawiajgcy po przeanalizowaniu
dostarczonych mu przez Wykonawce Produktow pod kgtem, czy spetniajg one jego wymagania i
pozwalajg na osiggniecie celu Umowy w zalozonych w niej terminach, odsyta mu podpisany przez
siebie Protokdt Odbioru wraz z odpowiednimi adnotacjami. Wykonawcy przystuguje kazdorazowo
termin do 3 Dni Roboczych na usuniecie uchybien, w tym wszelkich wad wskazanych przez
Zamawiajgcego w tresci Protokotu Odbioru. W razie ustalenia Wady Istotnej Zamawiajacy odmdwi
dokonania odbioru i wezwie Wykonawce do je] usuniecia w terminie nie krétszym niz 3 Dni Robocze,
pod rygorem odstgpienia od Umowy.

Za Wade Istotng uwaza sie taki stan, wilasciwosci lub treéé podlegajgcych odbiorowi Produktdw, ktdre
nie spetniajg wymagan Zamawiajgcego, weryfikowanych poprzez procedury postepowania, plany
dziatania, wyniki Testéw wewnetrznych.

Za Wade Nieistotng uwaia sie kazda inng wade niz Wada Istotna.

§24. ODBIOR PRZEZ TESTY
Odbidr przez Testy mozna rozpoczad, gdy zostang spetnione nastepujace warunki:
1.1. Speinienie kryteriéw Odbioru okreslonych w Zataczniku nr 9,

1.2. Wykonawca dostarczyt Zamawiajgcemu niezbedng Dokumentacje dotyczaca odbieranych
Produktow.

1.3. Wykonawca dostarczyt Zamawiajagcemu Protokét Odbioru zawierajgcy wykaz odbieranych
przez Testy Produktéw oraz ewentualne o$wiadczenia Wykonawcey o tym, czy i w jaki sposéb
Produkty spetniajg uzgodnione kryteria Odbioru.

1.4. Po zakonczeniu Testow nie wystepuja Btedy Krytyczne, za$ w przypadku wystapienia Btedu
odbiér warunkowy moie by¢ dokonany na podstawie decyzji Komitetu Sterujgcego.

Zamawiajacy dokonuje odbioru przez Testy w terminie do 5 Dni Roboczych od dnia spetnienia sie
ostatniego z warunkéw opisanych w ustepie 1 powyiej.

Odbioru przez Testy dokonuje sie w ten sposob, ze Zamawiajgcy po przeprowadzeniu Testéw przed
przystgpieniem do odbioru i po przeanalizowaniu zatwierdzonych raportéw wynikow Testow, odsyta
Wykonawcy podpisany przez siebie Protokét Odbioru wraz z odpowiednimi adnotacjami.

Za Wade Istotng uwaza sie:
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4.1. wystepowanie Bledu Krytycznego,
4.2. wystepowanie wiece] niz pieciu Bltedow,

4.3. kaidg inng wade lub usterke, ktdre chocby przez to, ze wystepujg w znacznej ilosci,
uniemozliwiaja korzystanie z Produktu lub ktdrejs z jego funkcjonalnoéci lub ktére powodujg
istotne utrudnienie w korzystaniu z Produktu lub ktdrejs z jego funkcjonalnosci.

5. Za Wade Nieistotng uwaza sie kazdg inng wade niz Wada Istotna.

§25. ODBIOR UStUG WARSZTATOWYCH
1. Odbior Ustug Warsztatowych mozna rozpoczad, gdy zostang spetnione nastgpujgce warunki:

1.1. wszystkie osoby zgtoszone przez Zamawiajacego na warsztaty zostaly przeszkolone przez
Wykonawce, chyba e brak mozliwosci przeprowadzenia ustug w stosunku do wszystkich oséb
zgtoszonych przez Zamawiajacego nie jest zalezny od Wykonawcy;

1.2. Wykonawca dostarczyt Zamawiajacemu Protokét Odbioru zawierajacy wykaz
przeprowadzonych warsztatdw , liste obecnosci uczestniczacych w nich os6b, zataczajac do
niego ewentualnie dokumenty zaswiadczajgce odbycie, zakoficzenie i wynik szkoler
poszczegblnych uczestniczacych w nim oséb, a takze zawierajacy ewentualne oswiadczenia
Wykonawcy o przebiegu i wynikach warsztatow .

2. Zamawiajacy dokonuje odbioru Ustug Warsztatowych w terminie do 5 dni roboczych od dnia
spetnienia sie ostatniego z warunkéw opisanych w ustgpie 1 powyzej.

3. Odbioru Ustug Szkoleniowych dokonuje sie w ten sposéb, ze Zamawiajacy po przeanalizowaniu
przekazanych mu przez Wykonawce dokumentow dotyczacych ustugi , odsyta Wykonawcy podpisany
przez siebie Protokét Odbioru wraz z odpowiednimi adnotacjami.

4, Za Wade Istothg uwaza sie:

4.1. negatywne zaopiniowanie ustugi przez co najmniej 50% jego uczestnikéw, co zostanie
stwierdzone na podstawie ankiet wypetnionych po jego zakoriczeniu,

4,2, przeprowadzenie Warsztatéw w sposob niezgodny z Zatgcznikiem nr2 inr 9.

5. Za Wade Nieistotna uwaza sie kazda inng wade niz Wada Istotna.

§26. ODBIOR SYNTETYCZNY FAZY
1. Odbi6r syntetyczny Fazy mozna rozpoczaé, gdy zostang speinione nastgpujace warunki:

1.1. Zamawiajacy odebrat bez uwag wszystkie podlegajace odbiorowi Produkty wchodzace w sktad
danej Fazy - w zakresie odpowiednim dla danej Fazy, z adnotacja bez uwag,

1.2. Wykonawca dostarczyt Zamawiajacemu Protokét Odbioru zawierajacy wykaz Produktow
wchodzacych w sklad danej Fazy ze wskazaniem, czy spetniajg one oddzielnie i facznie kryteria
odbioru, a takze ewentualne oéwiadczenia Wykonawcy w tym przedmiocie.

2. Zamawiajacy dokonuje odbioru syntetycznego Fazy w terminie do 5 Dni Roboczych od dnia
spetnienia sie ostatniego z warunkow opisanych w ustepie 1 powy?Zej.
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3. Qdbioru syntetycznego Fazy dokonuje sie w ten sposéb, ze Zamawiajacy po przeanalizowaniu

przekazanych mu przez Wykonawce dokumentdw, dokonanych wezeéniej odbioréw oraz wynikow
przeprowadzonych Testéw, odsyla Wykonawcy podpisany przez siebie Protokét Odbioru wraz z
odpowiednimi adnotacjami.

Za Wadeg Istotng uwaza sie:

4.1. brak mozliwosci korzystania z Systemu lub realizowania podstawowych proceséw biznesowych
w tym Systemie,

4.2. istnienie istotnego utrudnienia w korzystaniu z Systemu lub realizowania w nim
podstawowego z procesu biznesowego,

4.3. niespetnianie przez System lub ktérykolwiek z Produktéw wchodzgcych w sktad odbieranej
Fazy wymagan funkcjonalnych, pozafunkcjonalnych lub parametréw okreslonych w Zatgczniku
nr 2 i nr 9do Umowy, a takie w zaakceptowanej przez Zamawiajacego Koncepcji Biznesowej.

Za Wade Nieistotng uwaza sie kazda inng wade niz Wada Istotna.

§27. ODBIOR KONCOWY
Odbiér Koicowy Przedmiotu Umowy mozna rozpoczgt, gdy zostang spetnione nastepujace warunki:

1.1. wszystkie pozostate odbiory przewidziane niniejsza Umowg zostaly juz zakoriczone, przy czym
odbiory te zakonczyly sie adnotacjg Zamawiajgcego bez uwag,

1.2. Komitet Sterujgcy uzgodni jednoznaczne i kompletne kryteria odbioru, pozwalajace stwierdzic
zgodno$é prac z przedmiotem Umowy, a w szczegdlnosci przestanki odrzucenia tych prac,

1.3. Wykonawca dostarczyt Zamawiajgcemu Protokét Odbioru zawierajaey wykaz Produktow
wchodzacych w skiad catego Systemu ze wskazaniem, czy spetniaja one oddzielnie i tacznie
kryteria odbioru, a takze ewentualne oswiadczenia Wykonawcy w tym przedmiocie.

Odbioru Koricowego dokonuje sie w ten sposéb, ze Zamawiajacy po przeanalizowaniu przekazanych
mu przez Wykonawce dokumentéw, dokonanych wezesniej odbioréw oraz wynikow
przeprowadzonych Testow, odsyta Wykonawcy podpisany przez siebie Protokét Odbioru wraz z
odpowiednimi adnotacjami.

Za Wade Istotng uwaza sie:

3.1. brak moiliwosci korzystania z funkcjonalnosci Systemu lub Produktu wchodzgcego w sktad
tego Systemu lub innego Produktu Wdrozenia,

3.2. istnienie istotnego utrudnienia w korzystaniu z takiej funkcjonalnosci lub Produktu,

3.3. niespetnianie przez System lub ktérykolwiek z Produktéw wchodzacych w skiad tego Systemu
lub innego Produktu Wdrozenia wymagan funkcjonalnych, pozafunkcjonalnych oraz
parametréow okreslonych w Zataczniku nr 2 i nr 9 do Umowy lub w zaakceptowanej przez
Zamawiajgcego Koncepcji Biznesowej.

Za Wade Nieistotng uwaza sie kazdg inng wade niz Wada Istotna.

§28. ODBIOR PO ODSTAPIENIU OD UMOWY W CZESCI NIEWYKONANE)
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1.

0dbiér po odstgpieniu od Umowy rozpoczyna sig w terminie i miejscu wyznaczonym przez
Zamawiajgcego. Zamawiajacy wyznaczy termin odbioru po otrzymaniu pisemnego sprawozdania
Wykonawcy z wykonanych dotychczas prac lub po uplywie terminu do jego zoZenia.

Sprawozdanie Wykonawcy powinno zawieraé co najmniej:

2.1.  wykaz wszystkich wytworzonych dotychczas lub dostarczonych na potrzeby Systemu - chocby
w czesci - Produktow ze wskazaniem:

2.1.1.stopnia zaawansowania prac nad nimi,
2.1.2.stopnia zaawansowania ewentualnej procedury odbiorowej lub testowej,

2.1.3.w przypadku Produktéw dotychczas nieodebranych przez Zamawiajacego, ze wskazaniem
sposobu dostepu do nich,

2.2. wykaz wytworzone]j dotychczas Dokumentacji, ze wskazaniem:
2.2.1.stopnia zaawansowania prac nad nia,
2.2.2.stopnia zaawansowania ewentualnej procedury odbiorowej,

2.2.3.w przypadku Dokumentacji nie zatwierdzonej lub nie odebranej dotychczas przez
Zamawiajacego, ze wskazaniem miejsca jej potozenia, a w przypadku Dokumentacji w formie
elektronicznej ze wskazaniem sposobu dostepu do niej,

2.3. inne informacje niezbedne do precyzyjnego ustalenia zakresu wykonanych dotychczas prac
wdrozeniowych | umozliwienia Zamawiajgcemu ich kontynuacji samodzielnie.

Wykonawca zobowigzany jest do uczestnictwa w odbiorze. Jesli Wykonawca nie przystapi do
odbioru, Zamawiajacy dokona go jednostronnie, ze skutkiem wigzgcym dla Wykonawcy.

W przypadku nie zfozenia sprawozdania przez Wykonawce do czasu rozpoczecia odbioru lub w
przypadku nieuczestniczenia przez Wykonawce w odbiorze, Wykonaweca traci prawo do podnoszenia
zarzutdw dotyczacych zakresu dotychczas wykonanych prac.

Odbioru po odstgpieniu od Umowy dokonuje sie poprzez opisanie w Protokale Odbioru zakresu
dotychczas wykonanych prac.

Ewentualnych Wad Produktéw nie stwierdza sie, a aktualne pozostajg oswiadczenia ztozone przez
Strony w tym zakresie w toku wykonywania Umowy, w szczegblnosci podczas wezesniej
wykonywanych odbiorow.

§29. WARSZTATY

Wykonawca zobowigzuje sie do przygotowania i dostarczenia niezbgdnych materiatow oraz
przeprowadzenia warsztatéw w formule train-the-trainer majacych na celu zapoznanie pracownikow
Spotek i Zamawiajgcego z przygotowanym rozwigzaniem (Uslugi Warsztatowe/Warsztaty), dla
wskazanych przez Zamawiajgcego 0s6b, w zakresie niezbednym do samodzielnej obstugi i
administracji Systemu, oraz przeprowadzenia przez nich szkoleri dla uzytkownikow koficowych
Systemu.

taczna iloé¢ dni warsztatowych nie przekroczy: 9 Roboczodni. Kazdy dzien Warsztatow obejmuje 8
roboczogodzin (RBH).
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3. Warsztaty bedq sie odbywaty zgodnie z ustalonym przez Strony harmonogramem Warsztatdw w Dni
Robocze.

4, Warsztaty przeprowadzane bede w siedzibie Zamawiajgcego lub w innym, wskazanym przez niego
miejscu na terenie Polski. Koszty zwigzane z wynajmem sali oraz ewentualnym dojazdem i
zakwaterowaniem uczestnikow Warsztatéw ponosi Zamawiajgcy, za wyjatkiem kosztéw dojazdu
oraz zakwaterowania oséb prowadzgcych Warsztaty, ktore ponosi Wykonawca.

5. Zamawiajgcy wg wytycznych i pod nadzorem Wykonawcy przygotuje wymagang dla danego
Warsztatu infrastrukture, w tym przygotowanie $rodowiska, oprogramowania oraz
przeprowadzenia zwigzanych z tym koniecznych prac.

§30. MIGRACIA DANYCH

1. Migracja bedzie przeprowadzona zgodnie z podziatem odpowiedzialnosci zapisanym w Zatgczniku nr 8,
na podstawie przygotowanej przez Wykonawce Koncepcji Migracji Danych.
2. Wykonawca zobowigzuje sie min. do wykonania ponizszych prac:
- przygotowania i przekazania Zamawiajagcemu narzedzi systemowych do migracji danych
podstawowych i transakcyjnych;
- przekazania i oméwienia z Zamawiajgcym specyfikacji formatu do przygotowania danych migracyjnych;
- wsparcia uzytkownikéw kluczowych i administratordw przy rozwigzywaniu btedéw zwigzanych z
migracja danych.
3. Wykonawca wykona w uzgodnionym zakresie oraz bedzie nadzorowat i aktywnie wspierat ewentualiny
proces migracji danych wykonywany przez Zamawiajacego, aby prace migracyjne nie miaty wptywu na
akredlone w Umowie i zatgcznikach terminy realizacji Przedmiotu Umowy.

§31. DOKUMENTACIA

1. W celu umoiliwienia Zamawiajagcemu samodzielnego administrowania, serwisowania oraz rozwoju i
modyfikacji Systemu, Wykonawca zobowiazuje sie wyda¢ Zamawiajgcemu wszelkg niezbedng do tego
dokumentacje.

2.  Wykonaweca dostarczy nastepujgcg Dokumentacje Systemu:

2.1. Wykonawca dostarczy zaktualizowang Dokumentacje, uwzgledniajgca caty zakres wdrozenia, w tym
min.;

- Koncepcje Biznesowa (jednolita KB systemu SAP Grupy ENEA uwzgledniajgca zakres
Projektu, w tym réwniez Koncepcje Migracji Danych);

- Dokumentacije konfiguracii;

- Dokumentacje techniczng WRICEF;

2.2. Ponadto Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia dotyczacej Systemu dokumentacji
projektowej, techniczne], dokumentacji zmian wprowadzonych w Systemie wraz z listg wgranych
transportow do systemu SAP, posiadanej dokumentacji dotyczgcej testow Systemu, Karty Projektu
i pozostatej dokumentacji opisanej w niniejszym dokumencie.

3. Dokumentacja zostanie dostarczona w formie elektronicznej w jezyku polskim.

4. Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy elektroniczne repozytorium Dokumentacji projektu. Dostep
do repozytorium projektu zostanie przyznany dla oséb okreslonych przez Strony w trakcie realizacji
Projektu.

5. Repozytorium Zamawiajacy udostepni w terminie 7 Dni Roboczych od dnia zawarcia Umowy.
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6.

Dokumentacje Wykonawca dostarczat bedzie w toku wykonywania Umowy, odpowiednio do postepu
prac nad Systemem, nie péZniej jednak niz przed zakoriczeniem ostatniej Fazy (Faza 5).

Witasnoéé Dokumentacji oraz ryzyko przypadkowe] jej utraty lub uszkodzenia przechodzi na
Zamawiajgcego z chwilg jej odbioru bez uwag.

§32. GWARANCIA
Wykonawca gwarantuje, ze:

1.1. System spetniat bedzie przez caly Okres Gwarancji zdefiniowany w ust. 6 ponizej (,Okres
Gwarancji”), parametry okreslone w Umowie, w zatacznikach do niej oraz w odebranej przez
Zamawiajgcego Koncepcji Biznesowej i Dokumentacji Systemu,

1.2. System bedzie wolny od wad prawnych,
1.3. System bedzie przez Okres Gwarancji wolny od wszelkich innych wad i sprawny w dziataniu,

1.4. wszelkie ustugi objete Przedmiotem Umowy, a zwlaszcza zwigzane z instalacjg i wdroZeniem
Systemu oraz pozostatych Produktéw informatycznych bedg wolne od wad prawnych,
kompletne i prawidiowo wykonane.

Wykonawca o$wiadcza, iz jest gwarantem Systemu jako catosci i wszystkich wchodzgcych w jego
sktad Produktow.

Wszelkie Zgloszenia i roszczenia Zamawiajgcego wynikajace z powyiszych zapewniert Wykonawcy
bedy zatatwiane przez Wykonawce w trakcie Okresu Gwarancji zgodnie z procedurami i parametrami
dotyczacymi Ustug Serwisowych $wiadczonych przez Wykonawceg w stosunku do systemu na
podstawie odrebnej Umowy serwisowej, obowigzujgcej w okresie gwarancyjnym. lezeli w okresie
gwarancyjnym nie bedzie obowigzywa¢ umowa z Wykonawca, dotyczaca Ustug Serwisowych ustugi
gwarancyjne beda wykonywane w rezimie okre$lonym w ostatniej, wykonanej Umowie Serwisowe;j,
zawartej z Wykonawca.

W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia w Okresie
Gwarancyjnym petnej funkcjonalnosci oraz wymaganego poziomu wydajnosci Systemu, a w
przypadku niespetnienia tego wymogu do usuwania Btedow w ramach obowigzujacej w tym okresie
Umowy ha $wiadczenie Ustug Serwisowych - bez prawa do odrgbnego wynagrodzenia.

Ochrona gwarancyjna jest nieograniczona terytorialnie.
Ustugi gwarancyjne beda $wiadczone z wykorzystaniem Systemu Zgloszen Serwisowych.

Okres Gwarancji trwa przez 24 miesigce od daty zakonczenia ustugi wsparcia po starcie. W
przypadku, gdy Zamawiajacy korzysta z przedmiotu Umowy w sposob sprzeczny z jej
postanowieniami, a zwlaszcza w sposob sprzeczny z dostarczong przez Wykonawce Dokumentacjq,
dokonuje nieuprawnionych zmian, modyfikacji w przedmiocie Umowy, bezposrednie skutki takich
dziatan nie podlegajg gwarancji.

Wykonawca zobowigzuje sie do sporzgdzenia i dostarczenia Zamawiajgcemu w dniu Odbioru ustugi
Wsparcia po Starcie, dokument Gwarancji jako$ci na System i pozostate Produkty Wdrozenia,
zgodnego z powyzszymi postanowieniami Umowy.

Strony wytgczajg uprawnienia Zamawiajgcego okre$lone w przepisach Kodeksu cywilnego lub innych
przepisach prawa dotyczace odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady.
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§33. USLUGI WSPARCIA PO STARCIE i SERWISOWE

1. W okresie od dnia Startu Produkeyjnego Systemu, Wykonawca bedzie $wiadczyt ustugi Wsparcia po
Starcie.

2. Ustugi te beda dotyczy¢ catego wdrozonego zakresu i beda polegaty na udzielaniu konsultacji dla
wskazanych pracownikéw Zamawiajgcego, przy rozwigzywaniu przez nich probleméw zgtaszanych
przez uzytkownikéw Systemu. ’

3. Ustugi wsparcia po starcie produkcyjnym bedg $wiadczone przez 3 miesigce od Startu Produkcyjnego
Systemu.

4, Ustugi wsparcia po starcie produkcyjnym beda swiadczone z wykorzystaniem Systemu Zgtoszen
Serwisowych udostepnionego przez Wykonawce.

5. Warunki dostarczania rozwigzan zgtoszen zostaty opisane w zataczniku nr 14 do Umowy.

6. Ustugi Serwisowe w stosunku do Systemu moga byc¢ swiadczone od dnia Startu Produkcyjnego
Systemu na podstawie odrebnych umow, obowigzujacych u Zamawiajacego.

§34. KOORDYNATORZY UMOWY

1. Strony wyznaczajg nastgpujace osoby odpowiedzialne za prawidtowe wykonywanie Umowy
(Koordynatorzy Umowy):

— Przedstawiciele Wykonawcy:

e} (11 F 11 H tel. e
- mail: et e

Przedstawiciele Zamawiajgcego:

veer} mail: .., tel e,

v eas) 11T 1] A (=] P
Koordynatorzy Umowy sg upowaznieni do biezgcych kontaktéw dotyczacych wykonywania Umowy.
Koordynatorzy Umowy s3 upowaznieni do podpisywania Protokotéw Cdbioru.
Ww. przedstawiciele Stron nie s uprawnieni do zmiany lub rozwigzania Umowy. Kazdorazowa zmiana
0s6b wyznaczonych w Umowie jako przedstawiciele Stron wymaga jej zakomunikowania drugiej
Stronie Umowy na pismie. Zmiana staje sig¢ skuteczna wzgledem drugiej Strony od dnia doreczenia jej
stosownego powiadomienia.

§35. WYSOKOSE¢ WYNAGRODZENIA

1. W zamian za zrealizowane przez Wykonawce zgodne z niniejsza Umowg Swiadczenia objete jej
przedmiotem Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia w tacznej
wysokosci [...] ztotych (stownie: [...] ztotych, 00/100), powiekszonego o podatek od towaréw i ustug
VAT w wysokosci wynikajacej z przepiséw obowiazujgcych na dzierh wystawienia faktury.

2. O ile w niniejszej Umowie mowa jest o cenie lub wynagrodzeniu rozumie sie przez to kwote netto
(bez podatku VAT), chyba ze w Umowie wyraznie stwierdzono inaczej.

3. Ceny okreslone w niniejszym paragrafie rekompensuja Wykonawcy wszelkie koszty zwigzane z
realizacjg Umowy i Wykonaweca nie jest uprawniony do domagania sie od Zamawiajgcego z
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jakichkolwiek bad? tytutéw jakichkolwiek kwot ponad te wskazane wyzej. W szczegdlnosci ceny te
rekompensuja Wykonawcy wynagrodzenie i koszty dotyczgce:

3.1. wytworzenia lub dostarczenia wszystkich komponentéw Systemu,
3.2. udzielenie licencji do utwordw oraz wtasnosci ich egzemplarzy,
3.3. przejazdu, zakwaterowania i wyzywienia pracownikow Wykonawcy,

3.4. wdrozenia u Zamawiajacego Systemu oraz jego czesci skladowych, a takze pozostatych
Produktow Wdrozenia,

3.5. ubezpieczenia, odpraw celnych,
3.6. warsztaty pracownikéw Wykonawcy oraz Zamawiajgcego,
3.7. pozyskania informacji i danych niezbednych do realizacji Umowy,

3.8. dostarczenia Produktow (w tym opinii, raportéw, analiz) do miejsc na terytorium Polski
wskazanego przez Zamawiajacego,

3.9. sporzadzenia dokumentéw m.in. raportéw, zestawien, analiz,

3.10. ryzyka handlowego wynikajacego z realizacji Umowy z wyjatkiem zmian prawnych, ktére
weszly w zycie po zakoriczeniu fazy 2.

§36. SPOSOB | TERMINY PLATNOSCI

1. Wszelkie ptatnosci na rzecz Wykonawcy Zamawiajacy przekazywat bedzie przelewem bankowym na
jego rachunek prowadzony przez Bank ............ pod nr ........c........ Wykonawca jest uprawniony do
wystawienia faktury w terminie 7 dni od dnia bezwarunkowego odbioru ustugi potwierdzonego w
tresci stosownego protokotu.

2. Wynagrodzenie za realizacje prac wdrozeniowych stanowigcych Przedmiot Umowy wynoszace
tacznie [...] zZlotych netto (stownie: [...] ztotych, 00/100), ptatne jest w nastgpujacy sposob:

2.1. kwota [...] ztotych netto — po zakoriczeniu realizacji i dokonaniu odbioru bez uwag

Fazy 3 (zaptata czeéciowa), tytutem wynagrodzenia za prace wykonane do dnia tego odbioru, w
tym przeniesienia autorskich praw majatkowych i/lub udzielenie licencji w zakresie autorskich
praw majatkowych;

2.2. kwota [...] Zlotych netto — po zakoriczeniu realizacji i dokonaniu odbioru bez uwag

Fazy 4 {zaptata czesciowa), tytutem wynagrodzenia za prace wykonane do dnia tego odbioru, w
tym przeniesienia autorskich praw majatkowych iflub udzielenie licencji w zakresie autorskich
praw majatkowych;

2.3. kwota [...] ztotych netto — po zakoriczeniu i Odbiorze ustug wsparcia po starcie.

3. Warunkiem wypfaty wynagrodzenia przez Zamawiajgcego jest dorgczenie mu przez Wykonawce
prawidtowe]j pod wzgledem merytorycznym i formalnym faktury VAT, wraz z kopig podpisanego
przez Strony protokotu,

4, Kazda faktura wystawiona przez Wykonawce winna zawierac dodatkowe oznaczenia, w
szczegdlnosci:

a) nazwa komdrki organizacyjnej: ENEA Centrum — Departament Teleinformatyki,

=
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b) numer umowy — CRU/U/1400/900000......... /2018,
c) nr zaméwienia/zlecenia lub nr zlecenia inwestycyjnego,
d) oznaczenie dokumentu/protokotu odbioru.

5. Wystawiona fakture Wykonawca przekaze na wskazany ponizej adres do korespondencji:

Enea Centrum Sp. z 0.0. Centrum Zarzgdzania Dokumentami
ul. Zacisze 28

65-775 Zielong Gora
6. Zamawiajacy wyraza zgode na otrzymywanie faktur w formacie nieedytowalnym poczta elektroniczng
na adres mailowy faktury.elektroniczne@enea.pl — wybdr jednego sposobu doreczenia faktury nalezy

do Wykonawcy.

7. Termin ptatnosci kazdej czesci wynagrodzenia wynosi 30 dni od daty doreczenia faktury.

§37. ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Zamawlajacy moze odstgpic od Umowy — w czesci niewykonanej do dnia odstapienia - w drodze
pisemnego oswiadczenia w przypadkach przewidzianych w przepisach prawa lub w postanowieniach
niniejszej Umowy, w terminie 90 (dziewigédziesieciu} dni od dnia zaistnienia przyczyny uzasadniajgcej
odstapienie,.

2. Zamawiajgcy moize odstgpit od Umowy w czesci, w przypadku:
a)  otwarcia postepowania likwidacyjnego Wykonawcy,

b)  wykreslenia Wykonawcy z wtasciwej ewidencji niezwigzanego z przeksztatceniami kapitatowymi
(np. przejecie, zmiana formy prawnej),

¢}  zajecia majatku Wykonawey w stopniu uniemozliwiajgcym mu wykonanie Umowy,

w terminie 60 dni od dnia powziecia przez Zamawiajgcego informacji o wystapieniu tych zdarzen.
3. Niezaleinie od postanowien ponizszych, Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy w czeéci
niewykonanej — bez podania przyczyny — w terminie do 10 {dziesieciu} dni od dnia odbioru fazy 2.

4, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ w czesci niewykonanej od Umowy z winy Wykonawcy w kazdym
przypadku naruszenia przez Wykonawce swoich zobowigzan, tj. w przypadku:

4.1. opdinienia Wykonawcy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, o ponad 30 dni w
dotrzymaniu ktoregokolwiek z terminéw okreslonych w niniejszej Umowie lub w Zatgcznikach
do niej.

4.2. wykazywania przez uruchomiony w Srodowisku Produkcyjnym System, niezaleznie od Fazy
wdrazania, lecz nie wczesniej niz po zakonczeniu Fazy 4, nadmiernej zawodnosci tj.:

4.2.1. wystepowania Btedéw Krytycznych albo Bteddw lub Problemoéw w ilosci utrudniajgcej
wykorzystywanie Systemu zgodnie z jego przeznaczeniem;

4.2.2. wystgpienia ponownie tego samego Btedu Krytycznego lub Probleméw utrudniajacych
wykorzystanie Systemu zgodnie z jego przeznaczeniem, co do ktdérych Wykonawca
podjat juz bezskuteczng prébe ich usunigcia;

4.3. stwierdzenia nieprawdziwosci ktéregokolwiek z zapewniern Wykonawcy zawartych w § 4,
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4.4. korzystania przez Wykonawce z podwykonawcy, wbhrew postanowieniom zawartym w § 9
niniejszej Umaowy, po bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu wyznaczonego
Wykonawcy w pisemnym wezwaniu na zakoriczenie korzystania z podwykonawcy.

4.5. organizacji lub prowadzenia prac w sposéb niezgodny z niniejszg Umowa, odebranymi przez
Zamawiajacego Kartg Projektu lub Koncepcja Biznesowa {ub Planami Przejécia Na Srodowisko
Produkcyjne, po uprzednim wezwaniu usuniecia niezgodnos$ci w terminie nie krtszym niz 7
dni

4.6. niewspdidziatania Wykonawcy z Zamawiajacym przy przeprowadzaniu Testéw lub niezaleznych
audytéw a w tym, w przypadku niedostarczania przez Wykonawcg wymaganej lub zgdanej w
tych celach Dokumentacji w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego,

4.7. stwierdzenia naruszenia przez Wykonawce nakazu zachowania poufnosci lub naruszenia
obowigzkdw zwigzanych z ochrong danych osobowych, wynikajacych z Umowy, o ktérej mowa
w§41,

5. Przed kazdym wypadkiem odstgpienia od Umowy, Zamawiajacy zobowigzany jest zawiadomic
Wykonawce na pi$mie o tym, Ze zachodza przyczyny do odstgpienia od umowy, o$wiadczajgc ze jezeli
przyczyny te nie ustang w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego, nie dtuzszym niz 30 dni,
odstapi od Umowy. Prawo odstgpienia od Umowy Zamawiajacy moze wykonaé w terminie nie
dtuzszym anizeli 90 dni od dnia stwierdzenia naruszenia Umowy przez Wykonawce.

6. Zamawiajacy moze takie odstgpi¢ od Umowy w czeéci niewykonanej w drodze pisemnego
oswiadczenia w kazdym z nastepujacych przypadkow:

6.1. uzasadnionego trzykrotnego odrzucenia przez Zamawiajacego Karty Projektu, Koncepcji
Migracji Danych, Planu Przejécia na Srodowisko Produkcyjne;

6.2. w kazdym innym przypadku, gdy do osiagniecia zatozonego przez Zamawiajgcego celu
niniejszej Umowy konieczne bedzie uzyskanie zgodnego stanowiska stron Umowy, a
stanowiska takiego nie bedzie mozna wypracowa¢ po wyczerpaniu Procedury Uzgodnieniowej
przez okres co najmniej 3 dni,

6.3. gdyz powodu Sity WyZsze]j trwajgce] diuzej anizeli 60 dni prace wdroZeniowe nie mogg by¢
kontynuowane.

7. Wykonawcy przystuguje uprawnienie do odstapienia od Umowy w przypadku, gdy Zamawiajacy
pozostaje w opOznieniu z zaptatg naleznych Wykonawcy ptatnosci o 60 dni, pod warunkiem
uprzedniego pisemnego wezwania Zamawiajgcego do zaptaty zalegtosci w terminie 30 dnij, z
zagrozeniem odstgpienia od Umowy. Przy braku wspétdziatania Zamawiajacego, Wykonawcy
przystuguje uprawnienie do odstapienia od Umowy pod warunkiem bezskutecznego wezwania
Zamawiajgcego do wspéidziatania z wyznaczeniem co najmniej 14 dniowego terminu na
wspotdziatanie. Wykonawca moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od uptywu 14 dniowego
terminu do wspdtdziatania.

8. W przypadku odstgpienia od Umowy, Wykonawca natychmiast przerwie wykonywane u
Zamawiajacego prace i przystapi do sporzadzenia pisemnego sprawozdania opisujgcego stan
wykonanych prac. Sprawozdanie to przekaze Zamawiajacemu w terminie 30 dni od dnia odstgpienia.

9. Odstepujac od Umowy, Zamawiajacy zdecyduje, czy i ktére elementy Systemu lub jego czeéci
zamierza zachowaé. Informacje o tym Zamawiajacy przedstawi Wykonawcy po dokonaniu odbioru
dotychczasowych prac, a Wykonawca w terminie kolejnych 30 dni:
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10.

11.

9.1. wyda Zamawiajgcemu Produkty lub ich czesci, ktére dotychczas wytworzyt i ktére Zamawiajacy
zdecyduje sie zachowa,

9.2. wyda Zamawiajacemu petng Dokumentacje zachowywanej przez Zamawiajgcego czesci
Systemu, a w tym dokumenty gwarancji, atesty, dokumenty licencji, noéniki oprogramowania,
tres¢ kodow Zrodtowych do wytworzonego przez Wykonawce i dedykowanego dla
Zamawiajacego oprogramowania oraz pozostata Dokumentacje, ktéra zgodnie z niniejszg
Umowa, Zatacznikami do niej, Kencepcja Biznesowa i Kartg Projektu zobowigzany bytby wydac
Zamawiajacemu do tej czesci prac wdrozeniowych, gdyby Umowa byta do kofica realizowana,

9.3. zfozy oswiadczenia o udzieleniu licencji dotyczgce korzystania przez Zamawiajacego utworow
{Elementdw Autorskich), o ile dotychczas takich nie zloiyt.

Jezeli Strony tak postanowig mimao odstapienia od Umowy, Wykonawca pozostaje zobowigzany
wobec Zamawiajgcego z tytutu gwarancji, Pozostaje takze zobowigzany do zachowania obowigzku
poufnosci na zasadach i pod rygorami okreslonymi w niniejszej Umowie i ochrony danych
osobowych, na zasadach okreslonych w Umowie DPA, o ktdérej mowa w § 41.

W przypadku odstgpienia od Umowy, Wykonawcy naleine jest wynagrodzenie wytgcznie za
zrealizowang i odebrang czes¢ Systemu.

§38. KARY UMOWNE

Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz Zamawiajacego kar umownych w kazdym z nizej
wymienionych przypadkéw:

1.1. odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy z winy Wykonawcy w wysokosci 20% {dwudziestu
pracent) fgcznej wysokosci brutto wynagrodzenia nateznego Wykonawcy zgodnie z Umowg;

1.2. opdinienia powstatego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, polegajgcego na
niezakonczeniu ktorejkolwiek z Faz w terminie lub nieusunieciu w terminie Wad stwierdzonych
przy odbiorze - w wysokosci 0,35% catosci wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy na
podstawie niniejszej Umowy za kazdy dzien opéinienia;

1.3. naruszenia przez Wykonawce (lub osobe, ktdrej Wykonawca przekaze informacje poufne)
obowigzku zachowania poufnosci niezwigzanego z przetwarzaniem danych osobowych, o
ktédrym mowa w § 40 niniejszej Umowy w wysokosci 50.000,00 zt (pigédziesiat tysiecy ziotych)
— za kazdy przypadek naruszenia;

1.4. uprawdopodobnienia, ze ktérykolwiek z Produktéw dostarczonych przez Wykonawce
Zamawiajacemu na podstawie niniejszej Umowy dotknigty jest wadg prawng - w wysoko$ci
10% wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy catosci wynagrodzenia brutto naleznego
Wykonawcy na podstawie niniejszej Umowy ;

1.5. niewykonania przez Wykonawce innego obowiazku o charakterze niepienieznym wynikajacego
z niniejszej Umowy, pod warunkiem uprzedniege wezwania Wykonawcy przez Zamawiajgcego
do wykonania tego obowiazku w terminie 5 Dni Roboczych pod rygorem zaplaty niniejszej kary
umownej w wysokosci 2.000,00 zt {(dwa tysiace);

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania z tytutéw wskazanych powyzej,
przewyzszajacego wysokos¢ kar umownych wskazanych w niniejszym paragrafie, na zasadach
ogolnych do wysokosci poniesionej przez Zamawiajgcego szkody, z zastrzezeniem dalszych zasad
odpowiedzialnosci Wykonawcy okredlonych Umowie.
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3.

10.

11.

Zamawiajacemu przystuguje uprawnienie do zadania odszkodowania przenoszgcego wysokos¢
zastrzezonych powyiej kar umownych, a odstgpienie od Umowy nie sprzeciwia sig obowigzkowi
zaptaty tych kar. Jedno zdarzenie moze skutkowaé obowigzkiem zaptaty wielu kar umownych, o ile
spetnia ono ku temu opisane w powyzszym katalogu przestanki, a kary umowne z tych tytutéw sig
kumulujg.

Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w terminie 14 dni od otrzymania wezwania
do jej zaptaty. Wezwanie do zaptaty kary umownej Zamawiajgcy uprawniony jest wystosowac
bezposrednio po zaistnieniu ku temu przestanek, jak réwniez nawet po uptywie Okresu
Obowigzywania Umowy.

taczna odpowiedzialnosé Wykonawcy z tytutu wszystkich kar umownych okreslonych w niniejszej
Umowie zawarta jest w limicie odpowiedzialnosci Wykonawcy, o ktérym mowa ponizej w ust. 7 i
wynosi 50% tego limitu.

Z wytgczeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz powyzszych postanowien
dotyczacych kar umownych, odpowiedzialnoé¢ Wykonawcy oparta jest na zasadzie winy i nie
obejmuje odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu rekojmi.

Z zastrzezeniem ust. 10, taczna odpowiedzialno$¢ Wykonawecy z tytutu niewykonania iub
nienalezytego wykonania niniejszej Umowy i z innych tytutdw, w tym z tytutu kar umownych,
ograniczona jest do 100% wysokoéci tacznego Wynagrodzenia netto Wykonawcy, o ktérym mowa w §
35 ust. 1 Umowy.

Ograniczenie odpowiedzialnoéci Wykonawcy okreslone w ust. 7 nie ma zastosowania do sytuacji, w
ktérych niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania jest wynikiem umyéinego dziatania
bad# zaniechania Wykonawcy lub podmiotdw, za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnosc.,

Ograniczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy okreslone w ust. 7 nie ma zastosowania do naruszenia
obowigzkéw dotyczacych ochrony poufnosci. W takich sytuacjach odpowiedzialno$¢ Wykonawcy
wobec Zamawiajgcego jest ograniczona do 5 — cio krotnosci tacznego Wynagrodzenia netto
Wykonawcy, o ktérym mowa w § 35 ust. 1 Umowy.

Ograniczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy okreslone w ust. 7 nie ma zastosowania do naruszenia
obowigzkéw dotyczacych ochrony danych osobowych. Odpowiedzialnosé Wykonawcy z tytutu takich
naruszen zostata uregulowana w Umowie, o ktérej mowa w § 41.

Strony ustalajg, ze Zamawiajacy moze skorzystac z uprawniefi tzw. wykonania zastgpczego wytacznie
za uprzednia zgoda sadu, z wylaczeniem limitéw odpowiedzialnosci odszkodowawczej Wykonawcy
okreslonych w ust. 7 powyzej. Przed skorzystaniem przez Zamawiajgcego z powyzszego uprawnienia i
skierowania sprawy do sadu, Zamawiajgcy dodatkowo wezwie w formie pisemnej Wykonawce

do wykonania Umowy wskazujac mu podmiot, ktéry wykona prace w zastgpstwie Wykonawcy i
wyznaczy Wykonawcy dodatkowy 5-cio dniowy termin na podjecie realizacji Umowy.

§39. ZAKAZ PRZENOSZENIA PRAW Z UMOWY

Wykonawcy nie przystuguje prawo do przeniesienia praw lub obowigzkéw wynikajacych z niniejszej
Umowy na osoby trzecie, bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego, wyrazonej w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

Zakaz, o ktérym mowa w ust. 1, nie dotyczy przelewu wierzytelnosci pienigznej o zaptate
wynagrodzenia na rzecz bankéw finansujacych lub gwarantujacych wykonanie niniejszej umowy
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przez Wykonawce o ile przelew jest dokonywany w celu zabezpieczenia roszczen takiege banku
zwigzanych z finansowaniem lub gwarantowaniem wykonania niniejszej Umowy.

§40. OBOWIAZEK ZACHOWANIA POUFNOSCI

1. Zamawiajgcy odwiadcza, ze wszelkie informacje uzyskane przez Wykonawce w zwigzku z zawarciem lub
wykonywaniem niniejszej Umowy albo przy okazji tych zdarzen, stanowia tajemnice przedsiebiorstwa
Zamawiajgcego, oraz w czesci dotyczacej Oprogramowania SAP firmie SAP Polska sp. z 0.0., w
rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz.
U. 2003 r., Nr 153, poz. 1503 ze zm.), chyba ze informacje te sg lub stang sie informacjami dostepnymi
publicznie na skutek zdarzen zgodnych z prawem (Informacje Poufne Zamawiajgycego). Za tajemnice
przedsiebiorstwa Zamawiajacego uznaje w szczegdlnosci informacje dotyczgce dziatalnosci
gospodarczej Zamawiajgcego, informacje organizacyjne, finansowe, prawne, handlowe, marketingowe,
produkcyine, operacyjne, techniczne oraz technologiczne.

2. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze informacje okreslone w ust.1 moga stanowic¢ ponadto
Informacje Poufne ENEA S.A. (ktérej Zamawiajacy jest spétka zaleing) w rozumieniu art. 154 ustawy z
dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (tj. Dz. U. 2014, poz. 94}, wobec czego
wykorzystanie lub ujawnienie informacji poufnej, jak tez udzielenie rekomendacji lub naktonienie innej
osoby na podstawie informacji poufnej do nabycia lub zbycia instrumentdw finansowych, ktérych
dotyczy ta informacja, wiaze sie z odpowiedzialnos$cig przewidziang w powszechnie obowigzujacych
przepisach prawa, w tym odpowiedzialnoscig karng. Wykonawca oswiadcza, Zze zapewnia zachowanie
poufnosci tych informacji oraz zobowigzuje sie przestrzega¢ obowigzku zachowania poufnosci.

3. W pozostalym zakresie, nie okreslonym w ust. 1 i 2 Informacje Poufne Zamawiajacego definiowane sg
jako wszelkie informacje, dane lub dokumenty, ktére Wykonawca otrzyma lub wytworzy w zwigzku z
realizacjg Przedmictu Umowy, z wyjatkiem informacji, ktdre:

a. s3 lub stang sie ogélnie dostepne w inny sposéb niz na skutek niedotrzymania zobowiazar
wskazanych w niniejszej klauzuli poufnosci, lub

b. beda znane Wykonawcy przed rozpoczeciem realizacji Przedmiotu Umowy, a nie zostaly otrzymane
od Zamawiajacego jako poufne w ramach innego zlecenia, lub

¢. zostang otrzymane od osoby trzeciej, ktdra, zgodnie z wiedza Wykonawcy, nie jest zobowigzana do
zachowania poufnosci w odniesieniu do tych informacji.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony informacji okredlonych w postanowieniach ust. 1,21 3
Umowy, w tym w szczegélnosci;

a. zachowac informacje w poufnosci,

b. zapewni¢ w petnym zakresie ochrone przed ujawnieniem informacji, z zachowaniem starannosci
wymaganej w stosunkach danego rodzaju,

¢. wykorzystywac informacje wylgcznie w celu wykonania niniejszej Umowy,

d. przekazywac informacje wylacznie podmiotom uprawnionym z mocy ustawy do uzyskania tych
informac]ji, w niezbednie wymaganym zakresie; o kazdym przypadku przekazania informacji
Wykonawca jest zobowigzany powiadomi¢ Zamawiajacego na pismie, chyba ze powiadomienie jest
sprzeczne z obowigzujgcymi przepisami,

e. niezwlocznie zawiadomi¢ Zamawiajgcego na pismie ¢ kazdym przypadku nieuprawnionego dostepu
do informaciji,

f. po wykonaniu Umowy usunaé wszystkie informacje, chyba ze Zamawiajgcy zazada na pismie innego
sposobu wykonania tego obowigzku, w szczegdinosci zwrotu no$nikéw, na ktérych przechowywane
sg informacje.

5. Wykonawca jest zobowigzany do ochrony informacji okredlonych w Umowie przez okres od uzyskania
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pierwszego dostepu do informacji do uptywu pieciu lat od dnia zakoriczenia wykonywania Umowy
w zakresie ustug gwarancyjnych.

6. Niezaleinie od obowigzkdw zwigzanych z ochrong informacji okreslonych w Umowie Wykonawca
zobowigzuje sie zachowaé w poufnosci wszelkie informacie, ktére uzyskat w zwigzku z zawarciem lub
wykonywaniem Umowy, jezeli ich ujawnienie mogtoby w jakikolwiek sposéb naruszac renomeg
Zamawiajacego. Powyiszy obowigzek ma charakter bezterminowy.

7. W trakcie obowiazywania Umowy oraz przez okres pieciu lat od dnia zakoiczenia jej wykonywania
Zamawiajacy jest uprawniony zwrdci¢ sig z wnioskiem o ztozenie przez Wykonawce o$wiadczenia
dotyczacego wypetniania obowigzku ochrony informacji poufnych. Wykonawca jest zobowigzany zlozy€
oéwiadczenie w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od wezwania go do zfozenia takiego oswiadczenia.

§41. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Zamawiajacy powierza Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe w zakresie i na zasadach
okreslonych w Umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych bedacej zatacznikiem nr 13 do
Umowy, badZ w Umowie DPA, o ktérej mowa w ust. 2 — 4.

2. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie dla Wykonawcy, z ktérym Zamawiajgcy posiada juz
umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych ze zmianami wskazanymi w ust. 3 i 4.

3. Strony zgodnie postanawiajg rozszerzy¢ zapisy do Umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych wraz z zatacznikami o zakres niezbedny do realizacji Przedmiotu Zaméwienia, o ktérym
mowa w niniejszej Umowie.

4, Rozszerzenie zapiséw, o ktdérych mowa w ust. 4 moze nastgpi¢ poprzez zawarcie aneksu do Umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych.

§42. SHAWYZISZA

1. Zadna ze stron nie bedzie uznana za winng naruszenia swoich zobowigzan wynikajacych z Umowy,
jezeli stanowi to bezposrednie nastepstwo okolicznosci stanowiacych skutek Sity Wyiszej.

2 Sita Wyisza jest nagte, wyjatkowe, nieprzewidziane i niezalezne od woli stron zdarzenie, ktéremu nie
mozna zapobiec ani przeciwdziataé nawet przy zachowaniu nalezytej starannosci. Sitg Wyizsza s w
szczegdinodci:

2.1. kleski zywiotowe,
2.2. akty i dziatania wiadzy paristwowej,
2.3. strajki.

3. W przypadku wystapienia Sity Wyzszej, strona dotknieta jej dziataniem zobowiazana jest niezwtocznie
poinformowac druga strone na piémie o jej zaistnieniu, podajac mozliwe skutki z tym zwigzane — pod
rygorem utraty prawa do powotywania si¢ na Site Wyiszg.

§43. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

1. Wykonawca zobowiazany jest wnie$¢ Zamawiajgcemu i utrzymywac przez caly Okres Obowigzywania
Umowy zabezpieczenie nalezytego jej wykonania w wysokosci 200.000,00 ztotych (stownie: dwiescie
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tysiecy ztotych 00/100) powiekszonej o 23% VAT, odnoszace sie do roszczeri Zamawiajgcego z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce w catosci lub czesci zobowigzan
wynikajacych z Umowy, w tym z tytutu zastrzezonych kar umownych. Zabezpieczenie to moze by¢
ztozone w formie pienieznej lub w formie nieodwotanej, bezwarunkowej i ptatnej na pierwsze
zgdanie gwarancji bankowej lub gwarancji ubezpieczeniowej — wystawionej w jezyku polskim i
podlegajgcej prawu polskiemu, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia wplyniecia zadania — o
tresci zaakceptowanej uprzednio przez Zamawiajgcego.

2. Zabezpieczenie bedzie utrzymywane w peine] wysokosci przez okres, na jaki zostato ustanowicne, co
oznacza obowigzek jego uzupetnienia przez Wykonawce w terminie 30 dni od dnia skorzystania przez
Zamawiajacego z ustanowionego na jego rzecz Zabezpieczenia, zgodnie z ust. 8 niniejszego paragrafu.

3. Wykonawca sklada Zamawiajgcemu Zabezpieczenie Nalezytego Wykonania Umowy do dnia jej
podpisania, z tym jednak zastrzezeniem, ze w przypadku gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej
zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy moze by¢ wniesione w terminie do 30 dni od dnia
podpisania Umowy, pod warunkiem przedstawienia Zamawiajgcemu w dniu podpisania Umowy
uzyskanej przez Wykonawce promesy udzielenia gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej o tresci
uzgodnionej z Zamawiajacym. Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu Wykonawca wptaci przelewem
na rachunek bankowy Zamawiajgcego w terminie okreslonym w pismie zawiadamiajacym
Wykonawce o wyborze jego oferty.

4. Wykonawca jest uprawniony do dokonania zmiany formy zabezpieczenia na inng sposréd
wymienionych w ust. 1, pod warunkiem, ie:

4.1. zachowana zostanie cigglos¢ zabezpieczenia i jego wymagana zgodnie z ust. 1 wysoko$¢,

4.2, ztresci proponowanych jako zabezpieczenie gwarancji bankowych lub ubezpieczeniowych w
sposéb jednoznaczny wynikato bedzie:

a) nieodwotalne i bezwarunkowe zobowiazanie gwaranta (banku, zakfadu ubezpieczeni} do zaptaty
catej kwoty zabezpieczenia na pierwsze zgdanie Zamawiajgcego {beneficjenta gwarancji),

b) :ie termin obowigzywania gwarancji, nie jest krdtszy niz Okres Obowigzywania Umowy,
c} miejsce i termin zwrotu gwarancji.

5. Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy zmniejszenia wysoko$ci zabezpieczenia i zatrzymania go w
dotychczasowej wysokosci, jesli z dotychczasowego przebiegu prac wynika uzasadnione podejrzenie,
Ze Wykonawca nie bedzie w stanie dotrzymac przyjetych na siebie zobowigzan, co skutkowaé moze
obowiazkiem zaptaty Zamawiajgcemu kary umownej lub odszkodowania.

6. W terminie 14 dni od dnia rozpoczecia Okresu Gwarancji Zamawiajacy zwrdci Wykonawcy 70% kwoty
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, zachowujgc pozostate 30% kwoty zabezpieczenia
nalezytego wykonania Umowy na Okres Gwarancji. Zamawiajacy zwréci Wykonawcy zabezpieczenie
ustanowione na Okres Gwarancji w terminie 14 dni do dnia wygasnigcia Okresu Gwarancji.

7. Jesli zwrotowi podlega zabezpieczenie wniesione w pieniadzu, z zastrzezeniem ust. 8 niniejszego
paragrafu, Zamawiajacy zwrdci je w cato$ci lub odpowiedniej czesci wraz z odsetkami wynikajgcymi z
umowy rachunku bankowego, na ktérym bedzie ono przechowywane, pomniejszone o koszty
prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniezny na rachunek Wykonawcy.

8. Skorzystanie z zabezpieczenia polega na tym, ze w przypadku istnienia wymagalnych roszczen
pienigznych Zamawiajacego do Wykonawcy z tytulu kar umownych, Zamawiajacy:
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8.1. w przypadku zabezpieczenia danego w pienigdzu - nalezng mu z tytutu tych roszczen kwotg
przelewa na inny wiasny rachunek bankowy,

8.2. w przypadku zabezpieczenia danego w formie niepienigznej - wzywa gwaranta lub porgczyciela
do zaptaty swojego roszczenia.

9. W przypadku:
9.1. skorzystania przez Zamawiajgcego z zabezpieczenia w catosci lub czgsci, lub

9.2. stwierdzenia, ze udzielone w formie niepienieznej zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
utracito zdoIno$é petnienia swojej funkcji, w szczegéinosci z powodu nie wykonania przez
gwaranta lub poreczyciela swojego zobowigzania w terminie 7 dni od daty otrzymania
wezwania, sporu pomiedzy gwarantem lub poreczycielem a Wykonawcg, czy tez z powodu
ogloszenia upadtoéci, otwarcia likwidacji gwaranta lub porgczyciela, lub z jakiejkolwiek innej
przyczyny, ktorych wynikiem jest utrata wymaganej zgodnie z ust. 1 wysokosci zabezpieczenia,
Zamawiajacy zawiadomi o tym Wykonawce, ktéry w terminie 30 dni od dnia otrzymania
pisemnego zawiadomienia bgdzie zobowigzany Zabezpieczenie uzupetni¢ do wymagane;j
wysokosci.

§44. POSTANOWIENIA KONCOWE
2. Wszelkie oswiadczenia, dla ktérych wymagana jest forma pisemna, strony skladaja sobie:
2.1. Wykonawca skiada swoje oswiadczenia w biurze podawczym Zamawiajacego, w jego siedzibie;

2.2. Zamawiajacy sktada swoje o$wiadczenia wedtug wiasnego wyboru dowolnemu cztonkowi
Komitetu Sterujgcego Wykonawcy obecnemu w siedzibie Zamawiajgcego lub dorecza je na
adres Wykonawcy ujawniony w Krajowym Rejestrze Sagdowym za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru.

3. Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.

4, Zmiana lub uzupetnienie Umowy wymagajg zgodnych o$wiadczer woli obu stron wyrazonych z
zachowaniem formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

5. Wszelkie spory powstate w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy beda rozstrzygane przez sad
powszechny whasciwy miejscowo ze wzgledu na siedzibg Zamawiajacego.

6. Jezeli ktérekolwiek z postanowier niniejszej Umowy jest lub stanie sig z jakichkolwiek przyczyn
niewazne lub nieskuteczne, nie narusza to waznosci lub skutecznosci pozostatych postanowien
niniejszej Umowy. W takim przypadku Strony s zobowigzane do zastapienia niewaznego lub
nieskutecznego postanowienia takim, ktére w sensie gospodarczym najpetniej odpowiada ich
pierwotnej intencji. Obowigzek ten dotyczy réwniez sytuacii, gdy w trakcie wykonywania niniejszej
Umowy ujawni sie luka wymagajgca uzupeinienia.

7. Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmiagcych egzemplarzach — po jednym dla kazdej ze
Stron.

8. Umowa wchodzi w zycie z dniem [...] roku.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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ZALACZNIK nr 2 do UMOWY

Szczegotowy zakres przedmiotu Umowy (OPZ)
~Zarzadzanie leasingiem wg MSSF 16 w SAP RE-FX”

1. Opis Przedmiotu Zamoéwienia

Przygotowanie narzedzia stuzacego do administrowania umowami leasingu w postaci
rozszerzenia w ramach SAP RE-FX, kiore moze zosta¢ zaimplementowane do Modutu
RE (SAP) funkcjonujgcego w GK ENEA.

Administrowanie umowami leasingu z wykorzystaniem przygotowanego narzedzia ma
zapewni¢ zamawiajgcemu realizacje wszystkich obowigzkéw oraz mozliwo$é wyboru
wszystkich opcji wynikajacych 2z postanowienn Miedzynarodowego Standardu
Sprawozdawczo$ci Finansowej 16 Leasing (dalej MSSF 16) wydanego przez Rade
Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci.

Poprzez umowe leasingu zamawiajgcy rozumie umowe lub czeS¢ umowy, w kibrej
przekazuje sie prawo do kontroli uzytkowania zidentyfikowanego sktadnika aktywow na

dany okres w zamian za wynagrodzenie.

W ramach zaméwienia Wykonawca przygotuje réwniez tzw. rozwigzanie przejéciowe,
dziatajace u Zamawiajgcego od dnia 01.01.2019r do dnia 31.03.2019r, ktore pozwoli na
realizacje wymagan ewidencyjnych i raportowych MSSF16 bez wykorzystania
docelowego rozwigzania w ramach SAP RE-FX.

2. Cel projektu

Przygotowanie rozwigzania obstugujgcego nowy standard dotyczacy leasingu MSSF 16.
Standard MSSF 16 zastepuje MSR 17 Leasing, KIMSF 4 Ustalenie, czy umowa zawiera
leasing, SKI 15 Leasing operacyjny — specjalne oferly promocyjne i SKI 27 Qcena istoty
transakcji wykorzystujgcych prawng forme leasingu. MSSF 16 Leasing zawiera zasady
ujmowania dotyczace leasingu w zakresie wyceny, prezentacji i ujawniania informacji.
Znosi on rozroznienie na leasing operacyjny i leasing finansowy dla leasingobiorcy.
Weszystkie umowy spefniajgce definicje leasingu bgdg ujmowane co do zasady jak

obecny leasing finansowy.
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Zamawiajgcy zobowigzany jest stosowa¢ MSSF 16 w odniesieniu do okresow
sprawozdawczych rozpoczynajgcych sig 1 stycznia 2019 roku i pozniej. Cd 1 stycznia do
31 marca ma by¢ stosowane u Zamawiajgcego przygotowane i wdrozone przez
Wykonawce tzw. rozwigzanie przejéciowe, dziatajgce zgodnie z warunkami okrelonymi

w Koncepcji Biznesowej wdrozenia i Planem dla rozwigzania przejsciowego.

Wykonanie wszystkich prac wdrozeniowych okreslonych niniejszym zamoéwieniem
powinno nastgpi¢ do 31 marca 2019 roku. Start Produkcyjny rozwigzania docelowego w
SAP RE-FX jest wymagany na dzien 31.03.2019r.

Przez okres 3 miesiecy po starcie produkeyjnym Wykonawca bedzie $wiadczyt ustugi

wsparcia po starcie dia dostarczonego rozwigzania, zgodnie z warunkami Umowy.

Aktualnie GK ENEA nie dysponuje narzedziem IT spetniajagcym wymagania zarzgdzania
i administracji leasingiem wg MSSF 16.

Rozszerzenie w ramach SAP RE-FX powinno wspomaga¢ zarzadzanie umowami
leasingowymi lub zawierajacymi elementy leasingu poprzez:
1. Zarzadzanie umowami obejmujgce:

a. mozliwos¢ ewidencjonowania réznego rodzaju leasingu w przypadku
leasingowania i oddania w leasing, w tym leasingéw krétkoterminowych oraz
leasingdw, w odniesieniu do ktérych bazowy sktadnik aktywéw ma niskg wartos¢,

b. mozliwo$é ewidencjonowania subleasingu,

c. przypisania partneréw biznesowych w zakresie leasingu,

d. wpisania przedmiotu umowy, podpiecia obiektu, na ktory beda rozliczane koszty z
leasingu, podpiecia przepisu rozliczeniowego w postaci miejsca powstawania
kosztéw ( MPK,) elementu PSP, zlecenia itp.,

e. okreslenia warunkéw wypowiedzenia umowy, warunkow jej przediuzenia oraz
zmiany warunkéw umowy (aneksowanie)

f. przeptywu ptatnosci z tytutu leasingu z petng integracjg po stronie aktywow,

g. wpisanie krytycznych terminéw i przypomnien,

h. zarzadzanie dokumentami w postaci podpinania skandw i dokumentéw w innym

formacie.

2. Ksiegowanie wg obowiazujgcych standardow:
a. ksiegowanie aktywow, zobowigzan, kosztéw i przychodow wg standardéw MSSF,
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b.

C.

mozliwos¢ wyceny wg standardéw MSSF,
rozliczanie klientéw/dostawcow,
ksiegowanie amortyzacji i spiat,

ptatnosci z tytutu leasingu,

3. Wycena i klasyfikacja

D

reguly i klasyfikacja oceny,

obliczanie i raportowanie wartosci biezgcej netto, amortyzacji, optaty podstawowej
i stopy procentowej,

zarzadzanie zmianami/ponowna wycena,

powigzanie z aktywami trwatymi,

wsparcie scenariuszy transformacji | symulaciji.

4. Raportowanie

a.

zapewnienie mozliwosci generowania raportéw niezbednych do wypetnienia
obowigzkéw informacyjnych wynikajacych z MSSF 16.

5. Integracje z istniejgcymi bazami danych podstawowych | danych transakcyjnych

obstugiwanych przez SAP RE-FX w GK ENEA, takie jak:

Jednostka gospodarcza - niezalezna prawnie, bilansujaca sie jednostka ksiegowa
w ramach systemu SAP, reprezentujgca spotke prawa handlowego.

Jednostka nieruchomosci - w SAP utozsamia lokalizacje terytorialng bedaca
zbiorem dziatek gruntéw, budynkéw itp. podlegajacych wspdlinemu rozliczaniu i
analizie rentownosci (zwykle reprezentuje dany dziat firmy lub zesp6t obiektow w
okreslonej lokalizac;ji).

Budynek - odpowiada fizycznemu budynkowi znajdujgcemu sie w danej lokalizacji
Grunt - odpowiada fizycznej dziatce gruntu znajdujacej sie w danej lokalizaciji.
Moze by¢ réwniez zbiorem dziatek lub fragmentem dziatki wydzielonych dla celow
zarzadzania.

Obiekt najmu — lckal lub wycinek powierzchni danego gruntu lub budynku. Dla
obiektu najmu i najemcy tworzy sie w systemie umowe.
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Umowa — odzwierciedla umowe podpisang z najemca lub wynajmujacym (umowy
przychodowe/kosztowe). Zawiera wszelkie dane i warunki zapisane w formie
papierowej, ktére sg istotne z punktu widzenia zarzadzania (wypowiedzenia,
przedtuzenia, czynsze, dane waloryzacji itp.).

Partner biznesowy jest to osoba, organizacja lub grupa w systemie SAP. Zawiera
centralne dane takie jak nazwa, dane kontaktowe i bankowe, w powigzaniu z
osobami, organizacjami lub grupami. W zalezno$ci od procesow biznesowych, w
ktérych uczestniczy, moze mieé przypisana Rolg, np. Wiasciciel, Zarzadca, Urzad,
Sad, Konserwator itp. Tworzac partnera mozna zdefiniowa¢ relacje z innymi
Partnerami biznesowymi. Potrafi automatycznie generowa¢ konta Odbiorcéw i
Dostawcow w obszarze danych podstawowych Fi. Synchronizacja moze istnieé
réwniez w odwrotnym kierunku. Na podstawie dostawcy lub odbiorcy automatycznie

moga wygenerowa¢ dane podstawowe partnera biznesowego.

6. Integracje z pozostatymi obszarami SAP (FI-AA, FI,CO, PM), w szczegélnosci:

a.

Ksiegowania jednorazowe oraz rozliczenia miedzyokresowe obszaru

nieruchomosci,
Integracja z kartoteka $rodkéw trwatych (dane podstawowe SAT),

Rozliczenia ksiegowan obszaru RE do CO. Odniesienie do odpowiednich
obiektow kontrolingowych (MPK, Zlecenie, element PSP) oraz centréw zysku.

3. Warunki realizacji Zamoéwienia

Zamawiajgcy proponuje wykonanie prac wg Faz:

e

5.
Realizacja poszczegélnych Faz zostanie ostatecznie uzgodniona pomiedzy Stronami w

Faza 1 - Organizacja Projektu

Faza 2 - Koncepcja Biznesowa

Faza 3 - Realizacja

Faza 4 - Przygotowanie Startu Produkcyjnego i Start Produkcyjny

Faza 5 - Wsparcie po starcie.

czasie Organizacji Projektu.

Zamawiajacy wymaga aby prace zostaty wykonane w terminach:

- doprecyzowany Plan dla rozwigzania przej$ciowego — do 30.11.2018r

ENEA Centrum Sp. z 0.0. Strona 80 z 100



43

" Ehesz

oznaczenie sprawy:
WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DWOO/ZTIKZ/2018/0000085449

- Koncepcja Biznesowa — do 15.12.2018r

- wdrozone rozwigzanie przejsciowe — do 31.12.2018r

- start produkcyjny rozwigzania docelowego w SAP RE-FX — 31.03.2019r
- zakonczenie ustug Wsparcia po starcie — 30.06.2019r

Prace beda realizowane w siedzibie Zamawiajacego, Poznan, ul. Gérecka 1. Zamawiajgcy

dopuszcza realizacje prac zdalnie, po uprzednim uzgodnieniu.

Zamawiajgcy wymaga, aby zaméwienie wykonywane byto w jezyku polskim, w
szczegolnosci w zakresie Swiadczenia wszelkich ustug, w tym zwigzanej z nim wymiany
korespondencji oraz ewentualnych dostaw niezbednych dla realizacji zaméwienia.

Zamawiajgcy wymaga Swiadczenia gwarancji na dostarczone produkty na warunkach

okreslonych w projekcie umowy.
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Zatacznik nr 6 do Umowy — Wzér Oéwiadczenia o zachowaniu poufnosci

........................... s AN
OSWIADCZENIE O POUFNOSCI
imie i nazwisko pracownika
seria i nr dowodu osobistego
nazwa Wykonawcy
OSWIADCZENIE
W zwiazku z wykonywaniem prac okreslonych w UMOWIE NP ....cocvvvenicennes zdnia ...oooevceneenenne .

zieconych przez ENEA Centrum Sp. z 0.0. (zwana dalej Zamawiajacym), stwierdzam wtasnorgcznym
podpisem, ze znana mi jest tresC nizej wymienionych przepisdw w zakresie ochrony informagiji:

1. Art. 266 — 269 oraz art. 287 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (tj. Dz.U. z 2016 r.
poz. 1137 ze zm.),

2. ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz.U. z 2003
r., Nr 153, poz. 1503 ze zm.),

3. ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000),

4. rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osdb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

5. ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (tj. Dz.U. z 2016 .
poz. 1636 ze zm.)

Zobowiazuje si¢ nie ujawniaé zadnych informagji, z ktdrymi zapoznatem sig podczas wykonywania
czynnosci powierzonych mi do realizacji, pod rygorem ponoszenia odpowiedzialnosci wynikajacej z ww.
ustaw, w tym odpowiedzialnoéci finansowej, a w szczegdinosci roszczen odszkodowawczych
zgtaszanych przez osoby trzecie.

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

imie, nazwisko oraz podpis osoby upowaznionej do podpis pracownika
reprezentowania strony Wykonawcy
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Zalacznik nr 8 do Umowy

Zakres zadan i podziat odpowiedzialnosci Stron

Zakres zadan

Zamawiajacy

Wykonawca

Komentarz

1. OGOLNE

a) Zarzadzanie projektem (kazda strona w swoim
zakresie)

o)

O

b} Dostarczenie $rodowisk deweloperskiego,
$rodowiska testowego i produkcyjnego.

0

¢} Zapewnienie srodowiska projektowego
(infrastruktury sprzetowej, sieciowej, w tym
dostep zdalny)

O

d) Organizacja i udziat w spotkaniach
projektowych

e) Sale niezbedne do prowadzenia spotkar
zespotdéw roboczych

f) Prowadzenie spotkan projektowych

g) Usuwanie btedéw zidentyfikowanych w
ramach testéw

2|g/o|o0

h) Zarzadzanie zmianami (change management)
zwigzanymi z projektem oraz ich komunikacja i
dokumentacija

o

iy Przygotowanie protokotéw odbioru

=3

2. FAZA PRZYGOTOWANIA PROJEKTU

a) Przygotowanie Planu Projektu i Karty Projektu
wg wymagan przekazanych przez
Zamawiajgcego

Zgodnie ze wzorem
podanym przez
Zamawiajgcego

b) Przygotowanie harmonogramu prac oraz
okreslenie zakresu

3. FAZA KONCEPCJi BIZNESOWEJ

a) Opracowanie Koncepcji Biznesowej, w tym
analiza AS-IS procesow oraz systemu,
prowadzenie spotkan zespotéw roboczych,
dokumentowanie postepdw prac, sporzadzanie
notatek

Dokument
Koncepcji
Biznesowej,
Dokument
Koncepcji
Uprawnien

b) Zgtaszanie uwag oraz akceptacja Koncepc;ji
Biznesowej i Projektu Technicznego

2

c) Odbiér Koncepgji Biznesowej i Projektu
Technicznego

4. FAZA REALIZACJI

a) Konfiguracja i wykonanie prac
konfiguracyjnych i programistycznych w
obszarze modulu RE i w obszarach modutéw juz
funkcjonujgcych w SAP: MM, FI-AA, Fl itp.

b) Zapewnienie infrastruktury szkoleniowej i
testowej (sala szkoleniowa, komputerdéw
szkoleniowych) na potrzeby szkolen/ testéw
uzytkownikow.,

c) Zapewnienie systemu do sledzenia testéw i

bteddw
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d) Opracowanie Planu Testow wraz ze Scenariusze
scenariuszami testowymi testowe musza
W 0 obejmowaé
dodatkowo procesy
miedzymodutowe
e) Propozycja zestawu danych niezbednych do
przeprowadzenia testéw, akceptacja w O
Zamawiajgcego
f) Zapewnienie zespolu testowego 0 W
 g) Przygotowanie procedur testowych W 0
h) Przenoszenie zmian ze srodowiska W 0
deweloperskiego na testowe
i) Wykonanie testéw wewnetrznych W O
j) Wprowadzenie danych testowych 0 W
k) Wykonanie testéw UAT, FUT 0 w
[} Wsparcie podczas prowadzenia testéw W 0
1) Przygotowanie dokumentacij W o
przeprowadzonych testéw
m) Przenoszenie zmian ze srodowiska o W
testowego na produkcyjne
n) Zaplanowanie szkoler uzytkownikow W o
korcowych oraz administratoréw
5. FAZA PRZYGOTOWANIA DO STARTU |
START
a) Migracja danych (przygotowanie koncepciji Przygotowanie
migracji, narzedzi migracyjnych, formularzy formularzy
migracyjnych) migracyjnych
umozliwiajgcych
W O ujmowanie umow
leasingowych
{zgodnie z definicjg
zawartg w MSSF
16) od 01.01.2019
b) Omowienie formularzy migracyjnych z
osobami odpowiedzialnymi za przygotowanie W @)
danych po stronie zamawiajgcego
¢) Przygotowanie danych do migracji 0 W
d) Migracja danych do $rodowiska testowego i
produkcyjnego wedtug szczegdtowego planu o w
| migracji danych
e) Weryfikacja poprawnosci migracji 0 w
f) Przygotowanie instrukcji stanowiskowych w 9]
g) Szkolenia treneréw (opracowanie materiatow Szkolenia
szkoleniowych, wprowadzenie danych prowadzone w
niezbednych do realizacji szkolenia, prowadzenie lokalizacjach
szkolen) wskazanych przez
Zmawiajgcego
W o Szkolenia bedag
prowadzone przez
Wykonawce dla
grupy trenerdw
wewnetrznych
Zamawiajgcego

(max 4 grupy po 10
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oséb)

Czas trwania
szkolenia dla kazdej
grupy 2 dni robocze

h) Przeprowadzenie warsztatu dla
administratoréw (opracowanie materiatow
szkoleniowych, wprowadzenie danych
niezbednych do realizacji szkolenia, prowadzenie
szkolen)

Przeprowadzenie
szkolenia dla jednej
grupy max
Sosobowej (1 dzienh
roboczy).

i) Opracowanie Planu startu produkcyjnego

j) Akceptacja dostarczonego rozwigzania,
decyzja o starcie produkcyjnym

@)

6. FAZA WSPARCIA PO STARCIE
PRODUKCYJNYM

a) Wsparcie po starcie produkcyjnym (do
trzeciego zamkniecia miesigca po aktualizacii)

b) Opracowanie dokumentacji powdrozeniowej

¢) Aktualizacja Koncepcji Biznesowej i Koncepdciji
Uprawnien

=

d) Dokumentacja zmian w konfigurac;ji i
rozszerzeniach

=

e} Odbidér dokumentadgiji

S| O0|0O|0O] O

Legenda:
O - obowigzek

W — wsparcie
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ZALACZNIK NR 13 DO UMOWY

UMOWA
O POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH (,UMOWA DPA")

zawarta w dniu pomiedzy:

ENEA Centrum Sp. z o0.0. z siedzibg w
Poznaniu, ul. Gérecka 1, 60-201 Poznan

— =i=—

wpisana do rejestru przedsiebiorcOw wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Nowe Miasto | Wilda w Poznaniu VIII Wydziat DO PPN o '+ 1¢ |
Gospodarczy - Krajowy Rejestr Sadowy pod | humerem KRS .recreceecesveenvennes, NIP
numerem KRS 477231, NIP 7770002843, | ceivinnciininnninnens REGON
REGON 630770227, wysokos¢  kapitatu T wysokosé kapitatu
zaktadowego: 3.929.000,00 zt; e zak&adowego ......... P T AL 4 el

zwana dalej ,EC”

zwana dalej ,Przetwarzajacym Dane”

reprezentowana przez:

reprezentowana przez:

zwane dalej tacznie ,Stronami” a kazda z osobna ,Strong”

Preambuta

a.

EC przetwarza dane osobowe powierzone jej przez [..] z siedzibga w {..] na podstawie Umowy
Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych z dnia [...] zawartej miedzy [...] jako Administratorem
Danych a EC jako podmiotem przetwarzajacym te Dane. Na podstawie fef umowy EC mozZe
podpowierzy¢ przetwarzanie tych danych.

b. Jednoczesnie EC jest réwniez samodzielnym Administratorem Danych.

¢. Strony oéwiadczaja, ze Przetwarzajacy Dane $wiadczy na rzecz EC ustugi, w ramach ktérych ma miejsce
przetwarzanie danych osobowych.

d. Strony maja $wiadomosé spoczywajacych na nich obowigzkéw wynikajacych z obowigzujgcego prawa
dotyczacego ochrony danych.

e. Najwazniejszym celem niniejszej Umowy DPA jest zapewnienie wysokiego poziomu ochrony danych
osobowych zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa oraz ustalenie wysokiego standardu ochrony
danych jak réwniez $rodkéw osobowych, technicznych i organizacyjnych sfuzacych temu celowi.

f. Niniejsza Umowa DPA okre$la wzajemne prawa i obowigzki Stron w zakresie realizacji wzajemnej
wspoipracy w odniesieniu do powierzenia przetwarzania danych.

§1. Przedmiot Umowy DPA

1. Strony faczy UMOWE ......ccoovecviinnnninmn e sesesesesesesines (.Umowa Gtowna”).

2. Wykonywanie Umowy Glownej wiaze sie z czynnosciami Przetwarzania Danych Osobowych - zaréwno
tych, co do ktérych EC jest Administratorem Danych jak i Danych Osobowych [...], co do ktorych EC
jest podmiotem przetwarzajacym Dane.

3. Przetwarzajacy Dane zobowigzuje sie, ze bedzie przetwarzat Dane Osobowe na podstawie niniejszej

Umowy DPA zgodnie z postanowieniami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.
Urz. UE z 4.05.2016, nr L 119/1) {,GDPR"), prawa krajowego dotyczacego ochrony danych osobowych
oraz jakichkolwiek innych obowiazujacych przepiséw prawa regulujacych ochrong danych osobowych.
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4. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy prawem krajowym dotyczgcym ochrony danych a
GDPR po dniu 25 maja 2018 r. moc wigzaca nalezy przyznaé GDPR.

5. Terminy uzywane w niniejszej Umowie DPA, ktére nie zostaly konkretnie zdefiniowane w jej tresci maja
znaczenie nadane im przez GDPR.

§2. Definicje
Dla celéw niniejszej Umowy DPA, w tym Preambuty, stosuje sie nastepujgce definicje:
| Podmiot Danych ' kazda osoba fizyczna, ktdrej dotycza Dane Osobowe; |

= |
I |

Umowa Glowna l umowa regulujaca wspdlprace pomiedzy Stronami, o ktérej |
f mowa w § 1 niniejszej Umowy DPA;

I
Dane Osobowe ‘ wszelkie informacje odnoszace sie do zidentyfikowanej lub
| mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej (Podmiotu
Danych), ktdre stanowig przedmiot niniejszej Umowy DPA
- zarébwno dane osobowe, co do ktérych EC jest
Administratorem Danych jak i dane osobowe [...], co do
ktorych EC jest podmiotem przetwarzajgcym Dane;

Naruszenie Ochrony Danych ‘ kazde zdarzenie majace miejsce u Przetwarzajgcego Dane

Osobowych lub Podprzetwarzajacego Dane, ktore prowadzi do
przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia,
utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia,
nieuprawnicnego dostepu lub dostepnosci Danych
Osobowych EC lub [...];

Przetwarzanie Danych ‘ operacja lub zestaw operacji wykonywanych na Danych

Osobowych Osobowych lub zestawach Danych Osobowych w sposoéb
zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, jakg jest
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie,

’ przechowywanie, adaptowanie Ilub modyfikowanie,
pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie
poprzez przesylanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie,
usuwanie lub niszczenie;

Prawo Ochrony Danych GDPR oraz inne znajdujace zastosowanie akty i regulacje
Osobowych | Unii Europejskiej lub prawa krajowego;

|

‘ Podprzetwarzajacy Dane | umowny partner Przetwarzajgcego Dane, ktory przetwarza

Dane QOscbowe EC lub [...] , bedac wiaczonym do procesu
, przetwarzania przez Przetwarzajacego Dane.
| _ |

! [...] ‘ [...] z siedzibg w [...], ktdérej Dane Osobowe EC powierza w
' : ramach niniejszej Umowy DPA Przetwarzajgcemu Dane.

Administrator Danych ' Osoba fizyczna lub prawna lub inny podmiot, ktory
samodzielnie lub wspolnie z innymi ustala cele i sposoby
przetwarzania danych osobowych.

Pojecia zdefiniowane powyzej zachowujg nadane im niniejszg Umowg DPA znaczenie niezaleznie od tego,
czy wystepuja w liczbie pojedynczej czy liczbie mnogiej.
§3. Postanowienia dotyczace Przetwarzania Danych Osobowych
1. EC powierza Dane Osohowe do przetwarzania Przetwarzajgcemu Dane na czas i w celu wykonania
Umowy Gléwnej.
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2.

Dla celéw realizacji przedmiotu niniejszej Umowy DPA okreslonego powyZej, Przetwarzajacy Dane
przetwarza Dane Osobowe powierzone mu przez EC w zakresie okredlonym w Zatgczniku II pkt 1 do
niniejszej Umowy DPA.

Dane Oscbowe beda przetwarzane w sposéb okreslony w Zatgczniku II pkt 2 do niniejszej Umowy DPA.

§4. Cel przetwarzania

Przetwarzajacy Dane moze przetwarza¢ Dane Osobowe, zgodnie z § 1 niniejszej Umowy DPA wytgcznie dla
celéw okredlonych w Zatgczniku I pkt 4 do niniejszej Umowy DPA.

§5. Prawa i obowigzki EC
Jezeli w trakcie obowiazywania Umowy zajdzie konieczno$¢ przekazania Przetwarzajgcemu Dane
dodatkowych informacji o prawnych, technicznych Ilub organizacyjnych wymogach, ktore
Przetwarzajacy Dane powinien znaé, aby Przetwarzanie Danych odbywato sig zgodnie z obowigzujacym
prawem, EC przekaze te informacje niezwtocznie.

EC moze wydawaé polecenia co do rodzaju, zakresu i sposobu Przetwarzania Danych Osobowych.
Polecenia te moga by¢ wydawane pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej.

EC moze kontrolowac przestrzeganie niniejszej Umowy DPA oraz Prawa Ochrony Danych Osobowych.
EC jest uprawniona do przeprowadzania kontroli w miejscu przetwarzania jak réwniez w lokalach
Przetwarzajacego Dane majacych na celu uzyskanie potrzebnych informacji lub wgladu w
przechowywane Dane Osobowe, a takze kontroli programéw stuzacych przetwarzaniu Danych
Osobowych, w kazdym czasie i bez zbednej zwioki. W tym celu Przetwarzajgcy Dane udostepni
wskazane powyzej miejsca osobom kontaktowym lub, w zaleznosci od konkretnego przypadku, innej
osobie trzeciej upowaznionej przez EC do przeprowadzenia czynnosci kontrolnych, Kontrole moga by¢
przeprowadzane w trakcie normalnych godzin pracy u Przetwarzajacego Dane. EC moze dokumentowacd
wyniki kontroli, Przetwarzajacy Dane jest zobowiazany do udzielania EC pomocy, réwniez w przypadkus
kontroli ochrony danych osobowych prowadzonych przez wlasciwe organy nadzorcze, w zakresie w
jakim dotycza one Przetwarzania Danych Osobowych wynikajacego z niniejszej Umowy DPA.
Przetwarzajacy Dane zobowiazany jest do niezwlocznego wdrozenia wymogéw wskazanych przez organ
nadzorczy w porozumieniu z EC.

Prawa EC okreglone w niniejszym paragrafie przystuguja réwniez [...], w zakresie przetwarzania Danych
Osobowych, co do ktérych jest on Administratorem Danych. [...] moze je wykonywac samodzielnie lub
w porozumieniu z EC.

§6. Prawa i obowiazki Przetwarzajacego Dane

Przetwarzajacy Dane ma obowigzek Przetwarzania Danych Osobowych wylacznie na podstawie
postanowien niniejszej Umowy DPA oraz udokumentowanych polecen EC.

Przetwarzajacy Dane nie moze wykorzystywaé Danych Osobowych dla innych celéw niz wskazane w
niniejszej Umowie DPA, w szczegdlnosci Przetwarzajacy Dane nie moze bez zgody EC udzielonej na
piémie przekazaé Danych Osobowych osobom trzecim. Bez uprzedniej zgody EC Przetwarzajacy Dane
nie moze tworzy¢ kopii i duplikatéw Danych Osobowych, z tym Ze zastrzeZenie powyzsze nie obejmuje
tworzenia kopii zapasowych w celu zapewnienia wtasciwego Przetwarzania Danych Osobowych.

Przetwarzajacy Dane zapewni, aby osoby upowaznione przez niego do Przetwarzania Danych
Osobowych zobowigzaly sie do zachowania tajemnicy oraz przestrzegania wlasciwych sposobow
zabezplieczenia Danych Osobowych lub by podlegaly odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi
zachowania tajemnicy. Przetwarzajacy Dane zapewni, aby osoby upowaznione przez niego do
Przetwarzania Danych Osobowych uczestniczyty w odpowiednich szkoleniach z zakresu ochrony danych
osobowych. Przetwarzajacy Dane zobowigzuje sig dostarczy¢ kazdorazowo, na zadanie EC i w terminie
przez nig wyznaczonym, aktualna liste osob zaangazowanych w przetwarzanie Danych Osobowych w
zwiazku z niniejsza Umowa DPA. Przetwarzajacy Dane ogranicza dostgp do powierzonych Danych
Osobowych wytacznie do oséb, dla ktérych dostep jest niezbedny w celu realizacji Umowy Giéwnej lub
niniejszej Umowy DPA.

Przetwarzajacy Dane moze przetwarzac Dane Osobowe na podstawie niniejszej Umowy DPA jedynie w
kraju i siedzibie, wskazanych w Zataczniku I pkt 2 do niniejszej Umowy DPA. O wszystkich innych
miejscach wykonywania czynnosci przetwarzania lub wszelkich zmianach dotychczasowych miejsc
przetwarzania w tym samym kraju Przetwarzajacy Dane uprzednio informuje EC. W takim przypadku
EC przystuguje prawo do sprzeciwu. Jezeli EC nie wniesie sprzeciwu w terminie jednego miesiaca od
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10.

otrzymania powyzszych informacji od Przetwarzajacego Dane, uznaje sie, Ze wyrazita zgode na inne
miejsca lub zmiane miejsc przetwarzania w tym samym kraju w zakresie wskazanym w informacji
otrzymanej od Przetwarzajacego Dane.

Jezeli Przetwarzajacy Dane zamierza przetwarza¢ Dane Osobowe w innym kraju, dla takiego
Przetwarzania Danych Osobowych wymagana jest uprzednia pisemna zgoda EC. Zaangazowanie
Podprzetwarzajacych Dane oraz miegjsca przetwarzania przez nich Danych Osobowych podlegajg
paragrafowi 8 niniejszej Umowy. Przetwarzajacy Dane ma obowigzek niezwlocznego poinformowania
EC, najpdzniej w ciggu 12 godzin od uzyskania informacji o Naruszeniu Ochrony Danych Osobowych, o
wszelkich przypadkach powainego zakldcenia operacji przetwarzania, jakimkolwiek podejrzeniu
naruszenia ochrony danych, nieprzestrzegania Prawa Ochrony Danych Osobowych, ktére dotyczy
Danych Osobowych lub innych zauwazonych przez niego nieprawidtowosciach przy Przetwarzaniu
Danych Osobowych przez Przetwarzajagcego Dane, pracownikdéw Przetwarzajgcege Dane lub
Podprzetwarzajacych Dane. Informacja taka powinna zosta¢ przekazana na formularzu, ktérego wzér
stanowi Zalacznik III. Przetwarzajgcy Dane powinien dostarczyC wraz z informacja, o ktérej mowa
powyzej, wszystkie informacje wymagane przez EC niezbedne do zgloszenia Naruszenia Ochrony
Danych Osobowych. Jezeli okreslonych informacji, o ktérych mowa w Zataczniku III Przetwarzajgcy
Dane nie jest w stanie przedstawi¢ w terminie wskazanym powyzZej, zobowigzany jest je udzielaé
sukcesywnie bez zbednej zwtoki, jednakze w zadnym wypadku nie pozniej niz w ciagu 12 godzin od
powziecia danych informacji, wraz z wyjasnieniem przyczyn opéznienia. W kazdym ze wskazanych
powyzej przypadkéw Przetwarzajacy Dane bezzwiocznie podejmie wszystkie niezbedne kroki w celu
zapewnienia nalezytej ochrony Danych Osobowych, a nastepnie postapi zgodnie z poleceniami
przekazanymi mu przez EC. Przetwarzajacy Dane umozliwi EC uczestnictwo w jakichkolwiek
czynnosciach wyjasniajacych prowadzonych w zwigzku z wymienionymi zdarzeniami. W przypadku
jakiegokolwiek naruszenia Prawa Ochrony Danych Osobowych w zwigzku z Przetwarzaniem Danych
Osobowych przez Przetwarzajacego Dane, Przetwarzajacy Dane ma obowigzek wspierania EC w
powiadamianiu Podmiotow Danych dotknietych naruszeniem oraz organu nadzorczego, jezeli zostanie
o to poproszony.

Jezeli Przetwarzajacy Dane otrzyma jakakolwiek skarge, powiadomienie lub zgtoszenie, ktére odnosi
sie do Przetwarzania Danych Osobowych przez Przetwarzajacego Dane lub zgodnosci z Prawem
Ochrony Danych Osobowych przez ktérakolwiek ze Stron, Przetwarzajacy Dane niezwlocznie powiadomi
o tym EC, w zakresie dozwolonym przepisami prawa, oraz bedzie w niezbednym zakresie wspdtpracowat
z i pomagat EC w odniesieniu do takiej skargi, powiadomienia lub zgloszenia.

Przetwarzajacy Dane ma obowigzek niezwtocznego poinformowania EC o kazdej:

1) skardze Podmiotu Danych w zakresie jej Danych Osobowych lub jakiejkolwiek proébie otrzymanej
od Podmiotu Danych o dostep do jej Danych Osobowych lub o kazdym innym zgtoszeniu
odnoszacym sie bezposrednio lub posrednio do Przetwarzania Danych Osobowych w zwiazku z
niniejszg Umowg DPA; Przetwarzajacy Dane dostarczy EC wszystkich zazadanych informacji
dotyczacych takiej skargi, prosby lub zgloszenia,

2) korespondencji lub Zgdaniu jakiegokolwiek organu nadzoru ochrony Danych Osobowych majacych
zwigzek z Przetwarzaniem Danych Osobowych, powierzonych Umowa DPA,

- a takZze niezwiocznie podejmie wspéiprace z EC lub [...] w zwigzku z takim zadaniem lub
komunikacja, skarga, prosba lub zgloszeniem, co obejmuje miedzy innymi odpowied? na Zzadanie
lub komunikacje, skarge, prosbe lub zgloszenie.

Jezeli Podmiot Danych bedzie wykonywac swoje prawo do sprostowania, zmiany, uaktualnienia,
usunigcia, wykreslenia, tymczasowego lub stalego zawieszenia, zablokowania lub ograniczenia
przetwarzania Danych Osobowych wzgledem EC, Przetwarzajacy Dane bedzie zobowigzany do
wykonania 2gdania Podmiotu Danych zgodnie z poleceniami EC. Jezeli Pedmiot Danych przekaze tego
rodzaju zgdanie bezposrednio do Przetwarzajgcego Dane, Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany do
niezwlocznego poinformowania o tym EC i dziatania zgodnie z poleceniami EC.

Na zadanie EC Przetwarzajacy Dane bedzie prowadzitl rejestry przetwarzania Danych Osobowych oraz
dostarczy EC aktualne informacje dotyczace ochrony i bezpieczenstwa danych przetwarzanych na
podstawie niniejszej Umowy DPA, rowniez wynikajace z prowadzonych rejestrow.

Po zakonczeniu wspolpracy wynikajacej z niniejszej Umowy DPA lub w kazdym czasie na zyczenie EC
Przetwarzajacy Dane zobowigzuje sie do zwrotu EC lub do zniszczenia wszystkich Danych Osobowych
przetwarzanych na podstawie niniejszej Umowy DPA oraz do usuniecia ich w trwaty sposdb ze swoich
nosnikow danych w terminie nie dluzszym niz 14 dni od zakoficzenia wspdtpracy, chyba Ze przepisy
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obowiazujacego prawa naktadajg na Przetwarzajgcego Dane obowigzek przechowywania Danych
Osobowych przez Przetwarzajacego Dane. Wszystkie dziatania zwigzane z niszczeniem danych powinny
by¢ przeprowadzone w sposéb, ktéry jest zgodny z najnowszy technologia w zakresie Srodkéw
zapewnienia poufnosci danych, chyba Ze EC wyraznie wymaga innej procedury. Na Zyczenie EC
Przetwarzajacy dane przedtozy pisemne potwierdzenie usuniecia Danych Osobowych.

11. Jezeli na zyczenie EC Przetwarzajacy Dane powotat inspektora ochrony danych, Przetwarzajgcy dane
przekaze niezwtocznie EC jego dane kontaktowe.,

12. Inspektor ochrony danych powolany przez Przetwarzajacego dane pozostaje w kontakcie z EC w
zakresie wszelkich kwestii zwiazanych z ochrong danych powierzonych Przetwarzajacemu dane przez
EC, w szczegdinosci w przypadku wystgpienia incydentéw Naruszenia Ochrony Danych Osobowych.

13. Przetwarzajacy Dane wykonuje prawa i obowiazki okreslone w niniejszym paragrafie odpowiednio w
stosunku do [..]. Administrator, w przypadkach w ktérych taka mozliwos¢ jest przewidziana w
niniejszym paragrafie dla EC, moze wykonywac czynnosci oraz 2zadac bezposrednio od
Przetwarzajacego Dane realizacji obowigzkéw.

§7. Srodki techniczne i administracyjne

1. Przetwarzajacy Dane zobowigzuje sie zapewni¢ adekwatne $rodki organizacyjne | techniczne lub
personel, ktére zapewnig ochrone Danych Osobowych na poziomie nie nizszym niz opisany, w celu
zapewnienia wiasciwego standardu bezpieczeristwa Danych Osobowych odpowiadajacego ryzyku
naruszenia praw lub wolnoéci oséb fizycznych. W szczegélnoéci Przetwarzajacy Dane zobowigzany jest
zapewni¢ szczegbing ochrong Danych Osobowych przed ich przypadkowym lub niezgodnym z prawem
zniszczeniem, utrata, modyfikacjg, niedozwolonym ujawnieniem lub dostepem, przestaniem,
przechowywaniem lub przetwarzaniem w inny sposéb, co mogioby w szczegblnoscl prowadzi¢ do
fizycznego, materialnego lub niematerialnego uszkodzenia Danych Osobowych. W celu zachowania
bezpieczenstwa i zapobiezenia Przetwarzaniu Danych Osobowych niezgodnemu z niniejsza Umowa
DPA, Przetwarzajacy Dane oceni ryzyko zwigzane z Przetwarzaniem Danych Osobowych i wdrozy
odpowiednie $rodki w celu minimalizacji tego ryzyka. Przed przystapieniem do Przetwarzania Danych
Osobowych, Przetwarzajacy Dane oceni wplyw planowanych czynnoéci przetwarzania na ochrone
Danych Osobowych | przediozy wynik EC lub zapewni EC odpowiednie wsparcie, jezeli ocena wplywu
bedzie przeprowadzana bezposérednio przez EC.

2. Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany do poinformowania EC o wszelkich istotnych decyzjach
zwiazanych z bezpieczeristwem, a dotyczacych organizacji Przetwarzania Danych Osobowych oraz
zastosowanych procedur.

3. Na zyczenie EC lub [..], Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany do dostarczenia EC wyczerpujacej,
aktualnej informacji na temat ochrony danych | bezpieczeristwa dla zleconego Przetwarzania Danych
Osobowych na podstawie niniejszej Umowy DPA.

§8. Podprzetwarzajacy Dane
1. Przetwarzajacy Dane nie bedzie powierzat zadnych czynnosci wynikajacych z niniejszej Umowy DPA
jakimkolwiek osobom trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody EC. EC zezwala Przetwarzajgcemu Dane
na zaangazowanie Podprzetwarzajacych wytacznie na zasadach wynikajacych z niniejszej Umowy DPA
w zakresle, w jakim mogg i powinny mieé zastosowanie do Podprzetwarzajacego Dane. Przetwarzajacy
Dane odpowiedzialny jest za dziatania i zaniechania Podprzetwarzajacych Dane jak za swoje wiasne
dziatania lub zaniechania.

2. Przetwarzajacy Dane podejmie odpowiednie kroki w celu zapewnienia, e Podprzetwarzajacy Dane
bedzie zobowiazany wobec Przetwarzajacego Dane w taki sam sposob, w jaki Przetwarzajacy Dane jest
zobowigzany wzgledem EC oraz Administratora na podstawie niniejszej Umowy DPA, Przetwarzajacy
Dane jest zobowiazany do przeprowadzania kontroli Podprzetwarzajgcego Dane w celu weryfikacji, czy
Podprzetwarzajgcy Dane prawidlowo wykonuje spoczywajace na nim zobowigzania w zwigzku z
powierzeniem mu przez Przetwarzajacego Dane Danych Osobowych do przetwarzania. W szczegOlnosci
Przetwarzajacy Dane powinien sprawdzié, czy érodki stosowane przez Podprzetwarzajacego Dane sg
zgodne z ustalonymi miedzy Przetwarzajacym Dane a Podprzetwarzajacym Dane Srodkami
technicznymi | organizacyjnymi przed rozpoczeciem Przetwarzania Danych Osobowych i pézniej - w
regularnych odstepach czasu. Wyniki tych audytow muszg by¢ dokumentowane i przekazywane przez
Przetwarzajacego Dane EC oraz Administratorowi na ich Zyczenie.

3. Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany do zagwarantowania, aby EC lub [..] mogly przeprowadzac
audyty wzgledem Podprzetwarzajacego Dane na co najmniej takich samych zasadach, na jakich moze
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10.

przeprowadza¢ audyty u Przetwarzajacego Dane. Przetwarzajacy Dane ma obowiazek zawarcia
odpowiednich postanowien umownych zabezpieczajacych prawo EC lub [..] do audytu w umowie
miedzy nim a Podprzetwarzajacym Dane. PowyzZszy obowigzek obejmuje uprawnienia do audytu, jakie
EC lub [...] uzyskuje wzgledem Przetwarzajgcego Dane na mocy niniejszej Umowy DPA.

§9. Odpowiedzialno$é. Kary umowne.
Przetwarzajacy Dane ponosi pelng odpowiedzialnos¢ wzgledem EC za wszelkie naruszenia niniejszej
Umowy DPA poprzez zaplate kar umownych lub odszkodowania az do granicy sity wyzszej., Wszelkie
ograniczenia odpowiedzialno$ci uzgodnione gdzie Iindziej nie znajdujg zastosowania do niniejszej
Umowy DPA.

W przypadku naruszenia przez Przetwarzajagcego Dane niniejszej Umowy DPA EC przystuguje
uprawnienie do naliczania kar umownych w wysokosci 50 000,00PLN (stownie: pieédziesiat tysiecy
ztotych 00/100 groszy) w przypadku kazdego naruszenia odrebnie. Uprawnienie to przystuguje EC z
tytutu naruszenia niniejszej Umowy DPA niezaleznie od tego, czy naruszenie jest zawinione czy
niezawinione. EC nie przystuguje uprawnienie do naliczenia kar umownych wylgcznie w przypadku, gdy
naruszenie jest konsekwencja dziatania sily wyzszej.

Naliczenie zastrzezonych Umowa kar umownych nie wylacza mozliwosci dochodzenia przez EC
odszkodowania na zasadach ogolnych wynikajacych z przepisow kodeksu cywilnege do petnej
wysokosci szkody (jezeli wystapita) poniesionej przez EC w zwigzku ze zdarzeniem, ktdre jest podstawg
naliczenia okre$lonej kary.

Kary umowne sg hiezalezne od siebie i nalezg sie EC w petnej wysokosci takze wtedy, gdy w przypadku
jednego zdarzenia doszto do wiecej hiz jednego naruszenia niniejszej Umowy DPA, wobec czego EC
moze naliczy¢ wiecej niz jedna kare umowna, Za kazdy przypadek naruszenia niniejszej Umowy DPA
kary umowne bedg naliczane odrebnie.

Kary umowne sg nalezne takze w przypadku wypowiedzenia niniejszej Umowy DPA lub jej rozwigzania
przez Strony.

Kwoty kar umownych bedg platne w terminie wskazanym w zgdaniu EC, co nie wylacza mozliwosci
potracenia naliczonych kar ani zaspokojenia roszczefi z zabezpieczenia nalezytege wykonania niniejszej
Umowy DPA, o ile takie zabezpieczenie zostato ustanowione.

Niezaleznie od zasad odpowiedzialnosci uregulowanych w niniejszym paragrafie, Przetwarzajacy Dane
ponosi odpowiedzialnos¢ za naruszenie ochrony danych osobowych na zasadach okreslonych w GDPR,
w szczegdlnosci w art. 82 | 83, oraz na zasadach cokreslonych w przepisach prawa krajowego
dotyczacych ochrony danych osobowych,

W przypadku skierowania przez osobe trzecig lub [...] do EC jakichkolwiek roszczen, w tym roszczen
odszkodowawczych, zwigzanych 2z nieprawidlowym przetwarzaniem Danych Osobowych przez
Przetwarzajgcego Dane, w tym przetwarzaniem Danych Osobowych niezgodnie z niniejsza Umowg DPA
lub niezgodnie z Prawem Ochrony Danych Osobowych lub niezgodnie z pisemnymi poleceniami EC lub
[..] lub wbrew pisemnym poleceniom EC lub [..], Przetwarzajacy Dane zwolni EC z obowigzku
Swiadczenia w przypadku jakiegokolwiek roszczenia osoby trzeciej lub [..] w zakresie wszeikich
odszkodowan naleznych od EC w zwigzku z takim naruszeniem w pelnym zakresie oraz pokrycia
wszelkich kosztow zwiazanych z dochodzeniem przez osobe trzecig lub [..] tego roszczenia, w tym
kosztow sgdowych | kosztoéw zastepstwa procesowego. Podmiot Przetwarzajacy jest odpowiedzialny na
zasadach wskazanych powyzej w stosunku do [..] w zakresie kierowanych do niego roszczen
zwigzanych z nieprawidiowym przetwarzaniem Danych Osobowych po stronie Przetwarzajacego Dane.

Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany do udzielenia EC lub [...] wszelkiej pomocy, w tym informacji i
wyjasnieny, potrzebnych do podjecia obrony przed tymi roszczeniami. Przetwarzajacy Dane wstapi do
procesu na miejsce pozwanego lub, gdyby byto to niemozliwe, wstgpi do procesu w charakterze
interwenienta ubocznego.

Przetwarzajacy Dane ponosi wzgledem EC lub [..] peing odpowiedzialnos¢ za wszelkie dziatania lub
zaniechania Podprzetwarzajacych Dane, w zakresie, w jakim powierza im przetwarzanie Danych
Osobowych, ktérych dotyczy niniejsza Umowa DPA, jak za wlasne dziatania lub zaniechania, niezaleznie
od podjetych przez Przetwarzajacego Dane dziatan majacych na celu dokonanie oceny, czy
Podprzetwarzajacy Dane daje rekojmie nalezytego przetwarzania Danych Osobowych, w tym czy
stosuje wlasciwe srodki techniczne lub organizacyjne zabezpieczenia Danych Osobowych.
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11. EC nie ponosi zadnej odpowiedzialnoéci w stosunku do Przetwarzajacego Dane lub Podprzetwarzajacego
Dane za szkode powstata po stronie Przetwarzajacego Dane lub Podprzetwarzajacego Dane wskutek
natozenia odpowiednio na Przetwarzajacego Dane lub Podprzetwarzajacego Dane przez organ
nadzorczy administracyijnej kary pienigznej lub innej sankcji administracyjnej z tytutu Naruszenia
Ochrony Danych Osobowych przez odpowiednio Przetwarzajacego Dane lub Podprzetwarzajacego
Dane.

§10. Komunikowanie sie Stron
1. EC wyznacza osobe kontaktowa okreslong w Zataczniku I pkt 5 do niniejszej Umowy DPA.

2. Przetwarzajacy Dane wyznacza osobe kontaktowg okreslong w Zataczniku I pkt 5 do niniejszej Umowy
DPA.

§11. Zalaczniki do Umowy DPA
Ponizsze Zataczniki stanowig integralng czes¢ niniejszej Umowy DPA,

Zatacznik I okresla:
1. date zawarcia niniejszej Umowy DPA,

2. strony Umowy DPA,

3. przedmiot Umowy DPA,

4. cel przetwarzania Danych Osobowych,
5. osoby kontaktowe Stron.

Zatacznik II okresla:
1. Dane Oscbowe przetwarzane przez Przetwarzajgcego Dane,

2. Sposéb przetwarzania Danych Osobowych.

Zatacznik III okresla:
1. wzor formularza zgtoszenia naruszenia.

§12. Postanowienia koficowe
1. Niniejsza Umowa DPA zaczyna obowiazywac w dniu jej podpisania przez obie Strony. Niniejsza Umowa
DPA ulega rozwiazaniu wraz z rozwigzaniem Umowy Gtéwnej lub w inny sposob okreslony tamze.

2. Zmiany niniejszej Umowy DPA wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, za
wyjatkiem zmian osdb kontaktowych Stron, o ktérych Strony zawiadamiajg si¢ w formie pisemnej

3. EC moze rozwigza¢ niniejsza Umowe DPA w kazdym czasie bez zachowania okresu wypowiedzenia w
przypadku powaznego naruszenia postanowien niniejszej Umowy DPA, przy czym za powazine
naruszenie postanowiert niniejszej Umowy DPA uznal nalezy w szczegdlnosci: (i) niewykonanie
polecenia lub odmowa zezwolenia na audyty ze strony EC, w czgsci lub w catosci, lub (i) Przetwarzanie
Danych w zakresie innym niz dozwolony cel lub poza uzgodnionym krajem, lub (iii) zaangazowanie
niezatwierdzonych Podprzetwarzajacych Dane, lub (iv) jakiekolwiek istotne Naruszenie Ochrony
Danych Osobowych lub brak zgtoszenia zgodnie z wymogami okreslonymi w § 6.6 powyzej.

4. Jezell podjecie jakichkolwiek czynnosci Przetwarzania Danych Osobowych bedzie konieczne po
wygasnieciu Umowy Gtéwnej w celu dokonania wiasciwych rozliczen miedzy Stronami lub podjecia
innych czynnosci w celu wygaszenia wynikajacych z Umowy Gloéwnej zobowiazan, do takiego dalszego
Przetwarzania Danych Osobowych zastosowanie beda mialy postanowienia niniejszej Umowy DPA.

5. W przypadku, gdy cze$¢ niniejszej Umowy DPA straci waznos¢ lub stanie sie niewykonalna, jej pozostate
postanowienia beda nadal wigzace dla Stron, chyba ze Umowa DPA bez tych niewaznych czesci lub
postanowieri stataby sie niewykonalna. W takim przypadku Strony natychmiast rozpoczng negocjacje
w celu przyjecia nowych postanowier pozwalajacych na wykonanie Umowy DPA w sposéb jak najpetniej
zaspokajajacy ich wzajemne zobowigzania.
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6. Niniejsza Umowa DPA stanowi calo$é uzgodnien i ustalen pomiedzy Stronami w zakresie spraw w niej
uregulowanych i zastepuje jakiekolwiek poprzednie umowy lgczace Strony i odnoszgce sie do tych
spraw.

7. Niniejsza Umowa DPA podlega prawu wiasciwemu dla EC i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.
Wszelkie spory wynikajace z niniejszej Umowy DPA bedg rozstrzygane przez sady wiasciwe dla siedziby
EC.

8. Niniejsza Umowa DPA zostata sporzadzona i podpisana w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach po
jednym egzemplarzu dla kazdej ze Stron.

TEMEE Za Przetwarzajgcego Dane
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Zalacznik I do Umowy DPA
1. Data zawarcia Umowy DPA

Niniejsza Umowa DPA zostata zawarta w dniu [...] 201[ ] 1.
2. Strony Umowy DPA

’ ]
ENEA Centrum Sp. Z 0.0. Z SiedZibg W | ., 1

i Poznaniu, ul. Gérecka 1, 60-201 Paznan i N i
T - 1z siedzibg W ., it e L
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw | wpisang do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - ' prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydziat ..o pod
Gospodarczy - Krajowy Rejestr Sadowy pod | numerem KRS ... . NIP
numerem KRS 477231, NIP 7770002843, | ... REGON
REGON 630770227, wysoko$¢  kapitatu | .o, , wysokosé kapitatu
zaktadowego: 3.929.000,00 zi; ; zakladowego: ... z4, kapitat
| zaktadowy wypracony: ... zt
|
zwana dalej ,EC” l zwana dalej ,Przetwarzajacym Dane” [
reprezentowana przez: reprezentowana przez:

" 3. Przedmiot Umowy DPA
Strony taczy umowa [...] z dnia [...] dotyczaca Swiadczenia przez Przetwarzajacego Dane ustug na rzecz EC
w postaci: [...]

(prosimy szczegblowo opisac ustugi, do ktérych potrzebne jest przetwarzanie danych).

Niniejsza Umowa DPA stanowi Zatgcznik do Umowy Gléwnej.
4. Cel przetwarzania danych osobowych

Przetwarzajacy Dane moze przetwarza¢ Dane Osobowe, zgodnie z § 1 niniejszej Umowy DPA
(,Przetwarzanie Danych Osobowych”) wykacznie dla nastepujacych celéw: [...].

(Nalezy opisac konkretnie jakie usfugi Przetwarzajacy Dane ma swiadczyC na rzecz EC lub jezeli taki
szczegdlowy opis ustug jest zawarty w Umowie Giéwnej, mozna odniesc sie do tej umowy dokfadnie cytujac
odnosne klauzule, ktére zawierajg opis usfugi)

5. Osoby kontaktowe Stron

po stronie EC po stronie Przetwarzajgcego

' Imig i nazwisko _
Stanowisko

 Telefon

E-mail __
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Zatacznik IT do Umowy DPA

1. Dane Osobowe przetwarzane przez Przetwarzajgcego Dane

Rodzaj Osbéb, ktérych Dane Dotycza:
Zakres danych osobowych kontrahentéw:

a)
b)
c)
d)
e)
f}
g)

Imie i nazwisko

Stanowisko stuzbowe

Numer ewidencyjny PESEL {(dotyczy petnomocnictw)
Seria i numer dowodu osobistego

Nazwa i adres siedziby podmiotu zatrudniajgcego
Numer telefonu stuzbowego

Stuzbowy adres e-mail

2. Sposbb przetwarzania Danych Osobowych

Dane Osobowe beda przetwarzane w nastepujacy sposob: [..] (nalezy opisaC sposéb techniczny iflub
organizacyjny, w jaki Przetwarzajacy Dane otrzyma lub dostanie dostep do Danych Osobowych np.
przestanie poprzez bezpieczne polaczenie, dostep do systemu/aplikacji xyz, zbieranie danych poprzez
konkretne interfejsy, itd.).
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Zatacznik III do Umowy DPA
- Wzér zgloszenia o Naruszeniu Ochrony Danych Osobowych

Nalezy wypemié¢ w ciggu 6 godzin od uzyskania $wiadomosci o Naruszeniu. Wypetnione zgloszenie nalezy
przesta¢ za poérednictwem zaszyfrowanej wiadomoéci e-mail do osoby kontaktowej po stronie EC
wskazanej w Umowie DPA.

Wz6r zgloszenia o Naruszeniu Ochrony Danych Osobowych

Przetwarzajacy:

Zgtaszajacy:

Wydzial/departament: Numer telefonu: E-mail:
Data zgloszenia: Czas zgloszenia:
Data zdarzenia: Czas zdarzenia:

Czy zgloszenie zostato dokonane z opéznieniem:

{minely wiecej niz 6 godzin od daty zdarzenia)

Powod opézZnienia:

Opis Naruszenia Ochrony Danych Osobowych (prosze krétko opisac¢ zdarzenie)

1) Kategorie podmiotow danych (np. kifenci, pracownicy)
2) Liczba podmiotéw danych dotknietych Naruszeniem (przyblizona)
3) Kategorie zbioréw/rejestrow danych (np. dane finansowe, numery rachunkéw bankowych)

4) Liczba zbioréw/rejestréw danych dotknietych Naruszeniem (przyblizone)

Opis mozliwych skutkéw Naruszenia Ochrony Danych Osobowych:

1) Czy Istnieje zagrozenie dla danych szczegéinych kategorii? Jesli tak, prosze wskaza¢ w jakim zakresie.
2) Czy podmioty danych dotknigtych Naruszeniem majg swiadomos$¢ Naruszenia?
3) Jaki wptyw i konsekwencje dla bezpieczenstwa ich danych moze mie¢ Naruszenie?

4) Czy ktorykolwiek z podmiotdéw danych dotknietych Naruszeniem ztozyt w zwigzku z nim skarge lub zgtosit
roszczenia?
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Srodki naprawcze

1) Jakie srodki zostaty wdrozone w celu zapobiezenia tego rodzaju zdarzeniom?

2) Czy zostaly podjete jakiekolwiek srodki majgce na celu ograniczenie wplywu zdarzenia na bezpieczerstwo

danych? Jesli tak, prosze je opisaé szczegdtowo.

3) Czy wobec danych dotknietych Naruszeniem zastosowano Srodki naprawcze? Jesli tak, prosze wskazad jakie

i kiedy.

4) Jlakie $rodki podjeto w celu zapobiezenia zajscia takich zdarzen w przyszilosci?

Szkolenia i wytyczne

1) Czy Twdj personel zostat przeszkolony ze znajomosci GDPR?

2) Czy szkolenia w zakresie GDPR sg obligatoryjne? Czy osoby uczestniczace w zdarzeniu braly udziat w

szkoleniu?

Pozostate

1) Czy policja zostata poinformowana o zdarzeniu? Jeéli tak, prosze podaé szczegdty.

2) Czy pozostale wlasciwe organy zostaty poinformowane o zdarzeniu? Jesli tak, prosze podad szczegdly.

3) Czy zdarzenie byty przedmiotem jakichkolwiek doniesien medialnych? Jesli tak, prosze podac szczegdty.

Czy zgodnie z Twoja wiedzg zdarzenie dotyczylo ktéregokolwiek z ponizszych elementow?

Telefon

Fax

Kserokopiarka

Hardware komputerowy

E-mail

Pobranie z Internetu

Wirus

Kradziez O
Oszustwo d
Nieautoryzowany dostep O
Klienci |
Osoby trzecie ]
Prawo autorskie O

Inne (prosze wskazac ponizej) ]
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Czy zgtosite Naruszenie: (prosze zaznaczyé wiasciwe) T N
Przetozony — Organy wykonawcze — Szef dziatu IT - Audytor wewngtrzny ~ Inny (prosze o ]

wskazad ponizej)

Dane kontaktowe na wypadek potrzeby uzyskania dalszych informacji lub wyjasnien (nazwisko, stanowisko, e-
mail, telefon)

Podpis osoby upowaznionej przez Przetwarzajacego Dane: Data:
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Zatgcznik nr 14 do Umowy

1. Obstluga zgloszeri

W ponizszej tabeli przedstawiamy warunki dostarczania rozwigzan zgtoszen.

Klasa zgtoszenia Czas reakeji na zgtoszenie Czas rozwigzania zgtoszenia

A — priorytet krytyczny 1 godzina 4 godziny (pn. — pt. 6.00-22.00)
B — priorytet wysoki 2 godziny 12 godzin (pn. —pt. 8.00 -18.00}
C - priorytet normalny 3 godziny 3 dni (pn. — pt. 8.00 -18.00)

D — priorytet niski 4 godziny 5 dni {pn. — pt. 8.00 -18.00)

Czas reakcji na zgtoszenie oznacza potwierdzenie przyjecia zgloszenia | odbywa sie droga telefoniczng oraz mailows.
Czas rozwigzania zgtoszenia oznacza czas naprawy lub zagwarantowania obejécia. W drodze pisemnych ustalen
pomiedzy Stronami umowy {osobami koordynujacymi realizacje umowy serwisowej) moiliwe jest ustalenie innych
terminéw usuniecia awarii niz to podano w ust. powyzej.

W ponizszej tabeli przedstawiono definicje klas zgtoszen:

Klasa zgtoszenia Opls klasy ¥

A — priorytet krytyczny Dla zgtoszen dotyczacych Srodowiska testowego

Zdarzenie, ktdremu towarzyszy wystapienie co najmniej jednego
2 nastepujacych objawdw:

» Niedostepnos$¢ systemu lub interfejsu,

e Brak mozliwosci realizacji lub krytyczny btad w
realizacji kluczowego dla Zamawiajacego procesu
biznesowego,

e Utrata Danych lub naruszenie ich spéjnosci.

Dla zgloszen dotyczacych srodowiska produkcyjnego
Zdarzenie, ktéremu towarzyszy wystapienie co najmniej jednege
z nastepujacych objawdw:

¢ Niedostepnos$é systemu lub interfejsu,

» Brak mozliwosci realizacji lub krytyczny btad w
realizacji kluczowego dla Zamawiajgcego procesu
biznesowego,

» Niedostepnosc jednej (lub wiecej) z kluczowych dla
Zamawiajgcego funkcjonalnosci systemu,

o Utrata Danych lub naruszenie ich spéjnosci.

B — priorytet wysoki Dla zgloszen dotyczacych srodowiska testowego

Zdarzenie, ktéremu towarzyszy wystapienie co najmniej jednego

z nastepujacych objawow:

« Niedostepnosc badz istotna wada w dziataniu jednej
(lub wiecej) z kluczowych dla Zamawiajacego
funkcjonalnosci systemu,

e Brak mozliwosci realizacji lub krytyczny bad w
realizacji dowolnego niekrytycznego procesu
biznesowego,

» Blad/podatnos¢ rozwigzania zgtoszona przez
niezalezne testy penetracyjne z poziomem krytyczny.

Dla zgltoszen dotyczacych srodowiska produkcyjnego

Zdarzenie, ktdremu towarzyszy wystgpienie co najmniej jednego
z nastepujacych cbjawdw:
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Klasa zgtoszenia

Opis klasy

« Ograniczenie realizacji lub ucigzliwos¢ (spowolnienie)
realizacji co najmniej jednej z funkcji Systemu.

» Btad/podatnos¢ rozwigzania zgtoszona przez
niezalezne testy penetracyjne z poziomem krytyczny.

C — priorytet normalny

Dla zgtoszen dotyczacych Srodowiska testowego
Zdarzenie, ktéremu towarzyszy wystapienie co najmniej jednego
z nastepujacych objawdw:
« Niedostepnos¢ badz wada w dziataniu funkcjonalnosci
systemu,
» Niekrytyczny btad w realizacji dowolnego
niekrytycznego procesu biznesowego,
» Btad/podatnos¢ rozwigzania zgtoszona przez
niezalezne testy penetracyjne z poziomem wysoki.
Dla zgtoszen dotyczacych Srodowiska produkeyjnego

Zdarzenie, ktdremu towarzyszy wystapienie co najmniej jednego
z nastepujacych objawodw:
e Oznacza zakidcenie pracy Systemu mogace mie¢ wplyw na
funkejonalnosé Systemu, natomiast nieograniczajace zdolnosci

operacyjnych Systemu,

s  Btad/podatnosé rozwigzania zgloszona przez niezalezne testy
penetracyjne z poziomem wysoki.

D — priorytet niski

Dla zgloszeri dotyczacych wszystkich érodowisk

Zdarzenie, ktéremu towarzyszy wystapienie co najmniej jednego
z nastepujgcych cbjawdw:
« Wplyw na funkcjonalno$¢, nieograniczajacy zdolnosci
operacyjnych systemu
« Utrudnienie w obrebie obstugi lub wspomagania
procesu biznesowego nieograniczajace mozliwosci
jego realizacji
» UcigZliwe dla uzytkownika spowolnienie dziatania
Systemu, nieograniczajgce mozliwosci realizacji jego
funkcji zgodnie lub nieoptymalne wydajnosciowo
przetwarzanie procesu biznesowego w obrebie
Systemu lub w komunikacji migdzysystemowej
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